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Manual de Usuario  
Grabador Vehicular 
Panorámico D520022C



ACERCA DE ESTA GUÍA
EL CONTENIDO EN ESTE DOCUMENTO ES PARA PROPÓSITO DE INFORMACIÓN Y ESTÁ SUJETO A CAMBIOS SIN 
PREVIO AVISO. HICIMOS CADA ESFUERZO PARA ASEGURAR QUE ESTE MANUAL DEL USUARIO SEA EXACTO Y 
COMPLETO, SIN EMBARGO, NO SE ASUME NINGUNA RESPONSABILIDAD POR CUALQUIER ERROR Y OMISIÓN QUE 
PUEDA OCURRIR.

ADVERTENCIA DE LA BATERIA

• SIEMPRE CAMBIE EL USO DEL SISTEMA PROPORCIONADO. EL MANEJO INCORRECTO DE LA BATERÍA PUEDE
RESULTAR EN UNA EXPLOSIÓN

• NUNCA DESMONTE NI PERFORE  LA BATERÍA NI PERMITA QUE LA BATERÍA ESTE EN CORTOCIRCUITO.
• LAS BATERÍAS PUEDEN EXPLOTAR SI SE EXPONEN AL FUEGO. NUNCA DESECHE LAS BATERÍAS EN UN FUEGO.
• OBSERVE LAS REGULACIONES LOCALES PARA EL DESECHADO DE LAS BATERIAS USADAS
• NUNCA REEMPLACE LA BATERÍA POR SU CUENTA, PIDA QUE EL DISTRIBUIDOR LO HAGA POR USTED.

NOTAS SOBRE LAS INSTALACIÓN

• ESTE PRODUCTO DEBERA SER INSTALADO CERCA DEL ESPEJO RETROVISOR INTERIOR EN EL CENTRO DEL
PARABRISAS, SI ES POSIBLE, PARA UNA VISTA ÓPTIMA.

• ASEGÚRESE DE QUE LA LENTE ESTE DENTRO DEL RANGO DE LIMPIEZA DEL LIMPIAPARABRISAS  PARA
ASEGURAR UNA VISTA CLARA AUN CUANDO LLUEVE.

• UNA PELÍCULA DE PROTECCIÓN (SI CUALQUIERA) EN LA LENTE AFECTARÁ EL VIDEO O EL EFECTO
FOTOGRÁFICO, RETIRE LA PELÍCULA DE PROTECCIÓN ANTES DE USAR EL DISPOSITIVO.

• NO TOQUE LA LENTE CON SUS DEDOS. LA GRASA EN SUS DEDOS  PUEDE ENSUCIAR LA LENTE Y  AFECATARAN
LOS VIDEOS O FOTOGRAFIAS RESULTANDO NO CLAROS. LIMPIE LA LENTE SOBRE UNA BASE REGULAR.

• NO INSTALE EL DISPOSITIVO EN UNA VENTANA CON POLARIZADO.  PUEDE DAÑAR LA PELÍCULA EL POLARIZADO.
• ASEGÚRESE DE QUE LA POSICIÓN DE INSTALACIÓN NO SE VEA OBSTACULIZADA POR LA VENTANA POLARIZADA.
• PARA UTILIZAR SOLAMENTE EL ADAPTADOR DE ALIMENTACIÓN DE COCHE INCLUIDO. PARA EVITAR QUE EL EQUIPO SE

QUEME O CAUSE LA EXPLOSIÓN DE LA BATERÍA, NO USE OTRO ADAPTADOR DE CORRIENTE DE OTRA MARCA DE AUTO.

PRECAUCIÓN 

• DEBIDO A LEYES LOCALES Y CONSIDERACIONES DE SEGURIDAD DE VEHÍCULOS, NO OPERE EL DISPOSITIVO MIENTRAS
CONDUCE.

• CONFIGURE LA FECHA Y HORA PRECISA ANTES DE USAR ESTE DISPOSITIVO
• ESTE PRODUCTO SE CALIENTA CUANDO ESTA EN USO, ESTO ES NORMAL
• NO COLOQUE NI EXPONGA DIRECTAMENTE EL DISPOSITIVO CERCA DE UNA FUENTE DE CALOR.

• NUNCA COLOQUE EL DISPOSITIVO CERCA DE EQUIPOS QUE GENERAN CAMPOS ELECTROMAGNÉTICOS FUERTES. LA
EXPOSICIÓN A CAMPOS MAGNÉTICOS FUERTES PUEDE CAUSAR MAL FUNCIONAMIENTO O CORRUPCIÓN Y PÉRDIDA DE
DATOS.

• EL SISTEMA SE UTILIZA SOLO PARA USO NO COMERCIAL, DENTRO DE LOS LÍMITES MÁXIMOS PERMITIDOS POR LA LEY
APLICABLE. NUESTRA EMPRESA NO ACEPTA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR CUALQUIER PÉRDIDA DE DATOS
DURANTE LA OPERACIÓN.

• EL USO U OPERACIÓN INCORRECTA DEL PRODUCTO PUEDE RESULTAR EN DAÑOS DEL PRODUCTO O SUS ACCESORIOS Y
ANULAR LA GARANTÍA.

• LOS DATOS DE VIDEO / AUDIO GRABADOS SON PARA PROPÓSITO DE INFORMACIÓN SOLAMENTE. OUTS SE DESLINDA DE
LA RESPONSABILIDAD DE LA CORRUPCIÓN O PÉRDIDA DE DATOS CAUSADA POR EL USO ANORMAL DEL PRODUCTO.

• CUALQUIER INTENTO DE DESMONTAR O ALTERAR CUALQUIER PARTE DEL PRODUCTO PUEDE PRODUCIR MAL
FUNCIONAMIENTO Y ANULAR LA GARANTÍA.

MARCA
NOMBRE DE MARCA Y MARCAS COMERCIALES SON AQUELLOS SI SUS RESPECTIVOS PROPIETARIOS

El usuario deberá cumplir con esta Guía, y las modificaciones o piezas no aprobadas por SAXXON  
pueden violar las reglas relacionadas y anular la autoridad para operar este equipo. La operación 
está sujeta a la condición de que este dispositivo no cause interferencia perjudicial.
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1. Descripción del producto
Contenido del paquete

Vistas de producto

BOTÓN DE ENERGÍA 
En el estado de encendido, presione brevemente el botón de encendido para ingresar al guardado de 
pantalla o para activar la pantalla mientras está en el estado de espera de la pantalla; Mantenga 
presionado para apagar el dispositivo.
ORIFICIO DE RESET
Cuando el dispositivo está congelado (sin respuesta), se puede restablecer haciendo clic con una aguja.

NOTA: ESTA FUNCIÓN DE RESTABLECIMIENTO SE UTILIZA CUANDO EL DISPOSITIVO ESTÁ SIN BLOQUEADO  O NO HAY 
RESPUESTA. POR FAVOR NO LO UTILICE BAJO ESTADO DE FUNCIONAMIENTO NORMAL.
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Ranura microSD

Orificio de reset

Cámara Posterior
 (D520-0X-2C)

Cargador vehicular 
(D520-02)

Grabador vehicular 
parnorámico D520

ABAJO/MUTE/Wi-Fi

MENÚ/MODO/BLOQUEO 

 ENCENDIDO/OK

ARRIVA/MODO DE LENTE

Modulo GPS (D520-0X-GPS)

Puerto de  energía Puerto GPS

Puerto cámara Posterior

LED IR 



2. Descripción de instalación y funcionamiento del
modo de grabador vehicular

2.1 USO DE CABLE DE ENERGÍA: CONECTE EL ADAPTADOR DE ENERGIA A LA SALIDA 12VDC
1. Apague el motor de l vehiculo
2. Inserte la tarjeta microSD en la ranura del dispositivo.
3. Primero monte el soporte en el dispositivo. Encuentre el lugar adecuado para colocar el

dispositivo en la cabina. Ajuste el ángulo de visión del dispositivo de modo que la parte
superior de la pantalla dividida pueda cubrir el rango de visión frente al automóvil, y la parte
inferior de la pantalla dividida pueda cubrir el rango de visualización con las ventanas derecha
e izquierda del automóvil y el parabrisas trasero . Encuentre la posición de montaje adecuada y
luego fije el soporte de la base del soporte al parabrisas delantero. Deslice el dispositivo en el
soporte de la base de derecha a izquierda lentamente para que encaje completamente en el
soporte.

4. Ajuste la posición de la lente para tener una cobertura de visualización perfecta después de la instalación.

5. Conecte el cable de alimentación al puerto mini USB del dispositivo. El dispositivo se encenderá y
comenzará a grabar automáticamente después de que arranque el motor del automóvil. Cuando el
automóvil se apaga, se detiene automáticamente la grabación y guarda el archivo grabado.
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NOTA:  

1. UTILICE EL SOPORTE PARA MONTAR EL DISPOSITIVO CON LA LENTE HACIA ABAJO, PARA QUE FUNCIONE CON EN MODO DE 
CONDUCCIÓN DE 360˚

MODO GRABACIÓN. EL DISPOSITIVO CON  POSICIÓN DEL LENTE INCORRECTAMENTE HARA QUE EL DISPOSITIVO TOME UN 
ÁNGULO DE DISPARO NO ADECUADO AL GRABAR.

2.
CUALQUIER USO DE LA FUENTE DE ALIMENTACIÓN NO RECONOCIDA O DEL CARGADOR PARA EL DISPOSITIVO PUEDE RESULTAR EN 
DAÑO AL PRODUCTO Y A LOS ACCESORIOS Y ANULARÁ LA GARANTÍA. ¡USE LOS ACCESORIOS OFICIALES DE SUMINISTRO DE ENERGÍA 
DE LA MARCA!

3. POR FAVOR INTENTE INSTALAR TAN CERCA EN LA PARTE SUPERIOR DEL PARABRISAS: 1. OCULTAR LOS CABLES DE ENERGÍA; 2. NO 
OBSTRUIR LA VISTA DEL CONDUCTOR; 3. TENER UN CAMPO DE VISION MAS AMPLIO



1. Apague el motor del auto
2. Inserte la tarjeta microSD en la ranura del dispositivo
3. Conecte la línea roja al interruptor de encendido y la línea negra (GND) a tierra.

NOTA: SE RECOMIENDA LA INSTALACIÓN  DE UN PROFESIONAL.

4. Después de que el cableado esté bien, inicie la alimentación VDC para verificar si el dispositivo
funciona correctamente y luego apague la alimentación para verificar si el dispositivo ingresa al
modo de estacionamiento y funciona correctamente.

5. Repita los pasos 3 y 4 descritos en la sección 2.1.

3. DESCRIPCIÓN BÁSICA DE LAS FUNCIONES DE LOS BOTONES
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Tabla 1. Descripción de operación la funcion de cada botón

- [ARRIVA] Retroceder en la configuracion del menú o en el modo de
reproducción

- [ABAJO] Avanzar en la configuración del menú o en el modo de reproducción.
- [SILENCIO] Presione brevemente para activar / desactivar el audio en la

grabación de video.
- [Wi-Fi] Mantenga presionado (2 segundos) para habilitar la conexiónWi-Fi

 

M

�

�

2.2 CONEXIÓN DE CÁMARA POSTERIOR 

-  [MENÚ] Presione brevemente para ingresar a la configuración del menú en 
               estado de espera
- [BLOQUEO] Presione brevemente para activar el bloqueo de 
             emergencia en la grabación de video
- [MODO] Mantenga presionado (> 2 segundos) para cambiar los 
modos Grabación de video, Captura de fotos y Reproducción de video
- [Encendido] pulsación larga (3 segundos) para enceder / apagar 
- [OK] Presione brevemente para INICIAR / DETENER la grabación
 de un modo de grabación de video
- [OK] Presione brevemente para tomar una sola foto en el modo
 de captura de fotos
- [OK] Presione brevemente para INICIAR la reproducción de video en el 
           modo de reproducción de video

OK



El usuario puede usar las teclas de función, así como la pantalla LCD como interfaz principal para operar el dispositivo 
de grabación y obtener una vista previa del video, así como verificar el estado de funcionamiento del dispositivo..


3.1 TECLA [ARRIVA]  
- Avanzando: 

Use la tecla [ARRIBA] para retroceder en la configuración del menú o navegar hacia atrás en
 la lista de reproducción

3.2 TECLA  [ABAJO]  
- Retrocediendo: 

Use la tecla [ABAJO] para avanzar en la configuración del menú o navegar hacia adelante en la 
lista de reproducción.


- Silenciamiento de audio: 

Presione brevemente la tecla [ABAJO] para activar/ desactivar la función de grabación de audio 
durante la operación de grabación de video.

- Activación de Wi-Fi : 

Mantenga presionada la tecla [DOWN] por mas de 2 segundos para habilitar la función Wi-Fi 


3.3 TECLA [M (MENÚ)] 

- Configuración del menú: 
En el estado de espera, presione brevemente la tecla [M] para ingresar a la configuración del menú. Use la 
tecla [ARRIBA] o [ABAJO] para navegar por los elementos del menú, presione la tecla [OK] para confirmar 
la selección. Presione brevemente la tecla [M] para salir de la configuración del menú y volver a la pantalla 
de vista previa de video.

- Switch de Modo/Ciclico: 
En el estado de espera, mantenga presionada la tecla [M] durante más de 2 segundos para cambiar los 
modos Grabación de video, Captura de fotos y Reproducción de video de forma cíclica.

- Bloqueo de archivos de emergencia: 
En el estado de grabación de video, use la tecla [M] para activar la función de bloqueo de emergencia. 
Aparecerá el ícono de estado de BLOQUEO y el archivo de grabación actual se bloqueará y se 
mantendrá como un archivo de Emergencia y no se sobrescribirá durante la grabación
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Modo Switch

Ajuste del menú

Grabación de video Reproduccion de video

Presione brevemente la tecla [M]

Mantenga presionada la tecla [M]

Captura de foto

Enter/Exit Menu



3.4 TECLA [OK / POWER] 
- Encendido/ Apagado: 

En el estado de espera, presione brevemente la tecla [M] para ingresar a la configuración del menú. 
Use la tecla [ARRIBA] o [ABAJO] para navegar por los elementos del menú, presione la tecla [OK] 
para confirmar la selección. Presione brevemente la tecla [M] para salir de la configuración del menú 
y volver a la pantalla de vista previa de video.

- Iniciar / detener grabación de video:

Mientras está en el modo de grabación de video, use la tecla [OK] para alternar el inicio y la detención
de la grabación de video.

- Captura de fotos: 
Use la tecla [OK] para tomar una foto instantánea mientras está en el modo de captura de fotos. 

- Reproducción de archivos de video: 
Use la tecla [OK] para iniciar la reproducción de un archivo de video mientras está en el modo de 
reproducción de video.

- OK / Confirmación: Use la tecla [M] para ingresar al modo de configuración del menú mientras está en 
grabación de video, foto, captura y modo de reproducción de video. Utilice [ARRIBA] [ABAJO] para 
explorar los elementos y [Aceptar] para confirmar y ejecutar el elemento seleccionado.

4. Operación básica y descripción de características

4.1 MODO DE GRABACIÓN DE VIDEO 
Después del encendido, el dispositivo activará la grabación de video automáticamente y operará en modo 
vigilancia (pantalla dividida en 2/180˚) de manera predeterminada. Asegúrese de que la lente apunte hacia 
abajo. Ajuste la lente hacia adelante para alternar el modo del lente (súper gran angular, 220˚) según sus 
necesidades, y vuelva al modo de vigilancia (pantalla dividida en 2/180˚) ajustando la descarga de la lente 
según sus necesidades. Presione [M] para seleccionar otras configuraciones de grabación de video según 
sus necesidades.

NOTA: 
1. CUANDO CAMBIE ENTRE EL MODO DE VIGILANCIA Y  DE CONDUCTOR, AJUSTE LA LENTE A LA DIRECCIÓN CORRECTA 

GIRANDO EL MECANISMO DE LA LENTE.

2. DIRECCIONES DE LENTES: HACIA ABAJO PARA MODO PANTALLA DE 2 DIVIDIDOS 180° Y HACIA ADELANTE PARA MODO DE 
ÁNGULO SUPER ANCHO 220°

4.2 MODO DE CAPTURA DE FOTO 
Use [OK] to start or stop recording while at Video Record mode. At stand-by status (recording 
stopped), long press [M] key to switch to Photo Capture mode. At this mode, use [OK] to take a 
single photo snapshot. Long press [M] again to enter Video Playback mode.


4.3 VIDEO PLAYBACK MODE 
Use [UP][DOWN] to browse the files for playback. Press [OK] to start file playback. Long press 
[M] to return back Video Record mode.


4.4 MENU SETTING OF VIDEO RECORD MODE 
At the standby status of Video Record mode, short press [M] key to enter menu setting. Video 
Recording mode contains nine sub-menu items as shown in Table 2.


4.5 MENU SETTING OF PHOTO CAPTURE MODE 
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At Photo Capture mode, short press [M] key to enter menu setting. Photo Capture mode contains 
seven sub-menu items as shown in Table 3.


NOTE: ALL VIDEOS RECORDED IN 720 VR MODE WILL NOT BE OVERWRITTEN. PLEASE DELETE UNIMPORTANT FILES 
OR COPY IMPORTANT FILES TO YOUR COMPUTER TO AVOID SD CARD USING SPACE. 

4.6 MENU OF VIDEO PLAYBACK MODE 
At Video Playback mode, short press [M] key to enter the menu. Video Playback mode contains 3 
sub-menu items as shown in Table 4. All the recorded video files are stored in Normal and Event 
folders, and the captured photo files are kept in Snapshot folder. The menu provides users to 
select files for playback, delete files and delete folders.


4.7 FILE PROTECTION (LOCK) 
The feature provides mechanism to prevent the recorded video being overwritten due to the loop 
recording. Use the [M] key while at video recording stats to lock current recording file. This file will 
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Table 3. Menu Setting Options of Photo Capture Mode

Mode 360˚ 2-split Screen (2 in 1) / 220˚ Super Wide Angle / Round

Resolution 12M / 8M / 5M / 3M

Quality +++ (Excellent) / ++ (Good) / + (Fair)  

EV Adjustment -2.0/ -1.7/ -1.3/ -1.0/ -0.7/ -0.3/ 0/ 0.3/ 0.7/ 1.0/ 1.3/ 1.7/ 2.0

Self Timer OFF / 3sec / 5sec / 10sec

Burst OFF / x3 / x5 / x10

Time Stamp OFF / Date&Time / Date

Table 2. Menu Setting Options of Video Record Mode

Mode 360˚ 2-split Screen (2 in 1) / 220˚ Super Wide Angle / Round

Loop Record OFF / 1min / 3min / 5min; (it generates one video in the time period selected)

G-Sensor Sensitive OFF / Lv1 (High) / Lv2 / Lv3 / Lv4 (Low)

Date & Time Year, Month, Date, Hour, Min, YY/MM/DD, MM/DD/YY, DD/MM/YY

Screen Saver OFF / 1min / 3min / 5min; (it enters power saving if no key pressed in the time  
period selected)

Language English / Traditional Chinese / Simple Chinese

MIC (microphone) OFF / ON

SD Card Format Format SD Card

Factory Default Reload factory default settings

Table 4. Menu Setting Options of Video Playback Photo Capture Mode-1

Folder Selection Normal / Event / Snapshot

File Deletion Normal / Event / Snapshot

Folder Deletion Normal / Event / Snapshot



be saved to Event folder automatically. Besides, the built-in G-Sensor would detect the accident 
happened, it will then generate a lock to current video recording file for protection.


4.8 SECURITY MONITORING 
The device can detect car engines off and switch to Security Monitoring mode, by which the 
device records video in 5fps to save the car battery power. Besides, the video recording will be 
switched to surveillance (2-split screen, 360˚) mode for taking both in-cabin and out-cabin video. 
User is expected to rotate the lens downward to match the surveillance (2-split screen, 360˚) mode 
setting.


4.9 INFRA RED LED 
Under the Security Monitoring mode with lens downward, if the ambient condition is detected as 
low light, the device will turn on the infra red LED automatically and the video recording will 
automatically change to black and white.


4.10 LOW VOLTAGE PROTECTION 
Under the Car Security Monitoring mode if the car battery voltage is consumed to low level due to 
continuous recording, the built-in low voltage protection feature will be activate. In this case, the 
current video file will be saved automatically and the device will be turn off.


5. Wi-Fi Connection with Mobile Phone and APP
Before building the Wi-Fi connection with mobile device, please install the OTCam360 APP in the 
target mobile device.


5.1 ANDROID DEVICE 
For Android device, please scan the QR-Code below or search “OTCam360” on the Android 
Market to download and install APP. 


5.2 IOS DEVICE 
For iOS device, please scan the QR-Code below or search “OTCam360” on the Apple Store to 
download and install APP.
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5.3 ENABLE/DISABLE WI-FI CONNECTION ON DEVICE    
A. Stop the video recording and then long press the [DOWN] key for more than 2 seconds to 

enable the Wi-Fi connection. The Wi-Fi device “SSID” and “Password” will display on the the 
screen. 


B. Long press the [DOWN] key for more than 2 seconds again to disable the Wi-Fi connection if 
you would like.


5.4 SETUP WI-FI CONNECTION ON MOBILE DEVICE 
Once the Wi-Fi is enabled on device, open the WLAN settings on your mobile device, search for 
the Wi-Fi device SSID "D520-WIFI" and enter the Password “87654321” to setup the connection 
as shown below.


5.5 OTCAM360 INTERFACE 
After the Wi-Fi connection setup, open the OTCam360 APP on the mobile device to enter the 
operation interface. OTCam360 will check whether user’s mobile device has Wi-Fi connected to 
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SSID & Password



the driving recorder device first, and prompt a message to ask user would like to setup 
connection or not (Figure 1). 

Press “Yes” to confirm the OTCam360 connection to device. Press “No” or no Wi-Fi connection 
of user’s mobile device and driving recorder setup, “No Connection” is prompted at the main 
control panel of OTCam360 (Figure 3).


Press the “re-connect” button at the control panel to enter the connection status panel (Figure 4). 
Check whether the SSID of your recorder is listed on the “Ready to connect” section, and then 
press the “Link” button to link OTCam360 to device. Once the linking of device succeeds, status 
panel will be updated as Figure 5. Press “Check Preview” button to enter video preview panel 
(Figure 6).
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Figure 1. Connect to Device 
Prompt

Figure 2. Connecting to 
Device… 

Figure 3. Main Control Panel 
(No Connection)

“re-connect” button

Figure 4. Connection Status 
Panel (No Connection)

Figure 5. Connection Status 
Panel (Device Connected)

Figure 6. Video Preview 
Panel (Preview/Record/
Mode switch…)

“Link” button

“Check Preview”
button

File List button Mode Switch
button



5.5 FILE PLAYBACK & SHARE IN OTCAM360 
Click the File List button (Figure 6) to enter file list screen as shown in Figure 7. Select the file to 
play online directly. Or click on the Download icon of the selected file to save file to mobile device 
locally. Once the selected file has been downloaded to mobile device, it can be playback locally 
or shared (press Share icon) to others via social network as shown in Figure 8 and 9.


5.6 KEEP INTERNET CONNECTION OF MOBILE DEVICE 
For iOS device, it would keep the original internet connection via 3G/4G network while users 
connects to dash camera with OTCAM360 app (via Wi-Fi). However, for Android device, the Wi-Fi 
connection channel would be dedicated to the connection between dash camera and OTCAM360 
app, and the original internet connection will be blocked. At this situation, in order to re-connect 
the Android device to internet, it would requires a few steps to resolve this condition.  
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Figure 7. File List Screen Figure 8. Download Icon 
become Share Icon

Figure 9. Share to others via 
social network

Figure 10. Mode Switch Menu Figure 11. Other Setting Menu Figure 12. Wi-Fi mode Switch



Enter the other setting page by pressing the Mode switch button in the video preview  panel 
(Figure 6), and selecting the Other Setting icon as Figure 10 shows. At other setting page (as 
shown in Figure 11), select the “Wi-Fi Mode” item, a dialog window (Wi-Fi mode Switch) will be 
displayed as shown in Figure 12, then select the Station mode item, and press OK button. This 
function requires an external Wi-Fi Hot Spot as the internet router to let the dash camera and your 
mobile device connect to internet. At Figure 13, it pops up the dialog window for user to select 
external Wi-Fi hotspot, either any near-by Wi-Fi AP router by Specify Wi-Fi item or using your 
mobile device’s hotspot functionality by Mobile hotspot item.


Select the Specify Wi-Fi item, and it pops up the dialog window as shown in Figure 14 to let user 
enter the SSID and Password for dash camera connect to the external Wi-Fi AP hotspot selected.  
Press OK button, and OTCAM360 will issue command to dash camera as well as mobile device 
switching their Wi-Fi connection to hotspot to complete this connection. 


After the process is completed, user would be able to use OTCAM360 app connecting to dash 
camera while keeping the internet connection. 
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Figure 13. Wi-Fi hotspot Selector Figure 14. SSID&PW Input dialog



6. Product Parameters
Note: This product retains the right for any modification on ID, features and hardware without prior 
notice. 


TROUBLESHOOTING 
Below are parts of solutions for common troubleshooting subject to normal product operations.
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HARDWARE FEATURES

Screen 2.5” IPS TFT-LCD Recording Seamless loop recording

Sensor Resolution 1x 5Mega CMOS Parking Mode Yes

FOV Lens Forward: 220˚  
Lens Download: 360˚

Low Car Battery 
Protection Yes

Video Format MP4 In-Cabin Night 
Vision 4 Infrared LED

Picture Format JPEG HDMI N/A

Microphone Built-in Storage Format H.264

Speaker Built-in File Protection Emergency Lock/Event

USB port Mini USB 2.0 Audio Recording Yes

Storage Micro SD (up to 256G, FAT32) APP OTCam360

Wi-Fi 802.11 b/g/n Operating Power USB 5V 2.0A; 12V Power 
Cable

G-Sensor Yes Operating 
Temperature -10℃ ~ 60℃

Issue Possible Causes/Solutions

Device shows “Memory Full” and stops 
recording

1. Check if loop recording setting is off
2. Check if device operates at 720VR mode

Device cannot record, frame loss or video 
freeze at preview screen

1. Please format the SD card on device before use
2. Please use the SD card with class 10 level or higher

Video preview not smooth or slow video 
download speed

1. Please check the Wi-Fi connection quality
2. Bluetooth may affect the Wi-Fi connection quality

Power up failure (using BMW cable) Please check if ACC line is connected properly

Device power off immediately when car 
power is off (using BMW cable) Please check ACC/BAT line is connected properly
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