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HOGAR INTELIGENTE

Esperamos que disfrute su nueva plataforma de seguridad y hogar inteligente Panel 1Q. Servira
como el "cerebro" de su hogar durante muchos afos. Con la plataforma puede controlar luces,
cerraduras, termostato, seguridad y mucho mas.

No necesitara un manual para operar el Panel IQ, sino que puede utilizar esta guia para obtener mas
informacion acerca de las funciones de este increible nuevo dispositivo. jEsperamos que se adapte a
la decoracion de su hogar y convierta su hogar en mas inteligente y mas eficiente en el uso de
energia!

Documento: IQP23-8-18 -El equipo Qolsys
Revisado el: 17/08/2018

Version de software: 2.2.1

Pieza Qolsys n.”: @59201-1200-840



COMO COMENZAR D olsys

Comencemos conectando la energia. (Nota: Si el panel fue instalado por un profesional, omita esta pagina)
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Enchufe el conector de energia  Coloque el cable detras Inserte el cable en el escape de
del clip de sujecion presion

Ahora coloquemos la tapa y fijemos el soporte para mesa.

v’.z.' —

Coloque la parte superior de la Empuije la tapa hacia abajo Inserte el soporte para mesa en

tapa en la placa posterior del hasta que se fije en el lugar los orificios de montaje y empuje

panel. hacia arriba hasta que se fije en
el lugar

Enchufe el panel, enciéndalo

Enchufe la fuente de Mantenga presionado el boton  Cuando el panel se encienda, aparecera
alimentacion provista con el de espera en el lateral del la pantalla de inicio.
panel panel durante 3 segundos



COMO USAR SU SISTEMA: CONCEPTOS BASICOS D olsys

Navegacion £
Trasladese de pagina en
paginay acceda a

informacién en cada 1 H70°
| 4 L56°

Deslice la mano hacia ;0

abajo para acceder H
ala paginade
configuracion

pagina mediante el uso
de toques con los dedos,
deslizando la mano y
desplazandose.

Front Door

SYSTEM
DISARMED

Desplacese hacia arriba/abajo
para revelar contenido
adicional en una pagina

Deslice la mano haci
la izquierda/derecha

K |Gipane.  |Paracambiar de pagina

Toque un icono

para ver su

contenido
Descartar = ° N\
Para descartar una \
ventana emergente

cuando finaliza, deslice la
mano hacia la izquierda o
derecha para descartar.

TODAY i FRIDAY SATURDAY

PARTLY SUNNY SUNNY PARTLY SUNNY
H70° L56° H70° L56° H70° L56°

Descarte una pagina
cuando la finaliza

o




COMO USAR SU SISTEMA: CENTRO DE MENSAJES D olsys

o
H70° 12:55 PM
L 56° 1/11/16

ACTIVI

Centro de mensajes

Acceda al centro de mensajes tocando el icono en la esquina superior derecha. Cuando se abra, vera tres
secciones: Contacto, tutoriales de video y mensajes/alertas/alarmas
(Nota: Este icono puede aparecer diferente al mostrado, segtn la configuracién de su proveedor)

Contacto

Acceda facilmente a la informacién de contacto de su proveedor,
incluidos el nimero de teléfono, correo electrénico y sitio web.

BEEETER voovonas messaesmsrs @

Provider’s company name

Tagline 1
Tagline 2

123-123-1234
emailgemail.com

website.com

1Ciae

Tutoriales de video

Vea videos que lo ayudaran a comprender mejor su sistema 'y
servicio.

CONTACT US VIDEO TUTORIALS MESSAGES/ALERTS o

S
e
[

Para ver un video, toque la miniatura. El video comenzara a
reproducirse automaticamente.

Los controles de video aparecen en la pantalla, para salir, toque el
boton "Atras".

1Cipane.

Mensajes/alertas/alarmas

Obtenga mensajes de su sistema como alertas de bateria baja,
= b alarmas y fallas de energia. Los mensajes de su proveedor también

® apareceran aqui.

Para descartar, toque el circulo a la izquierda del mensaje y toque
"Aceptar" para eliminarlo del centro de mensajes.

También puede eliminar todos los mensajes de una vez tocando
@ "Confirmar todo"




COMO USAR SU SISTEMA: ALERTA DE EMERGENCIA (Solsys

QUALITY OF LIF
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Alerta de emergencia

Si tiene una emergencia policial, de incendio o médica y su sistema no esta armado o un sensor no se activo, puede enviar
una alerta manual al tocar el icono en la esquina inferior derecha y seleccionar el tipo de emergencia que experimenta.
(Nota: segun su ubicacién, quizds no estén disponibles ni aparezcan todas las opciones).

Comunicacion por voz de dos
vias

Si su proveedor ofrece servicio de
comunicacion por voz de dos vias podra
hablar con el agente de monitoreo desde los
altavoces y el micr6fono integrado en el
panel.

jHay un intruso
en mi jardin!

* Tipos de alarma

Policia: Cuando la toca se activa el patron de sirena
"Policia" y envia una sefial de emergencia policial a la
estacion de monitoreo de su proveedor.

Incendio: Cuando la toca se activa el patron de sirena
"Incendio" y envia una sefial de emergencia de
incendio a la estacion de monitoreo de su proveedor.

POLICE FIRE EMERGENCY

RIGGER ! ER

Emergencia: Cuando la toca se activa el patron de
sirena "Emergencia" y envia una sefal de emergencia
a la estacion de monitoreo de su proveedor.

@ SILENT ALARM

\_ | Para enviar una alerta policial o de
| emergencia sin hacer sonar la sirena,
utilice la "Alarma silenciosa" en la parte
inferior de la pantalla.

Como cancelar una alerta de emergencia

Para cancelar una alerta de emergencia, toque el
boton "cancelar" e ingrese un cédigo de usuario
valido.




COMO USAR SU SISTEMA: ARMANDO D olsys
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- | Lista de sensores
o 12:55 PM E‘o Los: sensores abiertos o
L56° HATAE activos aparecen en una
lista desplegable a la
derecha. Toque los iconos
[ acTive T en la esquina superior
derecha para cambiar la
Rt B < vista a sensor a "Activo" o
"Todos" los sensores.
SYSTEM

DISARMED Estado del sensor:
(.9 Abierto
0 Cerrado

—;2' Activo

: tm “‘ Inactivo

7 No se puede conectar

/ %'¥ Manipulado

SMITH HOME
DISARMED SMITH HOME & RRASS [ acrive IS

DISARMED
() Front Door o

O Living Room Motion =3

EXIT SOUNDS ENTRY DELAY

.'»-:7‘ - 4 ‘ )) .‘
ARM STAY ARM AWAY O
ON

ON

ARM STAY

Vea las opciones adicionales al tocar
elicono “>>" ala derecha

Opciones de armado Opciones de armado adicionales
Elija rapidamente entre "Quedarse" o "Lejos" Seleccione estas opciones antes de elegir el tipo de armado

Armar quedarse @ Desviar

Arma las puertas y ventanas Gnicamente Toque el circulo al lado del sensor para desviarlo
durante la secuencia de armado

Sonidos de salida

Armar lejos
Arma puertas, ventanas y movimientos ‘ )) El panel emite sonido a medida que el
temporizador hace la cuenta regresiva. Silencie
Opciones adicionales estos sonidos antes de elegir el tipo de armado.
Vea las opciones adicionales de armado al o Retraso de entrada
A “ " N
tocar el icono *>>" a la derecha @ El panel le dara tiempo para desarmar una vez que

se haya abierto una "puerta retrasada". Desactive
esto con un toque.
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COMO USAR SU SISTEMA: DESARMANDO olsys

° Desarmado
por aproximacion
mediante
70° 12:55 PM (1)
L e ok ) Bluetooth
L Paso 1:

Deslice la mano hacia
abajo para acceder a la

™ 12:55 bandeja
SMITH HOME 1n/1/
JRMED AWAY
Paso 2:
Toque "CONFIGURACION"

T:g:le desarmar | (XX Paso 3 ‘
P / Toque "CONFIGURACION AVANZADA"

manualmente

|GpaneL
\‘* 5 .
s Paso 4:
ank Ingrese su codigo
w0 | @
z . Paso 5:
Como desarmar su sistema ea Toque "DISPOSITIVOS BLUETOOTH"
Cuando el sistema esta armado, existen varias maneras de desarmarlo:
Paso 6:
Coloque su dispositivo Bluetooth en modo
Desarmar manualmente "Conexién"
Para desarmar manualmente el panel, toque el icono en el centro de Paso 7:
la pa‘ntalla. §e le indicara que ingrese un codigo vél!do. Si no ingresa ) Toque "ANADIR DISPOSITIVO". El panel
un codigo valido en el tiempo requerido, se activara la alarma. + comenzara a buscar nuevos dispositivos
en rango (puede tardar hasta
9 Cuando alguien desarma manualmente el panel, la camara Paso B: 60 segundos)
mtegrada tomara una fotografia y la guardaraen la pagina de Seleccione su dispositivo en la lista
la camara junto con la fecha, hora y el nombre del usuario.
Conectar " "
Toque "Conectar
Desarmar remotamente Paso 10:
Para desarmar remotamente el panel, inicie sesion en la aplicacion Cuando aparecen los mensajes en su teléfono y

panel IQ, asegirese de que los nimeros coincidan

movil y toque el icono "desarmar".
y toque "Conectar" en cada uno.

Security System

Descargue la
aplicacion
Alarm.com en App

Syktem
Solicitud de conexion
mediante bluetooth
"Panel 1Q" desea

Arghed Away

Lot store o GOOgIe Play conectarse con su teléfono. z%';amg;iiggzﬁﬁ"
Sonfere que el cédigo Dispositivo: Mi teléfono
12345" se muestra en el Cdigo de conexion:
"Panel 1IQ". 12345

— CANCELAR
Cancelar Conectar -I

) Desarmar automaticamente
&  Puede conectar su teléfono inteligente usando Bluetooth y
desarmara automaticamente el Panel IQ desde un estado "Armado Y ] )
. n . . . 'Puede conectar hasta cinco (5) teléfonos
lejos" cuando esté dent!'o del.rango. Para conectar un teléfono, siga inteligentes para desarmar por aproximacion”.
los pasos mostrados mas abalo- Quizds necesite activar esta configuracion en la.
configuraciones de Bluetooth.

Nota: El desarmado remoto no ha sido evaluado por UL/cUL.



EVENTOS DE ALARMA

A

QUALITY OF LIFEy

Alarmas
Si la alarma se activa en el Panel IQ, sonara la sirena 'y
mostrara una pantalla de alarma roja.

Si el proveedor ofrece servicio de monitoreo, el panel
se comunicara automaticamente con el centro de
monitoreo usando la conexion de doble ruta LTE y wifi.

Para desarmarlo, toque la pantalla e ingrese su codigo.

Comunicacion por voz de dos vias

Los microfonos integrados en la parte inferior del panel
y el altavoz de comunicacion por voz de dos vias en el
lateral del panel se activan después de realizar la
conexion con la estacion de monitoreo.

8 ==

Hay altavoces en cada lado del panel.

Los micréfonos estdn ubicados en la parte inferior del panel.

Falsas alarmas

En el caso de una falsa alarma, presione desarmar e
ingrese el codigo de usuario. Si el sistema es
monitoreado, esta preparado para proporcionar la
contraseia verbal al agente de monitoreo del
proveedor de seguridad si se comunica con usted. Si
NO puede proporcionar el codigo verbal correcto, es
probable que se contacte a las autoridades.

Policia

Cuando el sistema esta armado y la
alarma se activa o toca el boton de
emergencia "Policial", la alarma
suena con la sirena "Intrusién" y, a
continuacion, se activa el micréfono
y altavoz de comunicacion por voz
de dos vias, si esta disponible.

Incendio

Cuando se activa un detector de
humo o monéxido de carbono o
alguien toca la alerta "Incendio" en el
Panel IQ, la alarma suena con la
sirena de "Incendio" y se activa el
micréfono y altavoz de
comunicacion por voz de dos vias, si
esta disponible.

Emergencia

Cuando presiona un Pendiente 1Q o
activa una senal de emergencia en el
Panel IQ, la alarma suena con la
sirena "Emergencia" y, a
continuacion, se activa el micré6fono
y altavoz de comunicacion por voz
de dos vias.

Como evitar falsas alarmas:

Las falsas alarmas son un terrible desperdicio de recursos de
servicios publicos y pueden erosionar su relacion con las
autoridades locales. En algunas areas, las autoridades incluso
cobran una tarifa por despachos falsos.

Estas son algunas sugerencias para evitar las falsas alarmas:

-Use el sistema periédicamente, familiaricese con su funcionamiento.
-Asegurese de que todas las personas que tengan acceso a

su hogar tengan un cédigo valido de acceso y conozcan

cémo usar el sistema.

-Asegurese de que las puertas que usa con mayor frecuencia

estén configuradas con demoras para otorgar tiempo suficiente a
fin de desarmar el sistema cuando abre la puerta.

-Pruebe el sistema periédicamente.

-Desarrolle una rutina.

-Use métodos alternativos para armar y desarmar (aplicacion movil,
desarmado con Bluetooth, etc.).



COMO USAR SU SISTEMA: CAMARA Jolsys

[ J
1- Ver fotografia
— Toque una miniatura de fotografia a la
o 10:13 AM Elo derecha para verla a la izquierda.
L56; 03/14/16

2- Pantalla completa
PANEL CAMERA ARM/DISARM | SETTINGS ALARMS ( AL E Toque la fotograﬁa a la izquierda para
verla en pantalla completa. Vuelva a

Q m o tocarla para regresar a la pagina de la
- camara.
m
- L]

¢ m

ﬂ 01/20/2016 10:45am m

. X

I@PANEL

Pagina de la camara
La camara integrada del Panel IQ captura fotografias en diversas situaciones.

Nota: Mientras observa fotografias en
pantalla completa, puede deslizarse hacia la

FOtOgraﬁaS de desarmado izquierda/derecha para ver fotografias

Cuando el panel se desarma manualmente, la camara integrada adicionales.
toma una fotografia y la guarda en la seccion

"ARMAR/DESARMAR". Estas fotografias se acompaiian con el

nombre de usuario de la persona cuyo codigo se usé, lafechay la

hora. Fotografias a su teléfono

Fotografias de configuracion

Cuando alguien intenta acceder a las configuraciones de su panel
con un codigo no valido, la camara integrada toma una fotografia y
la guarda en la seccion "CONFIGURACION". Estas fotografias se

acompaian con la fecha y hora. 2 Alarm.com/Inicio de
sesion
(] Obtenga su nombre

- de usuario
ﬁ))) FOtOgraflaS de alarma contrasena deszlie su

Cuando se activa la alarma, la camara integrada toma una fotografia B proveedor.

y la guarda en la seccion "ALARMAS".
Hagaclicen la

& Image Sensor pestafia "Sensor
. de imagen"
ﬁ ))) Videos de alarma
Cuando se dispara la alarma, la camara integrada grabara un clip de Rules & Alerts Haga clic en
video de hasta 4 minutos. El video se almacena de forma local solo "Reglas y alertas"

en el panel.
I3 [[] Capture Alarm And Disarm Images

When the panel goes into alarm, or the panel is locally disa...
Panel camera image 3

Haga clic en "Capturar imagenes de alarma 'y
desarmado" para personalizar

Nota: Para uso complementario solamente, ninguna parte del sistema Incendio y Seguridad.



COMO USAR SU SISTEMA: CONFIGURACION
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H70"

COMO ACCEDER:

Bandeja de configuracion
Acceda las configuraciones comunes deslizando
la mano hacia la parte superior de la pantalla.

Estado de seguridad
Vea el estado de
seguridad del panel en
la parte superior
derecha. Toquela para
ir directamente a la
pagina de seguridad.

Volumen

Desplacese hacia la
izquierda/derecha
para ajustar la voz del
panel

Configuracién

Toque para acceder a

la pagina completa de
configuracion. Desde

alli también puede

accedera

"Configuracion

avanzada" (esto

requerira una {
contrasefia). \

SETTINGS

MESSAGES

PHOTO
FRAME

ESPANOL

Bateria y radios

Toque un icono para ver mas
informacion

-Nivel de bateria

-Conexion de wifi

-Estado de Bluetooth
-Conexion LTE

Brillo
Desplacese hacia la

o izquierda/derecha para ajustar el
brillo.

Idioma
Toque para cambiar el idioma del
panel.

1CpaneL

Mensajes y alertas

Toque para acceder al centro de
mensajes, incluidos la informacion
de contacto del proveedor,
tutoriales de video y mensajes del
sistema.

<)

SONIDO

ESTADO DE
DISPOSITIVOS Z'-WAVE

PANTALLA

Z-WAVE

I@PANEL

o

'OTROS DISPOSITIVOS

Marco de fotografias

Toque para acceder al marco
de fotografia donde puede
personalizar el protector de
pantalla del panel.

ESTADO

1t

CONFIGURACION
AVANZADA

© F
TEMPERATURA
DEL CLIMA

TARJETA

OSIC

AUTOMATIZACION

(o]:]

MONITOR DE
ACTIVIDAD

Cerrar bandeja
Deslice la mano
hacia arriba para

cerrar la bandeja.

Limpiar pantalla

Desactiva la pantalla durante

30 segundos para permitirle limpiar la
pantalla sin tocar nada por error. (Toque
el boton "En espera” en el lateral del
panel para cancelar)

Pagina de configuraciones

Desde aqui puede ajustar las configuraciones
individuales de sonido, cambiar la temperatura
del clima de Fahrenheit a Celsius, ver el estado de
su seguridad y dispositivos de teléfono inteligente

y mas.

Configuracion avanzada

Solo el cadigo maestro puede acceder a esta

area. Desde aqui puede administrar usuarios,

ejecutar pruebas del sistema, reiniciar el sistema,
‘ conectarse mediante Bluetooth y wifi y mas.




COMO USAR SU SISTEMA: A\

CONFIGURACION AVANZADA olsys

Configuracion avanzada: Solo se puede accesar mediante el Codigo maestro

Acerca de Pruebas del sistema Editar sensor

Gestié . Vea informacién importante Realice varias pruebas del {No le agradan los nombres

estion de usuarios ; . ; de sus sensores? Personalice
Programe hasta 242 cédigos de acerca del sistema, como: sistema para asegurarse de tacilidad | : bres d
usuario individuales para cada version actual de software, IMEI,  que funcione correctamente. con facilidad los nombres de

> P l version de hardware, etc. Estees  Este es otro gran lugar para los sensores desde aqui.

persona que necesite miresar a d un buen lugar para buscar visitar si busca la solucién de Desde aqui, también puede
5|:s:ie.:ma. Asigne un nombre a cada soluciones a problemas con el un problema desconocido configurar el tipo de
codigo para que sepa quien servicio de Asistencia técnica. con el sistema. campanilla y encender o

desarmo el sistema.

Desconexion del
suministro de
energia

Utilice esta opcion si
necesita apagar el
sistema por cualquier
motivo. Apagar el
sistema de cualquier
otra manera puede
causar problemas
potenciales.

Dispositivos
Bluetooth

Encienda facilmente la
radio Bluetooth desde
aqui. Esto le permite
utilizar la funcion de
funcién de desarmado
por aproximacion. Puede
agregar, eliminar y editar
sus dispositivos desde
aqui.

Nota importante

[ ]
L ]
Haa 4:48 P a
: ] alsys
¥, L15 o212
2 ® B ~ O
USER ABOUT SYSTEM TESTS EDIT SENSOR PAMEL REBOOT

MANAGEMENT

apagar los indicadores de voz.

Reinicio del panel
Utilice esta opcion si
necesita reiniciar su
panel. Si tiene
problemas con el
sistema, intente
reiniciar el panel. A
menudo, reiniciar el
sistema puede
ayudar a que
funcione sin

C) 9 @ a )) * problemas.

POWER DOWN BLUETOOTH WI-FI SOUND
DEVICES

IG PANEL

Wifi

Conecte el sistema a una conexion de Internet para asegurarse de que el panel
tenga una segunda via de comunicacion. Esto ayudara a acelerar el tiempo de
comunicacion con la estacion central y mejorara en gran medida la velocidad a
la hora de controlar la automatizacion del hogar.

Si por alguna razon no puede acceder a la pantalla de

|  configuracion y necesita reiniciar el sistema, puede
realizar un reinicio fisico al mantener presionado el boton
de encendido lateral durante 30 segundos. Esto sélo

debe hacerse si es absolutamente necesario.

Sonido

Desde el menu de
sonido, puede
ajustar los
volimenes a las
voces, sonidos y
campanillas del
panelyalos
tutoriales de video.
Ademas, puede
editar las
campanillas del
sensor, los
indicadores de
dispositivo Zwave,
las alertas de
problemas y los
sonidos de toque de
una manera mas
fluida.

Para obtener ayuda adicional y formular

preguntas acerca de la configuracion

avanzada, pongase en contacto con su
distribuidor de seguridad.
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MARCO DE FOTOGRAFIAS

Marco de fotografias

Cuando no utiliza el panel, se convierte en un marco de
fotografia personalizable.

e Configuracion
Dentro de configuracion puede elegir si desea
fotografias o un reloj del clima, si desea que el
panel se apague automaticamente por la noche y
mas.

Anadir fotografias
Para anadir sus propias fotografias:

Guarde sus fotografias en una tarjeta Micro SD en
una carpeta llamada "Fotografias"

Inserte la tarjeta SD en la ranura en el lateral del
panel

3 Toque "ANADIR" +
ADD

Toque cada fotografia que desea usar o elija
"Seleccionar todo"

5  Elija"Anadir" o "Reemplazar"

+ Anadir: No elimina las fotografias que ya estan en
el panel, solo agrega las fotografias que seleccioné

Reemplazar: Elimina las fotografias que ya estan
ﬂ en el panel y las reemplaza con las nuevas

fotografias que seleccioné

6  Espere al menos 60 segundos después de haber
copiado las fotografias para retirar la tarjeta SD

A

TOUCH PHOTO TO PREVIEW } [ +

I@PANEL

I@PANEL

um
Size left for L + #

add (45.09MB) Select All Add New Photos Replace All Photos

QUALITY OF LIFEy

1

SETTINGS

SD Card

w5 Eliminar
I]I] Toque una fotografia para
DELETE seleccionarla Toque "Eliminar" para
eliminarla del panel



CONFIGURACION: COMO ANADIR UN USUARIO N olsys

Tipos de usuario

Puede anadir hasta 242 usuarios en el
sistema, cada uno con un nombre
personalizado y el nivel de acceso que le
otorgue.

Maestro: Accede a funciones del panel,
camara y configuracion del sistema.

Usuario: Accede a funciones del panel,
camara, pero NO a la configuracion del

sistema.

Notificaciones
Invitado: Se utiliza para otorgar acceso a Al crear usuarios individuales, puede configurar notificaciones
armado y desarmado para esos usuarios de texto personalizadas cuando acceden o usan el sistema, de

que utilizaran el panel de manera temporal  esta forma se mantiene conectado independientemente de
donde se encuentre.

Como anadir un nuevo usuario

o

° Paso 1:

Deslice la mano hacia abajo
- Nombre Ingrese el nombre _

12:55 . . Ingrese el codigo de
11/ Codigo de usuario :
usuario
Confirmar usuario ) o
_ o Confirme el codigo
Paso 2: Tipo de codigo de usuario

Toque "CONFIGURACION" Fecha de Usuario

vencimiento

: Paso 3: Ilimitado

Toque "CONFIGURACION
AVANZADA"

Paso 4:

e x
Ingrese su codigo -
} L Paso 5: . \

Toque "Gestion de usuarios” (1]

\ S
(] Pasoé: \_ 1GeaneL
Anadir usuario ~_ - . -
- Toque "Anadir usuario" ==

Pantalla anadir usuario

*El cédigo maestro predeterminado es 1234. Por motivos de Cuando se encuentre en la pantalla "Afadir usuario”, puede crear un nombre y

seguridad, este codigo debe cambiarse una vez que el sistema codigo de usuario personalizados e indicar si desea que esta persona sea maestro,
se haya instalado en su hogar usuario o invitado

1
7

o |-
A = =




CONFIGURACION: COMO PROBAR SU SISTEMA N olsys

Pruebas periodicas

Debe probar el sistema periodicamente para garantizar que funciona con la mayor eficacia. El Panel IQ posee una
cantidad de pruebas integradas que son faciles de realizar:

Prueba de Wifi

Ejecute esta prueba cada 30 dias o si la conexion
wifi del Panel IQ parece tener errores.

Prueba del sensor

Ejecute esta prueba cada 30 dias. Cuando
comience la prueba, abra y cierre puertas,
ventanas y muévase frente a los sensores de
movimiento para asegurarse de que todo
funciona segin lo esperado.

Prueba celular/LTE

Ejecute esta prueba si el panel parece haber
perdido la capacidad para enviar y recibir seiales.

Configuracion de sensor de imagen

Ejecute esta prueba si los sensores de imagen
dejan de funcionar

Prueba de Z-Wave

Una serie de pruebas de Z-Wave para optimizar
su red de teléfono inteligente. "Reconfigurar red"
es la prueba mas util, repara la red por usted.

Prueba de ruta doble

Ejecute esta prueba si el panel parece haber
perdido la capacidad para enviar y recibir seiales.

Prueba de vidrio roto del panel
Utilice esto para probar el micr6fono del panel

Prueba del panel

Utilice esto cada 30 dias para probar una variedad
de funciones del panel

Como acceder a las pruebas del sistema

g Paso 1:

Deslice la mano hacia abajo

12:55

n/1/

Paso 2:
Toque "CONFIGURACION"

Paso 3:
Toque "CONFIGURACION
AVANZADA"

\\
H

Paso 4:
Ingrese su codigo maestro*

Paso 5:
Toque "Pruebas del sistema"

DB
w0 @

{Encontro un problema?

Si encuentra un problema en el sistema,
comuniquese con el proveedor de
inmediato.

Toque "Centro de mensajes" en
la esquina superior derecha del
panel para obtener la
informacion de contacto del
proveedor.

MESSAGES/ALERTS o

VIDEO TUTORIALS

Tagline 1 -
Tagline 2

123-123-1234
emailgemail.com

website cof m

*El codigo maestro predeterminado es 1234. Por motivos de
seguridad, este codigo debe cambiarse una vez que el sistema se
haya instalado en su hogar
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Control de luz

Puede agregar hasta 80 luces Z-Wave, modulos de lampara o bombillas al Panel IQ. Esto le permite
controlar las luces de manera local en el panel y también desde la aplicacion movil. Cuando agregue la
primera luz al sistema, aparecera la pagina de luces. Solo deslice la mano para acceder a ella.

B DESACTIVAR TOMAS

ENCENDER LUZ ' APAGAR LUZ

ACTIVAR TOMAS
= = INTELIGENTES INTELIGENTES
Difusor: toque el o ° N )
control deslizable : Selecaona‘r
hacia la izquierda Toque el circulo al lado de
o derecha para - una luz para seleccionarla
ajustar el brillo de H70° 12:55 PM Elc
un solo difusor. - Q4/05/16 ACTIVADO
Toque activar todas las luces
ACTIVAR/ seleccionadas
DESACTIVAR PORCH LIGHT — eofO
Toque un icono de ON
bombilla o ' KITCHEN LIGHT O DESACTIVADO
tomacotr.rler;te ' Toque desactivar todas las
ara activarlo o ;

zesactivarlo SMART SOCKET LEFT SOCKET O luces seleccionadas

‘ OFF

SMART SOCKET RIGHT SOCKET
a - - b OBTENER ESTADO
| . (o0 +) ‘ Toque para verificar el estado
de todas las luces
“\ I ,  seleccionadas
wd PANEL //
— R Energia
g —

Toque el icono energia para ver cuanta energia utiliza
actualmente el tomacorriente

esee0 Verizon T 10:49 AM 4 3 83% WM
4 McLerran's Home =C) ’
| Lights SMART SOCKET
] LEFT SOCKET
CO All O CURRENTLY USING
] Lights 10:49 9
Q Basement Hall Q Q Front Porch
Le Lo )
Q Basement Lights O
” - Basement
© Stairs
Q Basement Shower Q [
Acceso movil
O basratai [0) También puede controlar las luces desde la aplicacion mévil
Q Basement Stairs Q
Q Bathroom Fan Q
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Control de cerraduras

Puede agregar hasta 6 cerraduras Z-Wave al Panel IQ. Esto le permite controlar las cerraduras de manera
local en el panel y también desde la aplicacion movil. Cuando agregue la primera cerradura al sistema,
aparecera la pagina de cerraduras. Solo deslice la mano para acceder a ella. Si posee mas de una cerradura,
deslice la mano hacia arriba y abajo para acceder a cada una.

\ DESBLOQUEADO \ BLOQUEADO

®
Obtener estado

‘ﬁ‘ Toque el icono actualizar
gICE;aI:TIR;\/I AR H7o° 1%345/ gjﬁ" 9. para verificar el estado
Toque el actual de la cerradura
icono ‘:a o K DESBLOQUEAR TODO
desbch))quear Toque para desbloquear
o bloquear —— ° todas las cerraduras a la

. FRONT DOOR vez
UNLOCKED

Cambiar
cerraduras: si \ BLOQUEAR TODO
posee mas de BERERLL Toque para bloquear
una cerradura, todas las cerraduras a la
deslice la . X vez
mano hacia
arriba y abajo 1CGpane
para acceder a -
cada una.

Locks
Back Door
u(\

Unlocked

Front Door
Locked

Side Door

Locked

eeees Verizon T 11:16 AM

£ McLerran's Home

| Locks

O Back Door
Locked

O Front Door
Locked

O Side Door
Locked

T R 81% W

@

PAS

Acceso movil
También puede controlar las
cerraduras desde la
aplicacion movil
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Control del termostato
Puede agregar hasta 6 termostatos Z-Wave al Panel IQ. Esto le permite controlar la temperatura en su
hogar de manera local en el panel y también desde la aplicacion movil. Cuando agregue el primer
termostato al sistema, aparecera la pagina de termostato. Solo deslice la mano para acceder a ella. Si
posee mas de un termostato, deslice la mano hacia arriba y abajo para acceder a cada uno.

Arriba/ ¢
abajo: toque
las flechas -
para ajustar la uor 12:55 PM =9
temperatura Loe: 04/05/16
deseada Nivel de la bateria:
@ % B muestra cuanta bateria
/\ restante hay en el
termostato
Intercambiar ¢
) . ® HALLWAY THERMOSTAT
Si posee mas HEAT
de un
deslice la V 70 muestra la temperatura
CURRENT TEMP
mano hacia actual de su hogar
arriba y abajo : X
para acceder a .
cada uno. 1GipaneL
Ventilador : Modo
Toque para I%I SERE Iﬁf = X Toque para cambiar este termostato
cambiar a Y AUTO oFF de calor a frio (o desactivar) o use
. HEAT P . .
FANON FAN AUTO "Activar" o - i : "automatico" que intercambia de calor
s "Automatico" ; a frio seglin sea necesario para
' mantener la temperatura deseada.
(, ®
| a—

l seeec Verizon 12:16 PM

] Thermostats

Thermostat

I Updated: Jul 7, 10:36
AM

Target Temp

7N
\4

lode Schedule

7 % 76% mm»

£ McLerran's Home EC)

o

Current Temp

T74E

Q

Fan

Thermostat 12:
Target

< 76 >

Current: 74

Acceso movil

aplicacion movil

También puede controlar el termostato desde la
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Control de garaje

Puede agregar hasta 10 controladores de puerta basculante de garaje al Panel IQ. Esto le permite controlar
la puerta desde el panel y también desde la aplicacion movil. Cuando agregue el primer abridor de puerta
de garaje al sistema, aparecera la pagina garaje. Solo deslice la mano para acceder a ella. Si posee mas de
una puerta basculante de garaje, deslice la mano hacia arriba y abajo para acceder a cada uno.

Abrir/cerrar:
toque el icono
para abrir o
cerrar la
puerta del
garaje

Intercambiar
Si posee mas
de una puerta
de garaje,
deslice la
mano hacia
arriba y abajo
para acceder a
cada uno.

H70°
L56°

GARAJE CERRADO

12:55 PM I-ZIO

02/01/16

GARAJE ABIERTO

Abierto

Toque el icono para
abrir la puerta del
garaje (no disponible
cuando la puerta
del garaje ya esta
abierta)

OPEN b

GARAGE DOOR
CLOSED

CLOSE

I@PANEL

Cerrar

Toque el icono para

cerrar la puerta del

garaje (no disponible
cuando la puerta

del garaje ya esta

cerrada)

*ssec Verizon F

<

| Garage Doors

12:50 PM

McLerran's Home

: Closed

Garage
Closed
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Visualizacion en vivo

Vea sin problema el video en vivo de sus camaras de Alarm.com en la pantalla del panel de 7". Esta pagina
aparecera de forma automatica si se anaden camaras a la cuenta y se da la autorizacion en el sitio web del
cliente de Alarm.com. Puede ver en vivo hasta 40 camaras. Modelos compatibles: ADC-V521IR, ADCV522IR,
ADC-V722W, ADC-V(C725, ADC-VC726, ADC-VC825 y ADC-VC826.

Vistade la L] Lista de camaras
camara Aqui se mostraran
Se mostrara una — todas las camaras
miniatura de la i compatibles que
camara para la [i‘:g 2:42 PM Qolsys estén en la cyenta y
camara 01/26/18 que se autorizaron.
seleccionada. Haga Haga clicen la
clic en el boton ; P w camara que desee
reproducir para ver ver.
en pantalla
completa. >
Nota importante
Las camaras soélo
llegaran a su panel :
si las autorizd
desde el sitio web ICGoaneL
del cliente de
Alarm.com. Puede Authorize all cameras to stream to panel: ()
encontrar esta
seccion en la
Configuracion de
video.

®
Vista de la Salir
camara Haga clic en el
Puede activar el icono X color
modo de pantalla rojo para salir del
completa al hacer modo de
clic en el boton -~ pantalla
reproducir para completa.
cada camara
individual.

IGPANEL
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VISUALIZACION EN VIVO CON AUDIO QISYS

Visualizacion en vivo con audio

Escuche y hable en cualquier habitacion de la casa al utilizar la funcion Visualizacion en vivo de Qolsys con audio.
Puede hacer lo anterior desde la aplicacion movil o desde la pantalla tactil de 7". Si su camara admite audio
bidireccional, el boton de hablar aparecera de forma automatica en la pagina de visualizacion en vivo.

Hablar

Mantenga
presionado
mientras habla para
usar la funcion de
audio bidireccional
integrada en la
camara.

Finalizar
Presione este boton
para salir.

l@PANEL ]

VISUALIZACION
EN VIVO .

~ con audio ™~

‘ eeeel Verizon T 10:49 AM < R B3% .}
EN EL PANEL . e =
Front Door
UNLOCKED

Escuchar VIDEO
Presione para
encender el
audio.

Mantenga
presionado para
hablar

Presione y

L mantenga

Erisilonado para 27 8 Hold To Talk
2
ablar.
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Respuesta en vivo para las camaras del timbre de la puerta

Ahora puede hablar directamente con quien esté en su puerta mediante la nueva funcion de Respuesta en vivo
en su Panel 1Q. Cuando pulsen el timbre de la puerta, el video con audio aparecera de forma automatica en la
pantalla tactil de 7". Puede responder a la llamada, desarmar el sistema y desbloquear la puerta desde la misma
pantalla. Esto le permite verificar quién esta en la puerta principal y permitirle la entrada si lo desea. Compatible
con todos los modelos de camaras para timbres de puertas SkyBell.

Notificacion del timbre °
Una notificacion de timbre se
mostrara en la pantalla
cuando alguien pulse el timbre
de la puerta. Puede elegir
responder o descartar. Esta es
una funcion que debe habilitar @,u
desde su sitio web de
Alarm.com.

DOORBELL RINGING 5

Habilitar notificacion

Para habilitar esta funcion,
inicie sesion en su sitio web de
Alarm.com, dirijase a la
Configuracion de video, haga

clic en Informacion del To-
dispositivo de video y marque
esta casilla.
Descartar Res;_)onder . .
) Presione para responder al timbre. Si
E::.;l;ne para descartar el responde, la transmision del timbre de la

puerta aparecera en la pantalla.

Send button pushed notifications to panel. @

Hablar

Presione y mantenga
° presionado el boton para
hablar con quien se encuentre
ante la camara del timbre.

Sistema armado
Si el sistema esta armado,

~ puede hacer clic en este boton
para desarmarlo.

Cerradura

Si emparejo la cerradura de
una puerta, puede hacer clic
en este boton para abrirla.

Finalizar

Presione este boton para
finalizar la llamada y salir del
modo de Visualizacion en
vivo.

|G‘-um. 2
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Gestionar mi sistema

Esta pagina le ayuda a asegurarse de que su wifi esté conectada, que el software de su panel esté actualizado y
le permite ver el estado de la radio Bluetooth sin tener que ingresar a la configuracion. Asegurarse de que el wifi
de los paneles esté conectado ayudara a que el sistema se comunique de manera mas rapida. Tener un software
actualizado garantiza que dispondra de las altimas funciones y correcciones de errores. Verificar que el
Bluetooth esté encendido, le ayuda a saber que el desarmado por aproximacion trabajara cuando se necesite.

SOFTWARE UPDATE
UP TO DATE

m BLUETOOTH ON
WIFI ° Actualizacion del
Toque elicono para software
verificar la conexion Toque elicono para
wifi del panel. El - actualizar el
icono sera de color Has" 1:46 PM sistema al software

verde si el wifi esta
conectado y rojo no
esta conectado.
También puede
obtener detalles
rapidosde lared a
la que se conecto,

Wi-FI
CONMECTED

M6 18

SOFTWARE UPDATE

UP T DATE

actual y obtener
detalles de la
altima vez que se
realizé una
actualizacion.

como SSID Bluetooth
conexion a Internet Elicono sera.de
y mas. [FITE— color verde si el

Bluetooth esta
encendido y rojo si
esta apagado.

S /¥0 he

gibesarmado por
Laproximacion®
mediante Bluetooth

e ——
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INFORMACION REGLAMENTARIA FCC

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Normas FCC. El funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones
siguientes: (1) este dispositivo puede no causar interferencia daiina y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia recibida, incluida la interferencia que puede causar un funcionamiento no deseado.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se encontro que cumple con los limites para los dispositivos digitales clase B,
de conformidad con la Parte 15 de las Normas FCC. Estos limites fueron disefiados para proporcionar una proteccion
razonable contra interferencia dafina en instalaciones residenciales. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar
energia de radio frecuencia y, si no se instala y utiliza de conformidad con las instrucciones, puede causar
interferencia danina a las comunicaciones radiales. No obstante, no hay garantia de que no se produzca la
interferencia en una instalacion particular. Si este equipo causa interferencia dafina a la recepcion de radio o
television, que puede determinarse apagando y encendiendo el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la
interferencia mediante una o mas de las siguientes medidas:

—Reoriente o reubique la antena receptora.

—Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

—Conecte el equipo en un toma en un circuito diferente del que tiene el receptor conectado.

—Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/TV con experiencia para obtener ayuda.

Este equipo cumple con los limites de exposicion a la radiacion establecidos para entornos no controlados. Las
antenas utilizadas para este transmisor deben instalarse para proporcionar una distancia de separacion de al menos
20 cm de todas las personas y no deben colocarse ni operarse junto con ninguna otra antena o transmisor.

IMPORTANTE: Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por Qolsys Inc. pueden invalidar la
autoridad del usuario de operar el producto.

INFORMACION REGLAMENTARIA IC

Este dispositivo cumple con las normas RSS de exencion de licencia de la industria de Canada. El funcionamiento
esta sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) este dispositivo puede no causar interferencia dafina y (2) este
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluida la interferencia que puede causar un funcionamiento no
deseado del dispositivo.

Precauciones:

1. Los dispositivos que funcionan en la banda de frecuencia de 5150-5250 MHz estan restringidos para la
operacion en espacios interiores solamente.

2. Laoperacion en la banda de 5150-5250 MHz solo es para uso en espacios interiores, a fin de reducir el
potencial de interferencia perjudicial a sistemas satelitales moviles de canal conjunto.

3. Los usuarios también deben tener en cuenta que los radares de alta potencia estan asignados como usuarios
primarios (es decir, usuarios con prioridad) de las bandas de 5250-5350 MHz y 5650-5850 MHz y que
estos radares pueden provocar interferencia o daio en los dispositivos LE-LAN.

Cet appareil est conforme aux normes d’exemption de licence RSS d’Industry Canada. Son fonctionnement est
soumis aux deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas causer d’interférence et (2) cet appareil doit
accepter toute interférence, notamment les interférences qui peuvent affecter son fonctionnement

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)
Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements IC établies pour un environnement non

controlé. Cet équipement doit étre installé et utilisé avec un minimum de 20 cm de distance entre la source de
rayonnement, votre corps, et d'autres antennes ou transmetteurs.
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Avertissement:

1. Les dispositifs fonctionnant dans la bande 5 150-5 250 MHz sont réservés uniquement pour une utilisation a
lintérieur.

2. Les dispositifs fonctionnant dans la bande 5 150-5 250 MHz sont réservés uniquement pour une utilisation a
l'intérieur afin de réduire les risques de brouillage préjudiciable aux systemes de satellites mobiles utilisant
les mémes canaux

3. De plus, les utilisateurs devraient aussi étre avisés que les utilisateurs de radars de haute puissance sont
désignes utilisateurs principaux (c.-a-d., qu'ils ont la priorité) pour les bandes 5 250-5 350 MHz et 5 650-5
850 MHz et que ces radars pourraient causer du brouillage et/ou des dommages aux dispositifs LAN-EL.

DECLARACION FCC/IC

Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por Qolsys pueden invalidar la autoridad del usuario de operar el
producto. Este producto fue probado y se verificé que cumple con las normas FCC.

Este producto genera, utiliza y puede irradiar energia de radio frecuencia y, si no se instala y utiliza de conformidad con las
instrucciones, puede causar interferencia daiiina a las comunicaciones radiales. No obstante, no hay garantia de que no se
produzca la interferencia en una instalacion particular.

Si este producto causa interferencia daiiina a la recepcion de radio o television, que puede determinarse apagando y
encendiendo el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la interferencia mediante uno o mas de las siguientes
medidas:

1. Reoriente o reubique la antena receptora.

2. Aumente la separacion entre el producto y el receptor.

3. Conecte el equipo afectado y el producto en tomacorrientes separados, en diferentes circuitos derivados. Consulte al

distribuidor o a un técnico de radio/TV con experiencia para obtener ayuda.

Auditoria de seguridad de incendio en el hogar
Lea esta seccion para obtener informacion importante acerca de la seguridad sobre incendio. La mayoria de los incendios se
producen en el hogar. Para minimizar este peligro, recomendamos que se realice una auditoria de seguridad de incendio en el
hogar y se desarrolle un plan de escape en caso de incendio.
1. ;Todos los electrodomésticos y tomacorrientes estan en una condicion segura? Verifique si hay cables desgastados,
circuitos de iluminacion sobrecargados, etc. Si no esta seguro acerca de la condicion de los electrodomésticos o servicios
hogareiios, solicite a un profesional que evalle estas unidades.

2. ;Todos los liquidos inflamables estan almacenados de manera segura en contenedores cerrados en un area fresca y
bien ventilada? Debe evitarse la limpieza con liquidos inflamables.

3. ¢Los materiales con peligro de incendio (por ej., fosforos) estan fuera del alcance de los nifios?

4. ;Los hornos y equipos para quemar madera estan correctamente instalados, limpios y en buen estado de
funcionamiento? Solicite a un profesional que evalie estos equipos.

Plan de escape en caso de incendio

Generalmente existe poco tiempo entre la deteccion de un incendio y el momento en que se convierte en letal. Por lo tanto, es
muy importante que se desarrolle un plan de evacuacion de la familia y que se ensaye.
1. Cada miembro de la familia debe participar en el desarrollo del plan de evacuacion.

2. Estudie las posibles rutas de escape desde cada ubicacion dentro del hogar. Como muchos incendios ocurren durante
la noche, preste especial atencion a las rutas de escape desde los dormitorios.

3. Elescape desde un dormitorio debe ser posible sin abrir la puerta interior.
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Considere lo siguiente cuando desarrolle sus planes de evacuacion:
1. Asegirese de que todas las puertas y ventanas al exterior se abran facilmente. Asegulrese de que no estén cerradas
con pintura y de que los mecanismos de bloqueo funcionen sin problema.

2. Siabrir o utilizar la salida es muy complicado para los nifios, los adultos mayores o personas discapacitadas, se deben
desarrollar planes de rescate. Esto incluye asegurarse de que quienes realicen el rescate puedan escuchar de inmediato la
seial de advertencia de incendio.

3. Silasalida esta por encima del nivel del suelo, debe proporcionarse una escalera de incendio o soga ademas de la
capacitacion para su uso.

4. Deben mantenerse despejadas las salidas a nivel del suelo. Asegurese de eliminar la nieve de las puertas exteriores
del jardin en invierno, los muebles o equipo de exterior no deben bloquear las salidas.

5. Cada persona debe conocer el punto de reunion predeterminado donde cada uno pueda encontrarse (por €j.,
cruzando la calle o en la casa de un vecino). Una vez que cada persona esté fuera del edificio, llame al departamento de
bomberos.

6. Un buen plan enfatiza la evacuacion rapida. No investigue ni intente combatir el incendio, y no recoja pertenencias ya
que puede malgastar tiempo valioso. Una vez afuera, no vuelva a ingresar a la casa. Espere a que llegue el departamento
de bomberos.

7. Escriba el plan de evacuacion en caso de incendio y ensayelo periédicamente para que, en el caso de que surja una
emergencia, todas las personas sepan qué hacer. Revise el plan si las condiciones cambian, como la cantidad de personas
en el hogar, o si existen cambios en la construccion del edificio.

8. Asegurese de que el sistema de advertencia de incendio funciona al realizar pruebas semanales. Si no esta seguro del
funcionamiento del sistema, comuniquese con el instalador.

9. Lerecomendamos que se comunique con el departamento de bomberos local y solicite mas informacion acerca de la
seguridad y planificacion de la evacuacion. Si esta disponible, solicite a un funcionario del departamento de bomberos
local que realice una inspeccion de seguridad contra incendios en el hogar.



