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FICHA TÉCNICA

SECURITHOR PUSH1 | NOTIFICACIONES PUSH
P1WST1 · Servicio anual de notificaciones al cliente final

Push1 permite enviar avisos de eventos registrados por SECURITHOR a clientes finales mediante la aplicación móvil
VERIFICATHOR. Es un servicio de comunicación unidireccional: el destinatario recibe alertas, pero no confirma ni
cancela alarmas desde esta modalidad.

IDENTIFICACIÓN DEL PRODUCTO

Fabricante MCDI Security Products Inc.

Nombre comercial SECURITHOR P1WST1 – Notificaciones PUSH

Modelo / clave TVC P1WST1 / MCD2550010

Tipo de producto Servicio de notificaciones PUSH con licencia anual

Aplicación receptora VERIFICATHOR para iOS y Android

Plataforma origen SECURITHOR, central de monitoreo de alarmas

CARACTERÍSTICAS DOCUMENTADAS

Avisos al cliente Envío de notificaciones sobre señales recibidas en el centro de monitoreo.

Configuración selectiva Definición de destinatarios por cuenta y código de alarma.

Destinatarios TVC indica hasta 48 personas por código de alarma.

Mensajes personalizados Envío de comunicaciones informativas, recordatorios y avisos generales.

Identidad de la central Personalización de logotipo, teléfono y WhatsApp en VERIFICATHOR.

Aplicación multilingüe TVC anuncia disponibilidad en 21 idiomas y sistemas iOS/Android.

Sin retorno de alarma Push1 es unidireccional. No habilita respuesta, aceptación ni cancelación desde la app.

ESQUEMA DE OPERACIÓN
Evento de alarma → SECURITHOR → servicio PUSH de MCDI → aplicación VERIFICATHOR → cliente final. Desde la
aplicación pueden habilitarse accesos para llamar o abrir WhatsApp de la central, sin convertir el aviso en
verificación bidireccional.

REQUISITOS Y CONDICIONES
• TVC declara compatibilidad desde SECURITHOR 2.6.1; confirme la versión y las funciones disponibles en su instalación.

• Requiere internet estable y continuo para el servicio de notificaciones; la entrega también depende del teléfono, permisos y
conectividad del destinatario.

• La suscripción se renueva cada año. Confirmar cobertura, soporte, activación y condiciones de renovación con MCDI.

• El servicio Push1 no equivale a VERIFICATHOR con verificación bidireccional o mediante imágenes; esas modalidades deben
cotizarse y validarse por separado.

• La ficha de TVC señala que las licencias digitales procesadas no admiten devolución.

REFERENCIAS OFICIALES
MCDI · Product catalogue 2026 · https://mcdi.com/catalog/MCDI_catalogue_2026.pdf
MCDI · Product catalogue 2024 · https://mcdi.com/catalog/MCDI_Catalogue_2024.pdf
TVC · P1WST1 / MCD2550010 · https://tvc.mx/products/72680

Ficha informativa basada en publicaciones de MCDI y TVC. El comportamiento final depende del licenciamiento, configuración y conectividad.
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