MANUAL DE OPERACION
SG-CPM5-AUTO

Licencia de habilitacion de puertos TCP de automatizaciéon para SG-System 5

Marca / familia: DSC / Sur-Gard - SG-System 5
Mddulo asociado: SG-CPM5
Tipo: Licencia de actualizacién de funcionalidad

Alcance del documento: Este manual describe el propdésito, uso operativo y verificacion funcional de la licencia
SG-CPM5-AUTO con base en la documentacion disponible. La fuente consultada confirma que la licencia desbloquea los
puertos TCP de automatizacion 2, 3 o 4, pero no publica el procedimiento especifico de carga/activacion de la clave. Por
esa razoén, no se incluyen pasos de activacion no documentados.



1. Descripcion general

La SG-CPM5-AUTO es una licencia de actualizacion para el médulo central SG-CPM5 del receptor SG-System 5. Su
funcion es habilitar puertos TCP de automatizacion adicionales para ampliar las conexiones del receptor con servidores o
software de automatizacion de una estacion central.

La documentacion de Sur-Gard identifica especificamente los puertos TCP de automatizacion 2, 3 y 4 como los puertos
gue pueden desbloquearse mediante esta licencia. Por lo tanto, el maximo indicado es de tres puertos TCP adicionales
por SG-CPM5.

2. Aplicacion

La licencia se utiliza en instalaciones SG-System 5 que requieren mas de una salida TCP de automatizacion, por ejemplo
para aumentar la flexibilidad de conexion con servidores de automatizacion, facilitar esquemas de redundancia o disponer
de mudltiples destinos de salida segun la configuracion del sistema.

Elemento Descripcion

Modelo SG-CPM5-AUTO

Sistema SG-System 5

Médulo SG-CPM5

Funcién Desbloqueo de puertos TCP de automatizacion adicionales
Puertos Automatizacion TCP 2,3y/o 4

Maximo 3 puertos TCP adicionales por CPM5

Tipo de expansion Licencia de software; no agrega hardware fisico

3. Requisitos previos de operacion

Antes de utilizar los puertos adicionales, el sistema debe contar con un SG-System 5 operativo y un médulo SG-CPM5
instalado. La licencia debe haber sido aplicada al CPM5 por el procedimiento autorizado correspondiente. La
documentacion disponible no detalla el método de carga de la licencia ni el formato de la clave.

El SG-System 5 admite programacion y administracion mediante SG-System Console y también dispone de una interfaz
local con pantalla tactil. La documentacion del sistema indica que las sefales pueden enviarse a la computadora de la
estacion central mediante TCP/IP o RS-232.

4. Funcionamiento

Una vez habilitado un puerto TCP adicional, éste queda disponible como salida de automatizacion del SG-CPM5. El
software de automatizacion de la estacion central debe establecer y mantener la comunicacion correspondiente de
acuerdo con la configuracion del SG-System 5 y del software receptor.

La licencia no modifica la funcién basica de recepcién de alarmas del SG-System 5. Su finalidad es ampliar las opciones
de salida TCP de automatizacion del CPM5.

5. Uso de los puertos habilitados

Los puertos habilitados por la SG-CPM5-AUTO son los puertos de automatizacion TCP 2, 3y 4. La cantidad utilizada
dependera del numero de licencias/funciones habilitadas en el CPM5 y de la arquitectura definida para la estacion central.

En una configuracién con varios destinos de automatizacién, la documentacion del SG-System 5 describe soporte para
multiples puertos y esquemas de redundancia/flexibilidad en las salidas. La l6gica exacta de prioridad, distribucion o
conmutacion debe configurarse de acuerdo con el manual de operacion de SG-System 5 y la version de SG-System
Console instalada.



6. Verificacion operativa

Después de que la licencia haya sido activada por el procedimiento autorizado, se recomienda verificar la operacion de
cada puerto habilitado antes de ponerlo en servicio.

. Confirmar que el SG-System 5y el SG-CPM5 estén en operacion normal.

. Confirmar en la configuracién del sistema que el puerto TCP adicional previsto esté disponible.

. Configurar el software de automatizacion con los parametros de red correspondientes al puerto habilitado.
. Establecer la conexion entre SG-System 5 y el servidor/software de automatizacion.

. Generar una sefial de prueba controlada desde un dispositivo o cuenta de prueba autorizada.

. Verificar que la sefial llegue correctamente al destino de automatizacion configurado.
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. Verificar que no exista una indicacion de problema de automatizacion en el SG-System 5.

Importante: Los pasos anteriores corresponden a una verificacién operativa general. La documentacién consultada no
especifica numeros de puerto de red, direcciones IP, credenciales ni parametros de activacion propios de
SG-CPM5-AUTO.

7. Supervision y estado

El SG-System 5 dispone de indicadores de estado del SG-CPM5, incluyendo indicacion de automatizacion. La
documentacion también contempla condiciones de problema asociadas a automatizacion SG-TCP. Durante la puesta en
servicio, cualquier condicion de problema debe ser revisada antes de considerar el puerto como operativo.

8. Redundancia del SG-CPM5

El SG-System 5 puede utilizar dos médulos SG-CPMS5 en una configuracion redundante. En condiciones normales, el
CPM principal permanece activo y el secundario en espera. Si el principal falla, el secundario puede cambiar
automaticamente a modo activo. La documentacion indica que durante esta transicion las tarjetas de linea contindan
recibiendo sefiales, aunque la salida hacia impresora y automatizacion puede retrasarse durante el cambio.

Si se utilizan puertos TCP adicionales en una arquitectura redundante, la configuracion de ambos CPM vy del software de
automatizacion debe revisarse de forma conjunta para asegurar la continuidad esperada.

9. Solucion béasica de problemas

Condicion Revision recomendada

El puerto adicional no aparece Confirmar que la licencia SG-CPM5-AUTO haya sido aplicada al SG-CPM5 correcto. Si
disponible persiste, validar la licencia con soporte autorizado.
No hay conexién con automatizacion Revisar conectividad de red, parametros del software de automatizacion y estado del

puerto configurado.

El sistemaindica problema de Verificar comunicacion entre el SG-CPM5 vy el servidor de automatizacién, asi como la
automatizacion disponibilidad del destino configurado.
Un puerto funcionay otro no Confirmar que el puerto especifico esté habilitado por licencia y que tenga una

configuracién valida.

Problema después de cambio de CPM Revisar la configuracién del CPM activo y confirmar que la arquitectura de
automatizacion sea consistente con la configuracion redundante.

10. Mantenimiento

La SG-CPM5-AUTO es una licencia de software y no requiere mantenimiento fisico. El mantenimiento operativo
corresponde al SG-System 5, SG-CPM5, infraestructura de red y software de automatizacion asociado. Se recomienda
conservar registro de la licencia, configuracién vigente y pruebas de comunicacion realizadas.

11. Limitaciones de la informacién disponible

La documentacion consultada confirma la funcion de la licencia SG-CPM5-AUTO, pero no proporciona un procedimiento
especifico para adquirir, ingresar, cargar o activar la clave; tampoco documenta formato de clave, vigencia, transferencia
entre CPM, parametros de puerto ni pasos de recuperacion de licencia. Estos procedimientos deben obtenerse del



soporte autorizado de Sur-Gard/DSC o del manual de operacién correspondiente a la version exacta del SG-System 5.

12. Referencia del producto

Cédigo SG-CPM5-AUTO

Descripcion Licencia para desbloquear puertos TCP de automatizacién 2, 3 0 4
Sistema SG-System 5

Médulo SG-CPM5

Maximo indicado 3 puertos TCP adicionales por CPM5

Fuente: documentacion técnica Sur-Gard SG-System 5 proporcionada y documentacion consolidada del sistema. Este manual se limita a la
informacion soportada por las fuentes disponibles.




