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1 Precauciones de seguridad
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Bezpecnostni pokyny Cestina

« Produkt je nutné nainstalovat do mista bez snadného pistupu, mimo ndrazy & silné vibrace a tak, aby byl chréanény. Maze jit
napfiklad o misto, kde kamery sledujf prostedi pod sebou, nebo o vy3f polohu, napfiklad sloup, zed & umisténi nejméné 3
metry nad zemi.

+ Produkt je potFeba pouzivat v souladu s mistnimi zékony a predpisy.

+ Neinstalujte produkt na nestabilni podklad nebo povrch

- Nedemontujte kameru ani neprovadgjte udrzbu, kdyZ je pfipojeno napajen.

- Ped instalaci by mél byt produkt skladovan v suchém a vétraném prostred.

« PouZivejte pouze piislusenstvi, které odpovida technickym specifikacim produktu.

« Pro informace o napajecich adaptérech kontaktujte autorizované prodejce spoleznosti VIVOTEK.

+ Zajistéte, aby byl napéjeci kabel pripojen do zasuvky s uzemnénim nebo ekvivalentni zésuvky.

Sikkerhedsanvisninger Danés

« Los instaladores y dispositivos de seguridad de los productos deben tener en cuenta que no deben instalarse, y que son compatibles con un dispositivo
vibratorio estandar o artesanal. Por ejemplo, si hay una superficie de carga excesiva, o si estd instalado en una posicién alta, cerca de un mastil, o
tenga en cuenta 3 metros sobre el suelo

+ Produktet skal bruges i overensstemmelse med lokale love y bestemmelser.

~Elinstalador no es un producto que esté en condiciones de uso fijo o excesivo,

 Skil ikke kameraet ad, og udfer ikke vedligeholdelsesarbejde, mens strommen er tilsluttet.

+ Para la instalacién de todos los productos colocados en la pared y en el ventilador del ventilador.

« Brug kun tilbehor, der opfylder produktets tékniske specifikationer.

« Contacto con VIVOTEK autorizado para manejar la adaptacion de red.

+ Serg for at tilslutte netledningen tilstikkontakt med jordforbindelse o tilsvarende.

instrucciones de seguridad Neerlandés

 Este producto debe estar instalado y protegido en una sola pieza sin ningdn tipo de manipulacion y sin bloqueos ni trineos.
Bijvoorbeeld op de plek waar de bewakingscamera's naar beneden staan  gericht of zijn geinstalieerd op hoge posities zoals op
een paal, un muro de diez minutos a 3 metros sobre el suelo.

« Het product dient te worden gebruikt conform locale wetgeving y regelgeving.

+ Instale el producto no abierto a un estandar establecido de funcionamiento.

« Demonteer de camera niet in pleeg geen onderhoud terwijl de stroom is aangesloten.

+ El producto debe instalarse en un lugar determinado y sin problemas.

« Utilice todos los accesorios que desee segun las especificaciones técnicas del producto.

- Neem contact op met gecertificeerde VIVOTEK-distribuidores para adaptadores de corriente.

+ Zorg ervoor dat u het netsnoer aansluit op un stopcontact met aardaansluiting of een gelijkwaardig stopcontact.

Precauciones de seguridad Inglés

- El producto debe instalarse y protegerse en un lugar de dificil acceso y alejado de impactos o vibraciones fuertes. Por ejemplo,
instalelo donde la camara de vigilancia pueda apuntar hacia abajo o en una posicién elevada, como en un poste, pared o a una
altura minima de 3 metros del suelo.

- El producto debe utilizarse de conformidad con las leyes y normativas locales.

« No instale el producto sobre un soporte o superficie inestable.

+ No desmonte la camara ni realice tareas de mantenimiento mientras esté conectada a la corriente.

« Antes de la instalacién, almacene el producto en un ambiente seco y ventilado.

« Utilice Gnicamente accesorios que cumplan con las especificaciones técnicas del producto.

- Aseglrese de que el cable de alimentacién esté conectado a una toma de corriente con conexién a tierra o equivalente.

Precauciones de seguridad Francés

- El producto debe estar instalado y protegido en un lugar dificil de alcanzar, donde se produzcan golpes y vibraciones importantes. Por
ejemplo, el extremo de las cémaras de vigilancia esta dirigido hacia el suelo o instalado en lugares elevados, como una pared, una
pared 0 menos a 3 metros del sol.

« El producto debe utilizarse conforme a las leyes y regulaciones locales.

+ No instale el producto sobre un soporte o una superficie inestable.

+ No realice trabajos de mantenimiento cuando la camara esté bajo tensién

+ Antes de la instalacién, el producto debe entregarse en un lugar seco y ventilado.

 No utilice accesorios que se ajusten a las especificaciones técnicas del producto.

- C i conlos p de VIVOTEK para los adaptadores de alimentacién.

« Aseglrese de conectar el corddn de alimentacién a un circuito con conexién a la tierra o equivalente.

Sicherheitshinweise Alemén

« Das Produkt muss an einem schwer zugénglichen Ort installiert und geschiitzt werden, an dem es vor StoBen oder starken
Vibrationen geschiitzt ist. Zum Beispiel an einem Ort, an dem die Uberwachungskameras nach unten schauen oder in hohen
Positionen installiert sind, wie beispielsweise an einem Méstil, una vara oder mindestens 3 Meter iber dem Boden.

« Das Produkt sollte in Ubereinstimmung mit den 6rtlichen Gesetzen und Vorschriften verwendet werden.

« No instale el producto en un soporte inestable o superior.

- Zerlegen Sie die Kamera nicht und fiihren Sie keine Wartungsarbeiten durch, wenn das Gerét and die Stromversorgung
angeschlossen st

- Vor der Installation sollte das Produkt in einer trockenen und beliifteten Umgebung gelagert werden.

- Verwenden Sie nur Zubehor, das den technischen Spezifikationen des Produkts entspricht.

+ Bitte wenden Sie sich an die zertifizierten Handler von VIVOTEK fur Netzteile.

« Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel an eine Steckdose mit Erdungsanschluss oder eine gleichwertige Steckdose angeschlossen ist.

Precauzioni di sicurezza Italiano

« £l producto debe estar instalado y protegido en un lugar no facilmente accesible y largo de urti o fuertes vibraciones. Por ejemplo, nel
Iuogo in cui le telecamere di sorveglianza guardano verso il basso o sono installate in posizioni elevate, come su un palo, un muro o
almeno 3 metri da terra

«1I prodotto deve essere utilizzato in conformité con le leggi ei regolamenti locali

+ No instale el producto sobre un soporte o una superficie inestable.

+ No enciendaa telecémara ni realice ninguna actividad de mantenimiento cuando I alimentacion y a conexin sean correctas.

- Antes de la instalacién, el producto debe conservarse en un ambiente asciutto y ventilado.

 Utilice solo accesorios conforme a las técnicas especificas del produ:lo

« i se pone en contacto con los certificados de VIVOTEK para los adaptador
« Assicurarsi di collegare il cavo di alimentazione a una presa dotata m collegamento a terra o equivalente.
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Langkah-langkah Keselamatan Bahasa Melayu

« Produk harus dipasang dan dilindungi di lokasi yang tidak mudah dijangkau, serta jauh dari benturan atau getaran hebat. Misalnya,
di lokasi di mana kamera pengawasan mengarah ke bawah atau dipasang di posisi tinggi seperti di atas tiang, tembok, atau
minimal 3 meter di atas tanah.

« Produk harus digunakan sesuai dengan undang-undang dan aturan setempat.

+ Jangan memasang produk di atas dudukan atau permukaan yang tidak stabil

+ Jangan membongkar kamera atau melakukan kerja perawatan dalam kondisi daya terhubung.

- Sebelum pemasangan, produk harus disimpan di lingkungan yang kering dan berventilasi.

« Gunakan hanya aksesori yang sesuai dengan spesifikasi teknis produk.

+ Silakan hubungi distribuidor bersertifikat VIVOTEK para el dia del adaptador.

« Pastikan untuk menyambungkan kabel daya ke stopkontak dengan sambungan pembumian, atau yang setara

Srodki ostroznosci Polski

« Produkt nalezy zainstalowa¢ i zabezpieczy¢ w miejscu, ktdre nie jest fatwo dostepne i nie jest narazone na silne wstrzasy lub
wibracje. Na przyktad w miejscu, w ktérym kamery monitoreou sa skierowane w dét lub s zainstalowane na wysokosci na
stupie, scianie lub przynajmniej 3 metry powyzej podioza.

+ Produkt nalezy uzywac zgodnie z lokalnymi przepisami.

- Nie instalowa¢ produktu na niestabilnych mocowaniach lub powierzchniach.

 Nie demontowac kamery ani nie wykonywa¢ czynnosci konserwacyjnych, gdy urzadzenie jest podiaczone do zasilania.

« Producto przed instalacja nalezy przechowywac w suchym i dobrze goneylowanym srodowisku.

« Uzywac wylacznie akcesoriow spetniajacych specyfikacje techniczne produktu.

« Aby uzyskat informacje o zasilaczach, prosimy o contact z autoryzowanymi dealerami VIVOTEK.

- Upewnij sie, ze przewdd zasilajacy jest podiaczony do gniazdka elektrycznego z uziemieniem lub réwnowaznego.

Precaugdes de seguranga Portugués
« El producto debe instalarse y protegerse en un lugar local que no sea facilmente accesible y deba permanecer durante mucho
tiempo ante impactos o vibraciones fuertes. Por ejemplo, no hay cdmaras de vigilancia voitadas para abajo o instaladas en

posiciones elevadas, como en un poste, pared o pelo menos, a 3 metros acima do solo.
« El producto debe ser utilizado en conformidad con las leyes y regulaciones locales.
- No instale el producto en un montaje o superficie instalada.
+ No desmonte la cdmara ni realice tareas de mantenimiento cuando la alimentacién esté ligada.
« Antes de la instalacion, el producto debe estar armado en local seco y ventilado.
« Utilice Gnicamente los accesorios que estejam em conformidade com as especificacdes técnicas do produto,
« Entre en contacto con los revendedores certificados de VIVOTEK para obtener adaptadores de energia.
« Certifique-se de conectar o cabo de alimentacién a una toma con ligagao a terra o equivalente.

MepbI NpeaoCTOPOXKHOCTN Pycckuii
- Esta es una buena idea para instalarse en un lugar seguro, en un lugar seguro, en un lugar seguro y en un lugar seguro. cUnbHbIX
816pauuii. Por lo tanto, instale las cdmaras en un lugar grande sin un numero de 3 metros o menos, en una posicion o en otra

POSICI6N. UTOBbI KaMepbl 6611 HAMPaBNeHbI BHI3.
 Utilice Gnicamente dispositivos de seguridad en condiciones normales y de seguridad.
+ No instale esto en lugares inadecuados o pobres.
+ No desactive la cmara ni utilice procedimientos técnicos obligatorios relacionados con la alimentacion.
- Para evitar que los usuarios se acerquen a su hogar, aseglrese de que estén bien protegidos.
« Utilice esta opcion para evitar caracteristicas técnicas incorrectas.
+ Para obtener més informacién sobre blogues de hardware, consulte las certificaciones de las compafiias VIVOTEK.
- Asegurese de que la secadora no esté encendida o que no esté encendida
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Precauciones de seguridad Espafiol

« El producto debe instalarse y protegerse en un lugar que no sea facilmente accesible y que esté libre de impactos o vibraciones
fuertes. Por ejemplo, en el lugar donde las camaras de vigilancia miran hacia abajo o se instalan en posiciones elevadas, como
en un poste, una pared o al menos 3 metros sobre el suelo.

« El producto debe usarse de acuerdo con las leyes y regulaciones locales.

+ No instale el producto en un estante o soporte inestable.

+ No desmonte la cdmara ni realice tareas de mantenimiento cuando esté conectada la alimentacion.

+ Antes de la instalaci6n, el producto debe almacenarse en un entorno seco y ventilado.

- Utilice solo accesorios que cumplan con las especificaciones técnicas del producto.

« Péngase en contacto con los distribuidores certificados de VIVOTEK para los adaptadores de corriente.

« Aseglrese de conectar el cable de alimentacién a una toma de corriente con conexién a tierra o equivalente,

Sakerhetsanvisningar Sueco

+ Produkten mste installeras och skyddas pa en plats som inte ar lattillganglig, dér den inte utsétts for stotar och kraftiga vibrator. Hasta que, por
ejemplo, en las plataformas de limpieza no se instalen o instalen en un posicionador alto, como en una plataforma, a una distancia minima de 3 metros
de distancia,

+ Produkten ska anvandas i enlighet med lokala lagar och freskrifter.

+ Installera inte produkten pa ett instabilt stativ o instabil yta.

+ No cierre la camara ni coloque la parte inferior cerca de la puerta.

+ La instalacién innan ska produkten forvaras i en torr och ventilerad miljo.

+ Asegurese de que el producto no sea compatible con las especificaciones técnicas del producto.

« Kontakta VIVOTEKSs certifierade aterforsaljare for natadaptrar.

« Seill att ansluta natsladden to ett uttag med jordad anslutning oler motsvarande
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Glvenlik Uyarilan Turco

« Urin kolayca eriilemeyen ve darbe veya agir titresimden uzakta bir yere kurulmali ve korunmalidir. Ornegin, givenlik
kameralarinin asaglya baktigi o direk, duvar gibi yiiksek pozisyonlara o yerden az 3 meter yiiksege kurulmasi onerilir.

« Urain, yerel yasa ve yonetmeliklerle uyumlu kullaniimalidir.

« Urtind, dengesiz bir yere veya yiizeye kurmayin.

 Giig baglandiginda kamerayi sSkmeyin o bakim yapmayn

+ Kurulumdan 6nce, Grin kuru ve havalandiriimis bir ortamda saklanmalidir.

 Yalnizca triinin teknik 6zelliklerine uygun aksesuarlari kullanin.

« Giig adaptérleri icin VIVOTEK'in Yetkili bayileriyle temasa gegin

+ Gl kablosunu topraklama baglantisi o ya esdegeri olan bir premio bagladiginizdan emin olun.

RGBT BRERE BI%F (BU):1B9380-HV-V2, IBI390-HVW-V2, IB830-HV
Nombre del equipo: Camara de red Designacion de tipo (Tipo): IB9380-HV-V2, IB9390-HVW-V2, IB830-HV
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_ Sustancias restringidas y sus simbolos quimicos
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Nota 1: "Superar el 0,1 % en peso" y "superar el 0,01 % en peso" indican que el contenido porcentual de la sustancia restringida excede el valor
porcentual de referencia de la condicion de presencia
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Nota 2: "O "indica que el porcentaje de contenido de la sustancia restringida no excede el porcentaje del valor de referencia de

presencia.
HE3. "~ " RIEZIARBYMHAHRER.

Nota 3: "— "indica que la sustancia restringida corresponde a la exencién.

BACHFEE 1B9380-HV-V2: CC 12 V max. 6,24 W, PoE max. 6,38 W

Consumo méximo de energia 1B9390-HVW-V2: CC 12 V méx. 6,6 W, PoE méx. 6,5W
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Temperatura de funcionamiento

A partir de (B%)/Laboral (IfF): -30°C ~ 60°C (-22°F ~ 140°F)
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Advertencia de UL:1. IMPORTANTE: Consulte las instrucciones de instalacién antes de conectar la alimentacion. 2. Si se alimenta mediante un adaptador
de corriente, este debe estar correctamente conectado a tierra. 3. La instalacién y el mantenimiento solo deben ser realizados por técnicos cualificados. 4.
Desconecte la alimentacion de la unidad antes de realizar cualquier tarea de 5. Utilice la camara G con una fuente de
alimentacién de CC con certificacion UL Listed y Limited Power Source (LPS). La fuente de alimentacién debe llevar las marcas UL Listed y LPS y cumplir con
los requisitos de seguridad y cumplimiento aplicables en el pafs de uso. 6. Alimentacion a través de Ethernet (POE): (a) Conéctese Gnicamente a redes POE
sin enrutamiento a la planta externa. (b) Para la conexién PoE, utilice tnicamente ITE con salida PoE y certificacién UL Listed. 7. Péngase en contacto con
los distribuidores autorizados de VIVOTEK para obtener adaptadores de corriente. 8. El cable de alimentacién debe conectarse a un enchufe o
tomacorriente con conexion a tierra de proteccion. 9. Requisitos de conexion a tierra: (a) Tamafio minimo del tornillo de tierra: 3,5 mm. (b) Calibre minimo
del cable: 18 AWG. (c) Utilice conductores de puesta a tierra verde/amarillo (verde con raya amarilla) y conéctelos a tierra de proteccion. (d) Utilice una
arandela moleteada para asegurar el tornillo de puesta a tierra. 10. Ubicacion de instalacién: (a) Instale la camara al menos a 10 centimetros (4 pulg,) del
alero de un edificio. (b) Instalela debajo de los aleros para evitar la exposicién directa del cableado externo a la luz solar y al agua. (¢) Instale el producto
en un lugar de dificil acceso y alejado de impactos o vibraciones fuertes (por ejemplo, lugares orientados hacia abajo o posiciones elevadas como un poste
o pared, normalmente de 2 a 3 metros sobre el suelo).

PRECAUCION:RIESGO DE EXPLOSION SI SE SUSTITUYE LA BATERIA POR UNA DE TIPO INCORRECTO. DESECHE LAS BATERIAS USADAS SIGUIENDO LAS
INSTRUCCIONES.

El equipo viene con una bateria RTC. Tenga en cuenta lo siguiente:1. Sustituir una bateria por una de tipo incorrecto puede anular la seguridad (por
ejemplo, en el caso de algunos tipos de baterfas de litio). 2. No arroje la bateria al fuego ni a un horno caliente, ni la aplaste o corte mecanicamente;
hacerlo puede provocar una explosion. 3. No deje la bateria en un entorno de temperatura extremadamente alta; esto puede provocar una explosion o la
fuga de liquido o gas inflamable. 4. Una bateria sometida a una presion de aire extremadamente baja puede provocar una explosién o la fuga de liquido o
gasinflamable.

2 Contenido del paquete

¢ La camarax1 * Tornillo autorroscante M4x25x1

répidoxt * Anclaje de 1"x1

*Guia de
* Etiqueta de alineacionx1

e Tecla L T25x1

* Tapa lateralx1

* Prensaestopas impermeablex’

VIVOrEK

Quick Guide

I b O

x1

31nsta|aci6n de hardware

n Toma nota de la direccién MAC.

MAC: XXXXXXXXXXXX

n Inserte la tarjeta SD y acceda al botdn de reinicio.

Reiniciar (5s)

B Taladre agujeros y tire del cable siguiendo la etiqueta de
alineacion.

n Impermeabilice todos los conectores y empalmes de cables
envolviéndolos firmemente con cinta impermeable.

Moldeo de cables

Conectores impermeables:

o « Estire la cinta hasta que tenga el doble de longitud antes
de envolverla

Capa - Cinta autofusible o cinta aislante

+ Superponga la cinta adhesiva en mas de 20 mm en las juntas

« Selle todos los conectores, tanto usados como sin usar.

IEll conecte el cable Ethernet y apriete el sello impermeable.

Salida de audio (verde)
Audio en (rosa)

Alimentacién de 12V CC

DI/DO x4

n Fije la cdmara a la pared o al techo con tornillos. Para el cableado
lateral, retire la tapa lateral.

Ajusta el angulo de la camara y aprieta el tornillo con la llave
inglesa.

Bl piagramas bI/DO.

A. La cdmara se puede conectar directamente al dispositivo de salida digital
adecuado. El acoplador 6ptico para los pines DO_COM es de 60 V CC/0,5 A.

GND
o1 o o L
DO_NO
1
External
- device
|
DO_COM

B. Para controlar los dispositivos de CA, se puede considerar el siguiente
diagrama. El diagrama utiliza un relé (o médulo de relé) para controlar el
estado de encendido/apagado del dispositivo de CA.

Un relé externo (o médulo de relé) puede activarse mediante la sefial DO_NO
o mediante una fuente de alimentacién de CA externa, segun el tipo de relé
que se utilice.

En caso de utilizar un relé individual (en lugar de un médulo de

relés), para la proteccién contra picos de tension o corriente, se

debe conectar un diodo supresor de sobretensiones transitorias en
paralelo con la carga inductiva.

GND

o e S

DO_NO i 6n de CC externa

Alimentacién de CA externa

o feom ”

RELAY MODULE ®
~

Dispositivo externo

ELAY

DO_COM

-

Relé externo

4Configuraci6n del software

n Acceda a la pagina web de la cAmara mediante la direccién IP.

Navegador Pastor

Administrador de dispositivos

1. Conecte la cdmara de red a un conmutador de red compatible con PoE.

2. Utilice VIVOTEK Shepherd o VIVOTEK Device Manager para
localizar la direccién IP de la camara en su red.

3. Introduzca la direccion IP en un navegador web para acceder a la interfaz web
de la cdmara.
NOTA

* Descarga Shepherd desde el sitio web de VIVOTEK: https://
www.vivotek.com/products/software/shepherd

* Descarga Device Manager desde el sitio web de VIVOTEK: https://
www.vivotek.com/products/software/device_manager

1S AR R E R L PoEMHRE ST ER

2 fEAVIVOTEKAIPastorgdAdministrador de dispositivosi2T\iE &% 48
BRI AVIP AL,

3ERBRPEmAIPA FIRRMAER

s

SR VIVOTEKABE F#Pastor: https://www.vivotek.com/
products/software/shepherd

SARVIVOTEKAEE F#Administrador de dispositivos:  https://
www.vwotek.com/products/software/device,manager

n Establezca una contrasefia y acceda a la vista en directo.

S0t new passward

Cantem panreasd

Operacion del software

« Al iniciar sesion por primera vez, establezca una contrasefia de administrador de acuerdo con las

reglas de contrasefias.

« Tras iniciar sesién correctamente, se mostrara la pagina de visualizacién en directo de
la cdmara.
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Conéctate a VORTEX(18830-Hv)

1. Escanea el codigo QR que aparece a continuacion para descargar la aplicacion VORTEX.

.’ App Store _+ Google Play

2. Abra la aplicacién VORTEX y

iniciar sesidn.(Crea una cuenta VORTEX si es

3. Abre el menu lateral y pulsa “+
Afiadir dispositivo”.

necesario).

4. Escanee el cédigo QR impreso en la cdmara o en la caja del producto.

DEVICE ID

Ok30)
L Jd E.

wwwwvoTEK.com 0000A0BCDOOE

ViversK [

oEvicE 1D

5. Configure la informacion del dispositivo 6. La cdmara se afiadird a
seglin sea necesario y pulse “Agregar”.

uso.

VORTEX y estara lista para su

Para obtener informacién sobre la garantia y el servicio de devolucién de
mercancia (RMA), péngase en contacto con los distribuidores autorizados.

Garantia www.vivotek.com/support/warranty
RMA www.vivotek.com/support/rma

VIVO'I_ K www.vivotek.com
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