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Prefacio

General

Este manual presenta la instalacion y el funcionamiento de la cdmara de red. Lea atentamente

antes de usar el dispositivo y consérvelo para futuras consultas.

Instrucciones de seguridad

Las siguientes palabras de advertencia pueden aparecer en el manual.

Palabras de sefial Significado
é Indica un peligro potencial medio o bajo que, si no se evita, podria
WARNING provocar lesiones leves o moderadas.

Indica un riesgo potencial que, si no se evita, podria provocar dafios a la

A CAUTION propiedad, pérdida de datos, reducciones en el rendimiento o resultados
impredecibles.

|| NOTE Proporciona informacion adicional como complemento al texto.

Historial de revisiones

Version Contenido de la revisién

Hora de lanzamiento

Versién 1.0.0 Primer lanzamiento.

Noviembre de 2024

Aviso de proteccion de la privacidad

Como usuario del dispositivo o responsable del tratamiento de datos, podria recopilar datos personales de otras

personas, como su rostro, audio, huellas dactilares y nimero de matricula. Debe cumplir con las leyes y normativas

locales de proteccién de la privacidad para proteger los derechos e intereses legitimos de otras personas mediante la

implementacién de medidas que incluyen, entre otras: proporcionar una identificacion clara y visible para informar a

las personas de la existencia del area de vigilancia y proporcionar la informacién de contacto requerida.

Acerca del manual

® Este manual es solo de referencia. Podrian existir ligeras diferencias entre el manual y el

producto.

® No seremos responsables de pérdidas ocasionadas por el uso del producto de formas que no

cumplan con el manual.

® EI manual se actualizara segun las Gltimas leyes y regulaciones de las jurisdicciones pertinentes. Para obtener
informacién detallada, consulte el Manual de Usuario impreso, utilice nuestro CD-ROM, escanee el cédigo QR o
visite nuestro sitio web oficial. Este manual es solo de referencia. Podrian existir ligeras diferencias entre la

version electrénica y la versién impresa.

® Todos los disefios y el software estan sujetos a cambios sin previo aviso por escrito. Las actualizaciones del producto
podrian generar diferencias entre el producto real y el manual. Para obtener el programa mas reciente y la
documentacién complementaria, pédngase en contacto con el servicio de atencién al cliente.
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® Ppodrian existir discrepancias en la descripcién de los datos técnicos, funciones y operaciones, o errores de impresién.
En caso de duda o controversia, nos reservamos el derecho de ofrecer una explicacién definitiva.

® Actualice el software del lector o pruebe otro software de lectura convencional si no se puede abrir el
manual (en formato PDF).

® Todas las marcas comerciales, marcas registradas y nombres de empresas en el manual son propiedad de sus
respectivos duefios.

® visite nuestro sitio web, comuniquese con el proveedor o el servicio de atencién al cliente si ocurre algin problema durante el uso
del dispositivo.

® S existe alguna incertidumbre o controversia, nos reservamos el derecho de explicacién final.

II
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Medidas de seguridad y advertencias importantes

Esta seccidn presenta informacion sobre el manejo adecuado del dispositivo, la prevencién de riesgos y la
prevencion de dafios materiales. Lea atentamente antes de usar el dispositivo y siga las instrucciones al
usarlo.

Requisitos de transporte

A\

® Transporte el dispositivo en condiciones de humedad y temperatura permitidas.

® Embale el dispositivo con el embalaje proporcionado por su fabricante o con un embalaje de la misma calidad antes
de transportarlo.

® No someta el dispositivo a tensiones excesivas, no lo vibre violentamente ni lo sumerja en liquidos durante
el transporte.

Requisitos de almacenamiento

VAN

® Guarde el dispositivo en condiciones de humedad y temperatura permitidas.

® No coloque el dispositivo en un sitio himedo, polvoriento, extremadamente caliente o frio, que tenga
fuerte radiacién electromagnética o iluminacién inestable.

No someta el dispositivo a tensiones excesivas, no lo vibre violentamente ni lo sumerja en liquidos durante su almacenamiento.

Requisitos de instalacion

A\ warnine

® Cumpla estrictamente con los cédigos y estandares de seguridad eléctrica locales y verifique que el suministro de
energia sea correcto antes de operar el dispositivo.

L Cumpla con los requisitos eléctricos para alimentar el dispositivo. A continuacién, se

< detallan los requisitos para seleccionar un adaptador de corriente.

O La fuente de alimentacién debe cumplir con los requisitos de las normas IEC 60950-1 e IEC
62368-1.

O Elvoltaje debe cumplir con los requisitos de SELV (voltaje extra bajo de seguridad) y no exceder los
estandares ES-1.

O Lafuente de alimentacién debe cumplir con los requisitos de LPS y no ser superior a PS2.

Recomendamos usar el adaptador de corriente incluido con el dispositivo.

Al seleccionar el adaptador de corriente, los requisitos de suministro de energia (como el voltaje nominal) estan sujetos

a la etiqueta del dispositivo.

® No conecte el dispositivo a dos o més tipos de fuentes de alimentacién, a menos que se especifique lo contrario,
para evitar dafios al dispositivo.

® | dispositivo debe instalarse en un lugar accesible exclusivamente para profesionales, para evitar el riesgo de
lesiones a personas no profesionales al acceder al drea mientras el dispositivo esta en funcionamiento. Los
profesionales deben conocer plenamente las medidas de seguridad y advertencias para el uso del dispositivo.

A\

II1
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No someta el dispositivo a tensiones excesivas, no lo vibre violentamente ni lo sumerja en liquidos durante la

instalacion.

Se debe instalar un dispositivo de desconexidon de emergencia durante la instalacién y el cableado en un lugar de
facil acceso para el corte de energia de emergencia.

Recomendamos utilizar el dispositivo con un pararrayos para una mayor proteccion.
En exteriores, cumpla estrictamente las normativas de proteccién contra rayos.

@/F‘:‘\//‘J‘/ Conecte a tierra de forma fiable el terminal de conexién a tierra del dispositivo para mejorar la seguridad.

El terminal de tierra varia segun el dispositivo, y algunos no lo tienen. Procese la
situacion segun el modelo del dispositivo.

La cubierta del domo es un componente 6ptico. No toque ni limpie directamente su superficie durante

la instalacion.

No instale el dispositivo en un entorno que comparta la conexién a tierra con un interruptor o NVR para
evitar interferencias de sefiales eléctricas que afecten la comunicacion del terminal. Si el dispositivo debe
compartir la conexién a tierra, utilice material aislante para separarlo de la conexién a tierra, como
pernos de expansion.

Requisitos de operacion

A WARNING

La tapa no debe abrirse mientras el dispositivo esté encendido.
No toque el componente de disipacién de calor del dispositivo para evitar el riesgo de quemarse.

A\

Utilice el dispositivo en las condiciones de humedad y temperatura permitidas.

Para proteger la apariencia y las funciones del dispositivo, no lo utilice en entornos hostiles como la
costa y plantas quimicas que contengan altas concentraciones de materiales corrosivos (como
cloruros y SO2).

Para obtener informacién sobre las escenas adecuadas para los dispositivos anticorrosién, comuniquese con el

servicio de atencion al cliente para evitar dafiar la apariencia y las funciones de este dispositivo.

No apunte el dispositivo a fuentes de luz intensas (como luz de ldmparas o luz solar) al enfocarlo,
para evitar reducir la vida util del sensor CMOS y provocar brillo excesivo y parpadeo.

Al utilizar un dispositivo de rayo laser, evite exponer la superficie del dispositivo a la radiacion del rayo laser.

Evite que entre liquido en el dispositivo para evitar dafiar sus componentes internos.

Proteja los dispositivos interiores de la lluvia y la humedad para evitar descargas eléctricas e incendios.

No bloquee la abertura de ventilacién cerca del dispositivo para evitar la acumulacion de calor.

Proteja el cable de alimentacién y los cables para que no sean pisados ni aplastados, particularmente en los
enchufes, tomas de corriente y en el punto donde salen del dispositivo.

No toque directamente el CMOS fotosensible. Utilice un soplador de aire para limpiar el polvo o la suciedad de la
lente.

La cubierta del domo es un componente 6ptico. No toque ni limpie directamente su
superficie al usarla.

Podria existir riesgo de descarga electrostatica en la cubierta del domo. Apague el dispositivo al
instalar la cubierta después de terminar el ajuste de la cdmara. No toque la cubierta directamente y
asegurese de que no esté expuesta a otros equipos ni a personas.

Refuerce la proteccion de la red, los datos del dispositivo y la informacién personal. Se deben tomar
todas las medidas de seguridad necesarias para garantizar la seguridad de la red del dispositivo, como
usar contrasefias seguras, cambiarlas periddicamente, actualizar el firmware a la Ultima version y aislar
las redes informaticas. En el firmware IPC de algunas versiones anteriores, la contrasefia ONVIF no se
sincronizara automaticamente después de cambiar la contrasefia principal del sistema. Debe actualizar
el firmware o cambiar la contrasefia manualmente.

v



a/hua

TECHNOLOGY Guia de inicio rapido

Requisitos de mantenimiento

VAN

® Siga estrictamente las instrucciones para desmontar el dispositivo. Si lo desmontan personas
no profesionales, podria producirse una fuga de agua o imagenes de baja calidad. Si el
dispositivo debe desmontarse antes de usarlo, asegurese de que la junta térica esté planay en
la ranura al volver a colocar la tapa. Si observa agua condensada en la lente o si el desecante se
vuelve verde después de desmontar el dispositivo, péngase en contacto con el servicio
posventa para sustituirlo. Es posible que no se suministren desecantes segun el modelo.

® Utilice los accesorios recomendados por el fabricante. La instalacién y el mantenimiento deben ser
realizados por profesionales cualificados.

® No toque directamente el CMOS fotosensible. Utilice un soplador de aire para limpiar el polvo o la suciedad de la
lente. Cuando sea necesario limpiar el dispositivo, humedezca ligeramente un pafio suave con alcohol y retire la
suciedad con cuidado.

® [impie el cuerpo del dispositivo con un pafio suave y seco. Si hay manchas dificiles, limpielas con
un pafio suave humedecido con detergente neutro y luego seque la superficie. No utilice
disolventes volatiles como alcohol etilico, benceno, diluyentes ni detergentes abrasivos en el
dispositivo para evitar dafiar el revestimiento y reducir su rendimiento.

® | a cubierta del domo es un componente éptico. Si se contamina con polvo, grasa o huellas dactilares, limpiela con un
algodén desengrasante humedecido con un poco de éter o con un pafio limpio y suave humedecido en agua. Una
pistola de aire comprimido es Util para eliminar el polvo.

® Esnormal que una cdmara de acero inoxidable desarrolle éxido en su superficie tras su uso en entornos
altamente corrosivos (como la playa o plantas quimicas). Utilice un pafio suave y abrasivo humedecido
con un poco de solucién acida (se recomienda vinagre) para limpiarla con cuidado. Después, séquela.
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[

1 cable

® Impermeabilice todas las uniones de los cables con cinta aislante y cinta impermeable para evitar cortocircuitos y dafios por agua.

Para mas informacién, consulte el manual de preguntas frecuentes.

® Este capitulo detalla detalladamente la composicién del cable. Tenga en cuenta que el producto real podria no incluir

todas las caracteristicas descritas. Durante la instalacién, consulte este capitulo para comprender las funciones de la

interfaz del cable.

Figura 1-1 Cables

Tabla 1-1 Informacién del cable

No.

Nombre del puerto

Descripcién

Entrada de potencia

Entradas de 12 VCC. AsegUrese de suministrar la alimentacién segun las instrucciones

del manual.

A\

El dispositivo podria dafiarse o comportarse de manera anormal si no se
suministra energia correctamente.

Puerto Ethernet

® Se conecta alared a través de un cable de red.

® Pproporciona energia al dispositivo con PoE.

PoE est4 disponible en modelos seleccionados.




qNomev Guia de inicio rapido

2 Configuracion de red

La inicializacion del dispositivo y las configuraciones de IP se pueden gestionar a través de ConfigTool.
[

® | ;inicializacién del dispositivo esta disponible en modelos seleccionados y es necesaria durante el primer uso y después de reiniciar el
dispositivo.

® | ainicializacién del dispositivo solo esté disponible cuando las direcciones IP del dispositivo (192.168.1.108 por
defecto) y la computadora estan en el mismo segmento de red.

® Planifique cuidadosamente el segmento de red para el dispositivo.

® | assiguientes figuras y paginas son sélo para referencia.
2.1 Inicializacion de la camara

Procedimiento
Paso 1 Busque el dispositivo que necesita inicializarse a través de ConfigTool.
1. Haga doble clicConfigTool.exepara abrir la herramienta.

2. Haga clicModificar IP.

3. Seleccione las condiciones de busqueda y luego haga clic enDE ACUERDO.

Paso 2 Seleccione el dispositivo que desea inicializar y luego haga clic enInicializar.

Introduce la direccién de correo electrénico para restablecer la contrasefia. De lo contrario, solo podras restablecerla

mediante un archivo XML.

Figura 2-1 Configuracién de contrasefia

1 device(s) have not been initialized

Username admin
Mew Passwaord ssssssas
Weak - Strong
Caonfirm Password sssssase

B EmailAddress 1****G@gmail.com

Select PIN PAL -
Next
Paso 3 SeleccionarComprobacién automatica de actualizaciones,y luego haga clicDE ACUERDOpara inicializar el dispositivo.
Si falla la inicializacién, haga clic en para ver mas informacion.
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Paso 4 Hacer clicFinalizar.

2.2 Cambiar la direccion IP del dispositivo

Informacion de fondo
L]
® Puede cambiar la direccién IP de uno o mas dispositivos a la vez. En esta seccién, se utiliza como ejemplo el
cambio de direcciones IP por lotes.

® | cambio de direcciones IP en lotes solo esta disponible cuando los dispositivos correspondientes tienen la misma

contrasefa de inicio de sesion.

Procedimiento
Paso 1 Busque el dispositivo cuya direccién IP necesita cambiarse a través de ConfigTool.

1. Haga doble clicConfigTool.exepara abrir la herramienta.
2. Haga clicModificar IP.

3. Seleccione las condiciones de busqueda, ingrese el nombre de usuario y la contrasefia y luego haga clic enDE ACUERDO.

El nombre de usuario esadministracion, y la contrasefia debe ser la que usted establecié al
inicializar el dispositivo.

Paso 2 Seleccione uno o mas dispositivos y luego haga clic enModificar
Paso 3 IP. Configure la direccién IP.

® Estaticomodo: EntrarIP de inicio,Mascara de subred, yPuerta, y luego las direcciones IP de los
dispositivos se modificaran sucesivamente comenzando desde la primera IP ingresada.

® DHCPModo: Cuando el servidor DHCP esta disponible en la red, las direcciones IP de los
dispositivos se asignaran automaticamente a través del servidor DHCP.

1]

Se establecera la misma direccion IP para varios dispositivos si selecciona la opcionMisma IPcaja.

Paso 4 Hacer clicDE ACUERDO.
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3. Operaciéon con DMSS

Esta seccion utiliza DMSS en el sistema iOS como ejemplo.
Prerrequisitos

Asegurese de que su teléfono esté conectado a Wi-Fi y que Bluetooth esté habilitado en su teléfono.

Procedimiento

Paso 1 En elDispositivoPantalla de DMSS, toque @ y luego toqueEscanear cédigo QR.

Paso 2 Escanee el c6digo QR en la cdmara y luego toquePréximo.

Las indicaciones en pantallaEl dispositivo se conecté exitosamente a Bluetooth.

® sino hay ninguin dispositivo en tu cuenta, también puedes tocarAgregar dispositivopara escanear el c6digo QR
en elDispositivopantalla.
® También puede agregar dispositivos ingresando manualmente el nimero de serie del dispositivo, ingresando

la IP del dispositivo o dominio especifico, o realizando una bldsqueda en linea.

Figura 3-1 Agregar el dispositivo

oo
oo

Device @ < Add Device B4 < Add Device

SN KHEXXKHKARKHHA

Device SN and Security Code

AAD

Lz

If the security code is not on the device label, you can leave
this field empty.

Mo devices. Please add one.

Paso 3 GrifoPréximo.
Paso 4 Ingrese la contrasefia de Wi-Fi y luego toquePréximo. Configure la

Paso 5 informacién del dispositivo y luego toqueHecho.
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Figura 3-2 Configurar la informacién del dispositivo

< Add Device

® playback 9

Time Zone  [UTC+( e

[

steenatically after it i enatiled,

Alarm Message E v

No message
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4 Instalacion

4.1 Lista de empaque

[

® | as herramientas necesarias para la instalacién, como el taladro eléctrico, no estan incluidas en el paquete.

® E| manual de funcionamiento y la informacién sobre las herramientas estan en el cédigo QR.

Figura 4-1 Lista de embalaje

(D

Network Camera

x‘] X 2

Waterproof Connector Manual
= |
=
Screw Package QR Code (Optional)

= X1 O X 1

Power Adapter Position Map

4.2 Instalacion de la camara

4.2.1 (Opcional) Instalacion de la tarjeta SD

L La ranura para tarjeta SD esta disponible en modelos seleccionados.

® Desconecte la alimentacién antes de instalar o quitar la tarjeta SD.

A\

Puede presionar el botén de reinicio durante 10 segundos para reiniciar el dispositivo seguiin sea necesario, lo que restaurara el dispositivo a

la configuracién de fabrica.
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Figura 4-2 Instalar la tarjeta SD

4.2.2 Conexion de la camara

A

Asegurese de que la superficie de montaje sea lo suficientemente resistente para soportar al menos 3 veces el peso de la

cadmaray el soporte.

Figura 4-3 Cable que pasa por la bandeja de cables lateral
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Figura 4-4 Cable que pasa por la superficie de montaje

4.2.3 Impermeabilizacion del cable de alimentacién

Figura 4-5 Impermeabilice el cable de alimentacién

@

® — ) ] 1)) S
i) D | ———

SR S
b B

e
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4.2.4 (Opcional) Instalacion del conector impermeable

L1

Esta seccion solo es necesaria si se incluye un conector a prueba de agua en el paquete y el dispositivo se
instala en exteriores.

Figura 4-6 Instale el conector a prueba de agua

4.2.5 Ajuste del angulo de la lente

Figura 4-7 Ajuste el 4ngulo de la lente
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