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Prefacio

General

Este manual presenta la instalacién, las funciones y el funcionamiento del mando inaldmbrico (en
adelante, el "mando"). Léalo detenidamente antes de usar el dispositivo y consérvelo para futuras
consultas.

Instrucciones de seguridad

Las siguientes palabras de advertencia pueden aparecer en el manual.

Palabras de sefial Significado

f Indica un peligro potencial alto que, si no se evita, provocara la
DANGER muerte o lesiones graves.

f Indica un peligro potencial medio o bajo que, si no se evita, podria
WARNING provocar lesiones leves o moderadas.

Indica un riesgo potencial que, si no se evita, podria provocar dafios a la
A CAUTION propiedad, pérdida de datos, menor rendimiento o resultados
impredecibles.

©==TIPs Proporciona métodos para ayudarle a resolver un problema o ahorrarle tiempo.
(11 wore Proporciona informacién adicional como énfasis y complemento al
texto.

Historial de revisiones

Version Contenido de la revision Hora de lanzamiento
Versién 1.1.2 Se agregd descripcion de la bateria. Agosto de 2023
Versién 1.1.1 Vida util de la bateria revisada. Junio de 2023

® s agregaron especificaciones técnicas y campo de

vision.
Version 11.0 o . i Enero de 2022
L Descripciones actualizadas de los pardmetros.

® Imagenes actualizadas.

Version 1.0.0 Primer lanzamiento. Octubre de 2021

Aviso de proteccion de la privacidad

Como usuario del dispositivo o responsable del tratamiento de datos, podria recopilar datos personales de otras personas,
como su rostro, huellas dactilares y nimero de matricula. Debe cumplir con las leyes y normativas locales de proteccién de
la privacidad para proteger los derechos e intereses legitimos de otras personas mediante la implementacién de medidas
que incluyen, entre otras: proporcionar una identificacién clara y visible para informar a las personas de la existencia del
area de vigilancia y proporcionar la informacién de contacto requerida.
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Acerca del manual

® FEste manual es solo de referencia. Podrian existir ligeras diferencias entre el manual y el
producto.

® No seremos responsables de pérdidas ocasionadas por el uso del producto de formas que
no cumplan con el manual.

® | manual se actualizara segun las ultimas leyes y regulaciones de las jurisdicciones pertinentes. Para obtener
informacién detallada, consulte el manual de usuario impreso, utilice nuestro CD-ROM, escanee el cddigo QR o
visite nuestro sitio web oficial. Este manual es solo de referencia. Podrian existir ligeras diferencias entre la
versién electrénica y la versién impresa.

® Todos los disefios y el software estan sujetos a cambios sin previo aviso por escrito. Las actualizaciones del producto
podrian generar diferencias entre el producto real y el manual. Para obtener el programa mas recientey la
documentaciéon complementaria, pdngase en contacto con el servicio de atencién al cliente.

® podria haber errores de impresién o desviaciones en la descripcién de las funciones, operaciones y datos técnicos.
En caso de duda o controversia, nos reservamos el derecho de ofrecer una explicacién definitiva.

® Actualice el software del lector o pruebe otro software de lectura convencional si no se puede abrir el
manual (en formato PDF).

® Todas las marcas comerciales, marcas registradas y nombres de empresas en el manual son propiedad de sus
respectivos duefios.

® visite nuestro sitio web, comuniquese con el proveedor o el servicio de atencién al cliente si ocurre algin problema durante el uso
del dispositivo.

® S existe alguna incertidumbre o controversia, nos reservamos el derecho de explicacién final.

II



a/hua

TECHNOLOGY Manual del usuario

Medidas de seguridad y advertencias importantes

Esta seccién presenta informacion sobre el manejo correcto del llavero, la prevencién de riesgosy la
prevencién de dafios materiales. Lea atentamente antes de usar el llavero y siga las instrucciones al
usarlo.

Requisitos de operacién

A\

Asegurese de que la fuente de alimentacion del dispositivo funcione correctamente antes de usarlo.

No desconecte el cable de alimentacién del dispositivo mientras esté encendido.

Utilice el dispositivo Gnicamente dentro del rango de potencia nominal.

Transporte, utilice y almacene el dispositivo en condiciones de humedad y temperatura permitidas.

Evite que el dispositivo se salpique o gotee con liquidos. Asegurese de que no haya objetos con
liquido sobre el dispositivo para evitar que entren liquidos.

No desmonte el dispositivo.

Requisitos de instalacion

A\ warnine

® Conecte el dispositivo al adaptador antes de encenderlo.

® Cumpla estrictamente las normas de seguridad eléctrica locales y aseglrese de que el voltaje en el drea sea
estable y cumpla con los requisitos de energia del dispositivo.

® No conecte el dispositivo a mas de una fuente de alimentacién. De lo contrario,
podria dafarse.

VAN

Observe todos los procedimientos de seguridad y use el equipo de proteccién requerido provisto para su uso
mientras trabaja en alturas.

No exponga el dispositivo a la luz solar directa ni a fuentes de calor.
No instale el dispositivo en lugares himedos, polvorientos o con humo.
Instale el dispositivo en un lugar bien ventilado y no bloquee el ventilador del dispositivo.

Utilice el adaptador de corriente o la fuente de alimentacién del estuche proporcionado por el fabricante del dispositivo.

La fuente de alimentacién debe cumplir con los requisitos de ES1 de la norma IEC 62368-1 y no ser superior a PS2.
Tenga en cuenta que los requisitos de la fuente de alimentacién se indican en la etiqueta del dispositivo.

Conecte los aparatos eléctricos de clase I a una toma de corriente con conexién a tierra de proteccién.

II1
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1.1 Descripcion general

1 Introduccion

Un llavero inaldmbrico es un control remoto en miniatura que se conecta al concentradory
controla el sistema de alarma de su hogar. Funciona enviando sefiales de comunicacién
inaldambrica al sistema de alarma, que las reconoce y realiza la funcién asignada a la zona.

1.2 Especificaciones técnicas

Esta seccion contiene las especificaciones técnicas del llavero. Consulte las correspondientes a su

modelo.
Tabla 1-1 Especificaciones técnicas
Tipo Parametro Descripcion
. 1 x indicador de estado de dos colores (verde: normal,
Luz indicadora )
Puerto rojo: anormal)
Botén 4 (Casa, Ausente, Desarmar y SOS)
., Actualizacién remota Actualizacién de la nube
Funcion -
Alarma de bateria baja Si
DHI-ARA24-W2(868): DHI-ARA24-W2: 433,1

Parametros inaldmbricos

Frecuencia portadora

868,0 MHz-868,6 MHz

MHz-434,6 MHz

Comunicacién
Distancia

DHI-ARA24-W2(868):
Hasta 900 m (2.952,76 pies)
en un espacio abierto

DHI-ARA24-W2: Hasta
500 m (1.640,42 pies) en un
espacio abierto

Comunicacién

Mecanismo Bidireccional
Modo de cifrado AES128
Salto de frecuencia Si

General

Fuente de alimentacién

Bateria CR2032

Voltaje de la bateria 3VCC
Voltaje minimo 1,8 VCC
Umbral de bateria baja 2,6 VCC
Re,stauracién de bateria 2,65 VCC
Limite
Corriente de reposo 3 uA
Consumo
Corriente maxima 50 mA
Tipo de PS Tipo C
Duracion de la bateria 3 a ﬁOS
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Tipo

Parametro

Descripcién

Consumo de energia

DHI-ARA24-W2(868): DHI-ARA24-W2:

Méax. 100 mW Max. 85 mW

Operante
Ambiente

Interior: -10°Ca +55°C (+14 °Fa +131 °F)

Temperatura certificada: -10°C a +40°C (+14°F a
+104 °F)

Humedad de funcionamiento

10%-90% (HR)

Dimensiones del producto

60,0 mm x 39,5 mm x 15,0 mm (2,36" x 1,56" x 0,59")
(largo x ancho x alto)

Dimensiones del embalaje

135,0 mm x 98,5 mm x 27,8 mm (5,31" x 3,88" x
1,09")

Certificaciones

Peso neto 20 g (0,04 libras)
Peso bruto 65 g (0,14 libras)
Caja PC + ABS
Tipo ACE Tipo B
DHI-ARA24-W2(868):

EN 50131-1:2006+A1: 2009+A2:2017+A3:2020

EN 50131-5-3: 2017
EN 50131-6:2017
EN 50131-3: 2009
Grado de seguridad 2
Clase ambiental II
CE

DHI-ARA24-W2:
CE

Comisi6n Federal de Comunicaciones (FCC)
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2 Lista de verificacion

Figura 2-1 Lista de verificacion

—
"

User’s manual

Legal and regulatory

Informacién legal y regulatoria

/
U information
L

‘,//' 0\ N N TN

1 2 3 4

N4 & \~ NL%

Tabla 2-1 Lista de verificacién

NO. Nombre del articulo Cantidad
1 llavero inaldmbrico 1
2 Cadena 1
3 Manual del usuario 1
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3.1 Apariencia

3.2 Tecla de funcion

3 Diseno

Figura 3-1 Apariencia

Figura 3-2 Tecla de funcién

Tabla 3-1 Descripciéon del botén de funcidn

No. Nombre Descripcién
i Presione el modo inicio y luego se armaran los
1 Botén de armado e i
periféricos seleccionados.
Presione el modo inicio y luego se armaran los
2 Modo hogar o i yues
periféricos seleccionados.
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No. Nombre Descripcién
® Parpadea rapidamente en verde: modo de emparejamiento.
® Verde sélido: Normal.
3 Indicador ® Rojo fijo: el llavero esta fuera de linea.
® primero parpadea en verde y luego se vuelve rojo:
fallé la conexion con el concentrador.
4 Botén de desarme Presione el botdn una vez para desactivar el sistema.
Presione el botén de panico y luego el llavero enviara
5 LLAMADA DE SOCORRO ~ .
una sefial de alarma al sistema de alarma.
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4 Como agregar el llavero al concentrador

Prerrequisitos

La configuracién del dispositivo se realiza en la aplicacién DMSS. Asegurese de haber instalado la aplicacién DMSS, creado una cuenta 'y
afiadido el concentrador a la aplicacién. Para obtener més informacién sobre cémo afiadir el concentrador, consulte el manual del usuario del

concentrador correspondiente.

® Asegurese de que el concentrador tenga una conexion a Internet estable.

® Asegurese de que el concentrador esté desarmado.

Informacién de fondo

Puedes afadir el llavero al concentrador. Este manual del usuario utiliza como ejemplo las operaciones en iOS.

Procedimiento

Paso 1 Vaya a la pantalla central y luego toquePeriféricoPara agregar el llavero, toque+
Paso 2 para escanear el cédigo QR en la parte inferior del PIR y luego tocarPréximo. Grifo

Paso 3 Préoximodespués de encontrar el llavero.

Paso 4 Siga las instrucciones en pantalla y presione tocar [ Yy “ una vez al mismo tiempo, y luego
Préximo.
Paso 5 Espere el emparejamiento.

Paso6 Personaliza el nombre del llavero, selecciona el area y luego tocaTerminado.
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Configuracion de 5 llaveros

Puede ver y editar informacion general del llavero.

5.1 Estado de visualizacion

En la pantalla del concentrador, seleccione un llavero de la lista de periféricos y luego podra ver el estado del

llavero.

Tabla 5-1 Estado

Parametro

Valor

Desactivacién temporal

El estado si las funciones de los llaveros estan habilitadas o
deshabilitadas.

T'.
® : Permitir.

. : Desactivar Unicamente la alarma antimanipulacién.
L : Desactivar.

L1

La funcién solo esta disponible cuando la version de la aplicacién DMSS es 1.96 o
posterior, el concentrador es V1.001.0000000.6.R.211215 o posterior y el PIR es
V1.000.0000001.0.R.20211203 o posterior.

Nivel de bateria

El nivel de bateria del llavero.

L] - :Completamente cargado.
® = : Suficiente.

® : Moderado.

® :Insuficiente.

L ! : Bajo.

Estado SOS

El estado de la alarma SOS.

Estado del relé

El estado de si el llavero reenvia mensajes periféricos al concentrador a
través del repetidor.

La funcién solo esta disponible cuando la versién de la aplicacion DMSS es 1.96 o
posterior, el concentrador es V1.001.0000000.6.R.211215 o posterior y el llavero es
V1.000.0000001.0.R.20211203 o posterior.
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Parametro Valor
Versién del programa La version del programa del llavero.

5.2 Configuracion del llavero

. . gz . 7 .
En la pantalla del concentrador, seleccione un llavero de la lista de periféricos y luego toque los Y Para configurar el

pardmetros del llavero.

Tabla 5-2 Descripcién de los parédmetros del llavero

Parametro Descripcién

Ver el nombre del dispositivo, tipo, SN y modelo del dispositivo.
Configuracién del dispositivo
®  cdite el nombre del dispositivo y luego toqueAhorrarpara guardar la configuracion.

® \Ver el area existente.
Area ® Afade el 4rea que quieres armar y luego pulsaAhorrarpara
guardar la configuracion.

® GrifoPermitir,y luego el llavero enviard mensajes de alarma al concentrador

PermitirEsté configurado de forma predeterminada.
. L, ® GrifoDesactivar Ginicamente la alarma de manipulaciény luego el sistema solo
Desactivacion temporal

ignorara los mensajes de alarma de manipulacién.
® GrifoDesactivar, y luego el llavero no enviara mensajes de

alarma al concentrador.

Indicador LEDEsta habilitado por defecto en la aplicacién. También
debes presionar cualquier botén del llavero para activar la funcién.

® SiIndicador LEDesta deshabilitado, el indicador LED permanecera

Indicador LED apagado independientemente de si el llavero esta funcionando
normalmente o no.

® |5 funcién solo esta disponible cuando la versién de la aplicacién
DMSS es 1.96 o posterior, el concentrador es V1.001.0000000.4.R.
211014 o posterior y el llavero es V1.000.0000001.0.R. 20210818 o
posterior.

Permisos de control Seleccione el drea sobre la cual el llavero tiene permisos de control.

Si estd habilitado, los mensajes de alarma SOS se enviaran cuando se
Alarma SOS
detecte un evento de alarma.

Cuando se activa una alarma, los periféricos informaran los eventos de
Conexién de sirena , .
alarma al concentrador y alertaran con una sirena.

Cuando se activa una alarma, los periféricos informaran los eventos

Conexion de alarmay video . ; .
de alarma al concentrador y luego se vincularan con videos.

Canal de video Seleccione el canal de video segun sea necesario.

Actualizacién en linea.

Si se detecta la Ultima version, debera tocarActualizaren la
aplicacién y luego presione cualquier botén en el llavero para
actualizarlo.

Actualizacién de la nube
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Eliminar el periférico en linea.

=

Borrar
Vaya a la pantalla del centro, seleccione el periférico de la lista y luego deslicelo hacia

la izquierda para eliminarlo.
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6 Uso del llavero

La distancia maxima de conexién entre el llavero y el concentrador es de 1500 metros. Esta distancia se
reduce por paredes, suelos y cualquier objeto que dificulte la transmisién de la sefial.

Una vez que se hayan agregado los accesorios al concentrador, puedes operar en el llavero.

Prensa I y | una vez al mismo tiempo para conectarse con el concentrador.

prensa I1 una vez para habilitar el modo ausente y luego todos los accesorios en el drea se armaran.

[

Prensa A dos veces si elComprobacién de la integridad del sistemaesta habilitado en el concentrador.

® prensa [ una vez para habilitar el modo hogar, y luego los accesorios seleccionados en el &rea seran

armado.
® prensa 4 una vez para habilitar el modo de desarmado, y luego todos los accesorios en el drea estaran
desarmado.

® presioneina vez para activar SOS.

A\

® Sila bateria esta agotada, debera reemplazarla.

® Utilice manualmente la fuerza hacia abajo y hacia afuera para abrir la carcasa en la posicién de la hebilla para
evitar usar herramientas para abrir y causar dafios a la carcasa.

® Antes de insertar la bateria nueva, asegurese de presionar primero los botones o espere 30 segundos
después de sacar la vieja.

10
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