REQUIRIMIENTOS

L . Estacion de trabajo (versiéon STL o STW1)
Requerimientos minimos:

CUENTAS Requerimientos minimos hasta 200 cuentas en servidor

™ ;5_
PROCESADOR Intel ®Core™ i5-750 @ 2.67GHz
o similar (mid-range)

MEMORIA 8 GB minimo

7200 RMP SATA de 1 TB (respaldos)
DISCO DURO y
SSD de 240 G preferencia (sistema operativo)

Windows 10 Profesional o Ediciones Ultimate

SISTEMA OPERATIVO *Versiones server no es necesario pero si son compatibles
64 bits
OTROS Internet -de acuerdo al uso y red estable para permitir la conexién
REQUERIMIENTOS con el servidor-

Los requerimientos de la computadora pueden aumentar de acuerdo al uso. Caracteristicas tales como
grabacién de video, generacién de reportes pueden aumentar los requerimientos de RAM, Procesador,
tarjeta de video o la necesidad de Internet de banda ancha.

Para asegurar la estabilidad, desempefio y tiempo de respuesta, SECURITHOR debe ser ejecutado en
una PC dedicada como tnica aplicacién en uso. MCDI no puede garantizar el desempeifio cuando los
recursos son compartidos con otro software no aprobado especificamente por MCDI. Medios ambientes
virtuales o compartidos no son recomendados ni se da asesoria o soporte por parte de MCDI.

El ancho de banda requerido depende del uso. Los médulos tales como Video-Verificacién, APS, MCB,
Click to Dial, etc. requieren de una conexion estable de Internet tanto en el servidor como en las
estaciones de trabajo.

El cliente debera contar con una licencia original de Microsoft Windows OS. MCDI no puede
garantizar operacion sobre copias de Microsoft Windows. Ya que es sabido que reducen estabilidad a su
sistema y se negard cualquier tipo de soporte.

Es recomendado validar los requerimientos describiendo su uso a MCDI y los médulos que se

pretenden instalar. Esta evaluacién es completamente gratis.



