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Guia de configuracion:
AJAX SIMS
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PRO

Ajax PRO: Tool for Engineers PRO Desktop

Instalacién, monitorizacién, gestion del sitio y del personal en una sola interfaz

Una app movil para instaladores y proveedores de servicios de seguridad

2. Disponible en k Disponible en
' App Store Google Play

Importante: Se necesita perfil de empresas
de servicios
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Introduccion

Manual para dealer para activar una SIM de AJAX

Creacion de empresa

Spanish Reportar problema

<~
PRO

DEMO TVC CHI

ID del hub 000F2ACD

Usar credenciales de cuenta PRO

Email

jazielsanchez19970329@gmail.com

Contrasefa

®

Iniciar sesion

I Crear cuenta PRO I

©
g BUNa cuenta para su empresa para aprovechar todo
el potencial de PRO Desktop

Al crear una cuenta, recibe todas las ventajas de administrar y monitorear los
Serglt} sistemas de seguridad Ajax

Crear empresa
Ajuste remoto de los
parametros del sistema Nuevo nivel de monitoreo

Configuracion del perfil

|nteg ra CiOI’IE‘S Registro detallado de eventos y
isitivo e... fotoverificacion Personal que administra

Reportar problema

Cerrar sesion
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Creacion de empresa

o ¢Es un Propietario de
Empresa?

Esta cuenta se asignara como

.
Creacion de cuenta de empresa

Propietario de la Empresa. El rol de
NOTA PARA CENTRALES RECEPTORAS DE ALARMAS: si usa Ajax Translator o la empresa ya se Propietario de la Empresa es

encuentra en la lista de centrales receptoras de alarmas en las apps Ajax, ingrese el mismo intransferible.

nombre y pais de servicio.
Aseglrese de estar autorizado para
crear la empresa o cambie la cuenta

TVCENLINEA.COM

Pais de servicio

Mésico Creacion de cuenta de empresa

Seleccione los servicios que desea proporcionar con PRO
Desktop

D Monitorizacion de alarmas D Instalacién y mantenimiento

del sistema

o delos

detallado de eventos y actividades

en |a app

Informacion de la empresa

Tipo de empresa *

Empresa instaladora o instalador auténomo

Cantidad de empleados *

=500




enLinea.com

Soluciones de seguridad electrénica

Creacion de empresa

México

v He leid

El codigo de verificacion se envio
a j*****g@hotmail.com

Guia del usuario

/\J/\ X

La cuenta de la empresa esta creada

Ahora puede continuar ¢ lizacién de la empresa

Ala lista de objetos

Mas sobre PRO Desktop

Creacién de objetos Empleados y roles
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Llenado de informacion para el registro de Dealer de servicios extra

Navegacion Configuracion de servicios

) Informacion general MANTENIMIED
Monitorizacion de alarmas

Activado

Instalacion y mantenimiento

Conexion a la CRA
Permisos de acces Servicios extra Ajax

Empleados
Autoconfirmacion de solicitudes de acceso por el Jefe de

instaladores
Estaciones de trabajo

Unidades de respuesta
rapida (URR)
Hubs - R .
Monitorizacion de incidencias con PRO Desktop .

Plantillas de & habilit 1presz e ntos de las
configuracion LE ente:¢ esk

Inicio de sesion unico
(SS0)

Servicios extra Ajax

I Presionar el boton de “siguiente”
1

E. Ingresar el RFC de la empresa

Haga crecer su negocio con los servicios COM PR Re p licar el RFC
de pago extra de Ajax Systems

Ingresar el correo de contacto

Ingresa el nombre del responsable

Mi empresa s sujeto pasivo del VA




y 4
& entinea.com /\J/\ X
Llenado de datos de Dealer de servicios extra

F. Llena los datos de la direccion de la empresa
Presiona el boton “Activar”

iListo!
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Vinculacion de Reseller

Dashboard

) Dashboard
Sus distribuidores @

Establezca la primera conexion con el distribuidor para
ofrecer servicios de pago extra a sus clientes

t+ Afiadir distribuidor

Anadir distribuidor X € Servict JAX TVCEnLinea.com

Mend Sus distribuidores
shboard

invite a una usando su correo electronico

(37 Seleccione la empresa de la lista a continuacion o I vc

Invitar por correo electrénico

q‘\n: Servicios AJAX TVCEnLinea.com _ _ ~= Sus distribuidores

~d

Afiadir distribuidor

Servicios

Anadir Reseller

Enviar solicitud

A

B

C. Seleccionar Reseller
D

E. Status: “Espera de aprobacion”
F

Aceptado por distribuidor jlisto!
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Ajustes de la app

Red mévil

intemet.gma.iot

Roaming

ignorar error de registro de red

comprobacion de comunicacion con el

Ethemet

Red mévil

Codigos de acceso del
teclado

Configuracion del panel

Red movil

Test de zona de deteccion

Activar Red Movil y Roaming

Jeweller

Configuracion de Sim

Servicio

mo o w>

APN “internet.gma.iot”

Guia del usuario

En este punto el sim de datos moviles
funciona por 3 dias
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Activacion de SIM

Asignar servicios Asignar servicios

£Qué servicio asignar? Especifique la empresa distribuidora que prestara
los servicios

Ajax SIM, Datos mdviles

5 Servicios AJAX TVCEnLinea.com

II S DoorProtect Plus F
. SKeyPad F

W

¢Activar nuevos servicios para el sistema?

. Casa Carranza

Casa Carranza

(D Ajax SIM, Datos moviles
S HUB HYBRII ' Sirena

S Servicios extra
Cancelar

Activado

Activacion de servicios Extra

Seleccionar y confirmar el servicio que se quiere activar

I o m

Seleccionar el Reseller

Activar servicio

—

Visualizacion de iconos activos en el panel de alarma

K. Servicios extra status



