


1. Precauciones de instalacion

Tenga en cuenta las siguientes precauciones. Un manejo incorrecto puede provocar lesiones o averias en el
equipo:

1. No energice el sistema antes de que la instalacion esté completa; nunca realice actividades de instalacion
cuando el sistema esté energizado.

2.Todos los dispositivos periféricos deben estar conectados a tierra.

3. Los conductos de los cables bajo relé deben coincidir con conductos metalicos, otros cables pueden
utilizar conductos de PVC.

4. Se recomienda encarecidamente que la longitud de la parte expuesta de cualquier cable de conexion
no sea superior a 4 mm. Se pueden utilizar herramientas de sujecion profesionales para evitar el contacto
involuntario de los cables expuestos para evitar cortocircuitos o fallos de comunicacion.

5. Se recomienda instalar los lectores de tarjetas y botones a una altura de 1.4m - 1.5m sobre el suelo.

6. Se recomienda utilizar la fuente de alimentacion para el panel de control, y fuente de alimentacion externa
para cada cerradura.

7. El equipo debe instalarse y cablearse de acuerdo con el cédigo eléctrico nacional y sélo por personal
calificado.

Descripcion del estado normal de funcionamiento:

Conecte el sistema a la red eléctrica. Si el sistema funciona correctamente, el indicador POWER (rojo) esta
encendido constantemente y el indicador RUN (verde) parpadea.

Bateria de plomo-acido regulada por valvula:

Regulacion de la tension de carga a tension constante
Uso ciclico: 14.5Va 149V (25)

Corriente inicial: menos de 2.88 A

Uso en espera: 13.6Va 13.V (25)

Capacidad: 12V, 7.2 Ah/20hr

Tipo de bateria: LC-RA127R2T1

Precauciones:

No cargue en un recipiente hermético al gas

No cortocircuite los terminales de la bateria

No incinere

Si entra en contacto con el electrolito (acido), lavelo inmediatamente con agua.
No intente desmontar la baterfa



2. Dimensiones del producto

C3-100 Plus C3-200 Plus C3-400 Plus
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3. Instalacion de la caja metalica en la pared

1. De acuerdo con la posicién de los orificios de montaje de la caja metdlica. Taladre tres orificios de montaje
en un lugar adecuado de la pared y asegurese de que estd a unos 2.9 m (114 pulgadas) del suelo, que puede
ajustarse segun las necesidades reales. Tenga cuidado de dejar al menos 100 mm (3,937 pulgadas) en el lado
izquierdo de la caja metalica.

2. Coloque los Anclajes en los orificios de montaje.

3. A continuacion, fije la caja metalica con los tornillos auto-roscantes como se muestra a continuacion.
Taladro de percusién

Ancla

0 Emmw e

Tornillo
(3] -Dwm

St

Altura

114” (2.9m)

o (ajustable) _
TI77777I77 777777777 Terminado

NOTA: La caja metalica estd equipada con un interruptor de alarma antisabotaje. Cuando funcione con
normalidad, mantenga la caja cerrada.
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4. Indicadores LED, cables, entrada y salida auxiliar
1) Comprension de los indicadores LED:

-+ Indicador LINK (verde): Siempre (verde) indica que la comunicacién TCP/IP es correcta

+ Indicador ACT (amarillo): El parpadeo indica que los datos se estan transmitiendo a través de la
comunicacion TCP/IP,

- Indicador TX (amarillo): Intermitente indica que esta enviando datos a través de la comunicacién RS485.

- Indicador RX (verde): El parpadeo indica que esta recibiendo datos a través de la comunicacién R5485.

- Indicador de salida auxiliar (verde): Siempre(verde) indica que esta en uso.

- Indicador de cerradura (verde): Siempre(verde) indica que la cerradura esta abierta.

- Indicador POWER (rojo): Siempre(rojo) indica que el panel de control esta encendido.

-+ Indicador RUN (verde): El parpadeo indica que el sistema funciona con normalidad.

- Indicador CARD (amarillo): Parpadea para indicar que la tarjeta esta marcada en el lector.

-+ Utilice un cable de alimentacién de cerradura de 4 conductores (RVV 4*0,75 mm).

- Utilice un cable de alimentacién de cerradura de 4 conductores (RVV 4*0,75 mm).

- Utilice un cable de alimentacién de interruptor de 2 conductores (RVV 2*0,5 mm).

2) Uso recomendado de los cables:

- Utilice un cable de alimentacion de 2 conductores
- Utilice un cable de 6 conductores entre el lector wiegand y el panel de control (RVVP 6*0.5mm) (Elija el
cable adecuado para la interfaz que conecte, como 6,.8, 10 cables).

3) La entrada auxiliar puede conectarse a detectores de cuerpo por infrarrojos, interruptores de alarma,
etc.

4) La salida auxiliar puede conectarse a timbres de puerta, alarmas, etc.
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C3-200 Plus C3-400 Plus

Ranura para tarjeta SD

Funcién: Copia de seguridad de los registros de control de acceso

Ranura para tarjeta SD :

Funcién: Copia de seguridad de los registros de control de acceso

! P | S—
1 | o o g |
: | ([P 9 ¢ g :
; Interfaz } Entrada Auxiliar El r;]terfaz 418 E 3 . & 1
i 1 thernet & of8 :
: Ethernet L (1-2) | LD 3 H Entrada Auxiliar
: (B Expansor RS485 : ( ° i (1-4) :
| X | . . :
i ) ) E P i Dip Switch 4 | © ﬁ I £ !
- Dip Switch4 |- H X | S| o 5 EEE H |
> Indicador de : Interfaz * 5 £ )
Interfaz PC- RS485 | | ] Estado | PC- RS485 { i Expansor R5435
(Personalizacién) ]- Botdn de Puerta 1 (Personaliz o ;
> i ! acion) ¢ : !
- - E - || | Lector Wlegand | Indicador de
‘Salida Auxiliar | - puerta 1 i = Estado
‘ 1-2) i i11) R | Ny 0 1 .
| s L 5113 j Salida Auxiliar =, = Hout] ]-Boton de Salida 1
i Hoe H Lector Wiegand (1-4) H= & H [} =011 i
‘ e ° °D || [ Puerta 2 ] e ﬁm B ] g ;',',,"3 | Lector Wiegand
Sensor de Puerta Hpe = iHEp | He & [ e & Puerta 1 |
= H o o |g 3 oo oEEOT ) i
(1-2) 5 . | H ]' Boton de Puerta 2 L e "E'm D 3 B o ) ‘
i NN "O = 3 ) ; ([TH= As——= ] & ]- Botdn de Salida 2
] Hi = | Lector Wiegand . fg - 5 - ETd A | |} }
- v L] 0|l : jcan . s . :
Voltaje de cerradural, || -8 Puerta 3 ‘ pe o & ‘m £ | || | Lector Wiegand
Voltaje de Panel -E 3 ‘ e § Puerta 2 ;
; Lector Wiegand Sensor de o H
' Puerta 4 ' Puerta e s H ]- Botén de Salida 3
: J ! e 5
i | (1-4) ::n%L & H | Lector Wiega nd.
‘ | e [ 4 || [ Puerta3
: i H i
| | Hsex Fe :
R T T R S e A S A S S S En:?.L_ o : j__ ]-Botc’m de Salida 4
N:" B ) H
-l o sl . i
v Lector Wiegand
Voltaje de cerradura He 8 j B & i
) i E v Puerta 4 :
Voltaje de Panel He=d af] || !
BE0caD0000sa0na ~ T B |
_?@ C3_460-V36 @ g A ?‘ :

5. Instalacion del Sistema de Controlador

VZKBio CVAccess
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6. Conexion de Alimentacion

Sin bateria de respaldo
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7. Conexion Ethernet

Establezca la conexion entre el dispositivo y el software mediante un cable Ethernet. A continuacion se
ofrece un ejemplo ilustrativo:

Direccion IP por defecto: 192.168.1.201
Submdscara de Red: 255.255.255.0

1 ZKRio CVACoess Direccién IP: 192.168.1.130
Submascara de Red: 255.255.255.0

TCPAP [ TCP/IP

Nota: En LAN, las direcciones IP del servidor (PC) y del dispositivo deben estar en el mismo segmento de red
al conectarse al software.



8. Conexion Wiegand

Establezca la conexion entre el dispositivo y el software mediante un cable Ethernet. A continuacion se
ofrece un ejemplo ilustrativo:
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9. Conexion Entrada Auxiliar
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11. Conexion Boton de Salida
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Observaciones:
1. Significa conectable, significa no conectable.

2. En el modo de encriptacion de comunicacion 485, el lector ProlD100 soporta la funcion de alarma de
manipulacion. Cuando el lector es manipulado ilegalmente, enviarad una sefal de manipulacion al controlador
a través de 485, y el controlador informara al software para formar un evento de alarma de manipulacion.
Los usuarios pueden configurar el enlace de la alarma en el lado del software y conectar la alarma a la salida
auxiliar. La encriptacion se activa en el software a través de la ruta Acceso > Dispositivo de acceso > Lector
> Encriptar.

Notas importantes:

1. Los cables de comunicacion RS485 deben ser un cable de par trenzado apantallado. Los cables de
comunicacion RS485 deben conectarse en una topologia de cascada de bus en lugar de una topologia de
estrella, para lograr un mejor efecto de blindaje al reducir la reflexién de la sefal durante las comunicaciones.

2. Un Unico bus RS485 puede conectar hasta 63 paneles de control de acceso, pero preferiblemente se
recomienda un maximo de 32.

3. Para eliminar la atenuacion de la sefal en los cables de comunicacion y suprimir las interferencias, si el
bus tiene una longitud superior a 200 metros, coloque el interruptor DIP ndmero 8 en la posicion ON. El
interruptor DIP numero 8 sirve para ajustar la resistencia de terminacion RS485. Esto equivale a una conexion
en paralelo de una resistencia de 120 ohms entre las lineas 485+ y 485-.

Distancia: Mas de 200 metros

A
Y
= -

Simple C3-X00 Plus Multiple - C3-X00 Plus

13. Conexion del EX0808 a través de PC485
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Notas importantes:

1. Configure el protocolo ZK485 a través del puerto PC485 para conectar hasta ocho tarjetas de expansion
EX0808 para ampliar un determinado nimero de entradas vy salidas auxiliares.
Nota: Coloque el interruptor DIP #5 de la tarjeta de expansion en la posicion OFF.

2. Configure el protocolo OSDP a través del puerto PC485 para conectar hasta ocho tarjetas de expansion
EX0808 para ampliar un determinado nimero de entradas y salidas auxiliares.
Nota: Coloque el interruptor DIP #5 de la tarjeta de expansion en la posicion ON.

3. La direccion RS485/0SDP de cada EX0808 se ajusta mediante el interruptor DIP antes de aplicar la
alimentacion.

4. Cada EX0808 requiere una fuente de alimentacién independiente. Pueden conectarse hasta ocho
dispositivos auxiliares de entrada y ocho dispositivos auxiliares de salida a un EX0808.

Nota: La funcion de comunicacion PC485 es una funciéon personalizada, no estandar, pongase en contacto
con su distribuidor si la necesita.

Ajuste del interruptor DIP para la comunicacién RS485/0SDP

Direccion Direccion Direccion

Descripcion RS485 Dip Switch < Dip Switch e Dip Switch
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Notas importantes:

Hay seis interruptores DIP en la tarjeta de expansién EX0808 y sus funciones son:
1. Los interruptores 1-4 se utilizan para configurar las direcciones RS485/0SDP.

2. El'interruptor 5 sirve para cambiar el modo RS485/0SDP. Cuando esta en OFF, se utiliza el modo RS485, y
cuando estd en ON, se utiliza el modo OSDP.

3. Silalongitud del cable es superior a 200 metros, el interruptor 6 debe estar en ON para reducir el ruido en
cables RS485 largos.

14. Conexion Relé de Cerradura
El controlador no comparte la alimentacion con la cerradura (conexién en seco)

LOCK1
- 0
5523y
DODOY
h |I .l Sensor
—
d| ] Sensor

Sensor de Puerta

Alimentacién Cerradura’
+12VDC

e — GND 12V DE =t = COM =
FR107
I,
@ s o NC

Cerradura Normalmente Cerrado

/\ No invierta la polaridad

Conmutacion de los modos seco y humedo

Notas importantes:

El modo seco permite alimentar la cerradura por separado mediante una fuente de alimentacién externa
independiente.

El modo humedo permite que la cerradura comparta la alimentacion con el controlador. El ajuste de fabrica
del puente es el modo seco. Cambie entre los modos himedo y seco siguiendo los pasos que se indican a
continuacion.

1. Seleccione el relé de cerradura adecuado y localice su puente en el controlador.

2. Retire los puentes y cambie el puente de o a

3.Unavez hecho esto, puede seguir el cableado del controlador compartiendo alimentacién con la cerradura.
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Serie C3-X00 Plus

Modo Seco Modo Humedo

54321

Controlador que comparte alimentacion con la cerradura (conexién hiumeda)

Cerradura normalmente abierta alimentada desde el terminal de cerradura:

+12VDC : GND
12V D0
U ZKEio CWAccess + . '// 12V DE
% FR107
E:°3 - ' GND
1 Cerradura Normalmente Abierto A\ No invierta la polaridad

Cerradura normalmente cerrada alimentada desde el terminal de cerradura:

)

LOCK LOCK1
0
I 5823y
:a:ej QIS
>

r //' GND

# FR1O7

- 12V be

| Cerradura Normalmente Abierto A\No invierta la polaridad
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15. Configuracion DIP Switch

=== =
LT
1 2 3 45 6 7 8
VT

1 2 4 8

Configuracion Re-establecer a Fabrica

Resistencia Terminal RS485

1. Los nUmeros 1-6 estdn reservados para establecer el nimero de dispositivo para la comunicacion R5485. El
codigo es binario y la numeracion comienza de izquierda a derecha. Cuando el interruptor estd en posicion
ON, indica 1 (encendido); cuando el interruptor se coloca hacia abajo, indica 0 (apagado ).

2. Por ejemplo, para configurar un ndmero de dispositivo 39=1+2+4+32, que corresponde al codigo binario
111001, ponga los nimeros 1, 2, 3y 6 en posicion ON, como se ilustra a continuacion.

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ —H—R—E NN
ON
Ay —— i
2 3 456 7 8 123 45 6 7 8
000000 111001

16. Configuracion Re-establecer a Fabrica

%ﬁ%%%ﬁﬁﬁ

AR

2 3 45 6|7|8

|

Configuracion Re-establecera Fabrica

1. Si olvida la direccion IP del panel de la serie AC02-C1XH-U10 o el dispositivo no funciona con normalidad,
puede utilizar el interruptor DIP nUmero 7 para restablecer la configuracion predeterminada de fabrica. Los
parametros que se restablecen son la direccion IP del dispositivo, la contrasefa de comunicacion, la puerta
de enlace y la mascara de subred.

2. Elinterruptor esta en OFF por defecto. Cuando se mueve hacia arriba y hacia abajo durante tres veces en 10
segundos y finalmente se devuelve a la posicion OFF, los ajustes de fabrica se restauraran después de reiniciar
el panel de control de acceso.

3. El procedimiento se muestra a continuacion.
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Para restablecer los ajustes de

ON ‘ fabrica Encienda y apague el
OFF 1 OFF interruptorn® 7
7 7 7

Repita el proceso 3 veces

Posicion por Defecto Posicion Final

17. Solucion de Problemas

1. iCémo conmutar cuatro puertas unidireccionales a dos puertas bidireccionales?

. Conecte cuatro lectores, del lector 1 al lector 4.

- Conecte dos cerraduras de puerta, una conectada a LOCK1, otra conectada a LOCK3.
- Configure en el software el lector 1-Puerta y el lector 2-Puerta.

Tipo de Panel de Control: Panel de Control 1 Puerta -
— Panel de Control 2 Puertas

Dispositivo de Control de Acceso

0 —= Panel de Control 4 Puertas
|

Cambiar a Dos Puertas de Dos Vias: »| ==
Vias:

2. ;Podemos integrar camaras IP y NVR?
Actualmente el software ZKBio CVAccess soporta Camaras IPy NVR de ZKTeco.
Puede asociar una camara a la puerta y configurar un enlace para la misma.

3. ;Qué significa cuando obtengo un «Error de Formato Wiegand»?
Su cableado WDO y WD1 estd invertido.

4. ;Como conecto un lector de terceros o un lector autbnomo a un panel C3-X00 Plus?

Conecte la salida wiegand a los WDO y WD1 de los lectores autbnomos en el puerto de lector del panel.
Nota: La placa sélo puede suministrar 12 V DC, 300mA de potencia por lo que puede ser necesaria una
fuente de alimentacion externa.

5. iPara qué sirve la ranura de la tarjeta SD?
Tarjeta SD, almacena los eventos del panel y crea una copia de seguridad adicional a la memoria interna.

6. ;Qué tipo de cable se recomienda para el panel?
Se recomienda cable trenzado apantallado de 16 0 18 AWG.

7. iCual es la IP por defecto del panel?
192.168.1.201

8. iCudl es el periodo de garantia del dispositivo?

2 anos a partir de la fecha de compra original, el reemplazo/reparacion del hardware bajo la garantia estandar
de ZK requiere una evaluacion del sistema fallido por un especialista de Soporte Técnico de ZK, y la emision
de un nimero RMA de Soporte Técnico.
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