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EL1Q4 NS es un panel todo en uno que ofrece todas las funcionalidades de seguridad y hogar inteligente
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EN LA CAJA SE INCLUYE:

ASISTENCIA TECNICA

1Q4 NS Fuente de
alimentacion

i

v (i
e
A
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SOBRE ESTA GUIA

GUIA DE

INSTALACION
RAPIDA

Este documento expone las especificaciones basicas de hardware y las instrucciones de software
parainstalar y personalizar el IQ4 NS. Se debe tener en cuenta que la informacion presentada no
es completa, sino que esta dedicada especificamente a los menis, funciones y sistemas accesibles
Gnicamente a quienes cuentan con el codigo de instalacion apropiado. Las funciones disponibles
tanto para los usuarios como para los instaladores se describen en la guia de usuario de IQ4 NS. En
este documento, la referencia al “EN Grado 2” hace alusi6n al producto con certificacion de grado 2
de la norma EN50131. La informacion que se incluye en este documento es registrada y es de
propiedad exclusiva de Qolsys Inc. Se prohibe estrictamente toda reproduccién, modificacion o

distribucion sin permiso.

{PREGUNTAS?

Escribanos a
intrusion-support@jci.com
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DESCRIPCION
DEL PANEL

Para EE. UU. y CANADA: Advertencia: Este producto debe instalarse de acuerdo con el Codigo estadounidense de alarmas de incendios, ANSI/NFPA 72, (Asociacion estadounidense de proteccion contra
incendios, Batterymarch Park, Quincy, MA 02269) y con el Codigo eléctrico estadounidense, ANSI/NFPA 70. Con este Producto, se entregara informacion impresa que describe la instalacion, operacion, pruebas,
mantenimiento, planificacion de evacuacion y servicio de reparacion apropiados. En Canada, el producto debe instalarse de acuerdo con el Estandar para la Instalacion de Sistemas Residenciales de Advertencia
de Incendios, CAN/ULC-S540.

Advertencia: Para instalaciones en Canada, este Producto y todos los sensores asociados a él (colectivamente, el “Sistema”) deben probarse una vez a la semana. La prueba debe realizarse también con la
corriente CC principal desconectada. Para ver las instrucciones recomendadas de mantenimiento de los detectores de humo, consulte el manual relacionado con los detectores de humo compatibles de Qolsys
modelo QS5110-840 y PowerG, modelo PG9936.

Para todos los paises: Advertencia: Este producto debera instalarse de conformidad con los codigos nacionales y locales contra incendios y con los codigos nacionales y locales de electricidad. Con este Producto,
se entregara informacion impresa que describe la instalacion, operacion, pruebas, mantenimiento, planificacion de evacuacion, servicio de reparacion, reciclaje y eliminacion apropiados. Advertencia: Para todas
las instalaciones, este Producto y todos los sensores asociados a él (colectivamente, el “Sistema”) deben probarse una vez a la semana. La prueba debe realizarse también con la corriente CC principal
desconectada. Para todos los sensores, detectores y otros accesorios, siga las instrucciones de mantenimiento recomendadas para cada dispositivo.



DESCRIPCION DEL PANEL

PARTE FRONTAL EXTERIOR

Johnson #j)):('

Controls

Bocina y Sirena

LED encendido ~ |

\
/

1IGs

|~ LED de estado
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PARTE TRASERA EXTERIOR

Orificio para dirigir _
laantenade RF ~—_

—

Tornillo de bloqueo con \ A
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Para las aplicaciones
EN Grado 2, debera
usar estos orificios de

1| montaje

Compatible con cajas
de distribucion eléctrica
sencillas, dobles o
triples

Para aplicaciones
UL2610 y EN Grado 2,
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montaje



INTERIOR

~ '
Radio RF de seguridad / \
d__ ‘ — ~N \ |
— o

% T —
heredado — -
(319.5 MHz, 345 MHz 0 433 MHz) o Radio de POWerG*
(Para CE, use Gnicamente SRF433. No L — K . i
esta aprobado para aplicaciones EN — (Es necesario para instalaciones EN
Grado 2) ey B Grado 2)
*NOTA: 1Q4 NS generalmente solo
tendra 1 tarjeta dependiente de RF
preinstalada de fabrica. Segiin el modelo
o la variante del pais, sera PowerG, 319.5
MHz, 345 MHz O 433 MHz
Bateria de iones __——
de litio*
[
/
|/ \ ,
\ \ | | Corriente del
\ P ) A / enchufe del tambor

|
1T
% - L:H:)ateria NUNCA se debe desconectar sin seguir los procedimientos adecuados de apagado.

P R ECAU C I O N Si no se cumple con esta precaucion puede producirse la corrupcion de datos, el fallo del panel y la anulacion de
la garantia del fabricante.
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INSTALACION
DEL PANEL



MONT A] E EN LA PARED Nota: Para instalaciones contra Robo comercial UL/ULC (conforme al nivel de seguridad II
UL2610/ULC-S304) y EN Grado 2, utilice (nicamente la opcién de montaje en la pared

Si instala este producto segn las instrucciones, no presenta riesgo de incendio, descarga eléctrica o lesiones a las personas.

27 |\

e

L
3 .ﬂ

=
Sl leqsl ©J

1. Fije la placa trasera a la pared

con tornillos de cabeza plana* y
(‘J—JJ taquetes adecuados si es Conecte la fuente de
I necesario, asegurandose de que alimentacion al conector de
esté nivelada. entrada en la parte trasera del
panel. |
2. Si utiliza el modelo con el =N
L radio de seguridad heredado, a 1. Enganche la parte superior Z \/4
“" la altura del orificio en el lado del 1Q4 NS en la placa trasera -
derecho de la placa trasera, SmartMount.
. . taladre un orificio de 1/4" en la
1. Con un destornillador Phillips pared e introduzca laantenade 2. Gire el panel hacia la placa 1. Con un destornillador
pequefio, afloje el tornillo de RF blanca en esta dltima. trasera y presione Phillips pequefio, apriete el
bloqueo de la pa.rte posterior firmemente contra la pared. tornillo de bloqueo de la parte
del panel y retire la placa 3. Es necesario un tornillo en la inferior del panel para
trasera SmartMount. pared de separacion para las asegurarlo a la pared.
instalaciones UL 2610 y EN
Grado 2.

* Los tornillos deberan tener una longitud minima de 1" (25.4 mm), tamafio #6 (M3.5)



SOPORTE PARA MESA (OPCIONAL)

No utilizar para instalaciones UL2610, EN Grado 2 o equivalentes

1. Con un destornillador
Phillips pequefio, afloje el
tornillo de bloqueo de la parte
posterior del panel y retire la
placa trasera SmartMount y
deséchela.

1. Con la fuente de alimentacion
y el cable provistos, inserte el
conector del tambor en el
enchufe del tambor tal como se
muestra arriba.

Asegurese de que el conector
cilindro esté ubicado
correctamente.

1. Localice el soporte de mesa
SmartMount e inserte los
ganchos en la parte posterior
del panel, luego girelo hacia
abajo y presionelo en su
ubicacion.

Asegurese de que el cable de
alimentacion salga por la mitad
del soporte de la mesa
mediante la ranura incluida.

1. Con un destornillador
Phillips pequeiio, apriete el
tornillo de bloqueo de la parte
inferior del panel para
asegurarlo al soporte para
mesa.

CONFIDENCIAL Y REGISTRADO DE QOLSYS
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DIAGRAMA DE CABLEADO NOTAS

IMPORTANTE:
**JADVERTENCIA! Use una -Transformador de CC de7 V-: Utilice un cable
fuente de alimentacion de 18 AWG (0.75 mm?) de no mas de 30 m

DC**
7V-DC™ SOLAMENTE (98.5 pies) para asegurar que se reciba corriente

suficiente en el panel.

CONECTOR DE * El calibre del cable no debe ser inferior a 22
ENTRADA AWG (0.33mm?)
7V-DC*

** La salida de la fuente de alimentacion de
1 7 V=DC no debera exceder los 15 VA (15 W) en

O O ninguna circunstancia

l

%ﬁ %Jj L

EL ENCHUFE DEL TAMBOR Clasificacion de entrada: 100-240 VAC, 50/60 Hz, 0.68 A
DEBE USARSE SOLAMENTE Clasificacion de salida: 7.0 VDC,1.0 Ao 7.0 VDC, 1.5 A
CON EL CABLE CONECTOR Modelo SW-070100AB o SW-070150A

DE TAMBOR PROVISTO. EL

CABLE PELADO ES Para instalaciones EN Grado 2, utilice solo el modelo SWé1-
POSITIVO (+) 070150-03, Clasificacion de salida: 7VDCo1.5A
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SUMINISTRO DE ENERGIA DEL PANEL

Nota: Para la alimentacion de esta unidad, se debera utilizar un circuito de 24 horas, 120 V, 60 Hz o0 230-240 VAC, 50 Hz (segin aplique su pais) que
no pueda apagarse por medio de interruptor, atenuador o dispositivo de corriente residual. Si no se proporciona este circuito, podria impedir la
proteccion constante. La fuente de alimentacion debe localizarse en la misma habitacion que la unidad de control.

o

=C
=C

\ v
Conecte la fuente de alimentacion. Mantenga presionado el boton de
jADVERTENCIA! Utilice la fuente de alimentacion de 7 V=DC incluida encendido en el lado derecho del panel por
SOLAMENTE 3 segundos para encenderlo.

Si usa el cable provisto, el cable “pelado” es (+)
Nota: La fuente de alimentacion debe localizarse en la misma habitacion
que la unidad de control
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INTERFAZ DE
USUARIO



INDICADORES LED

La parte delantera del IQ4 NS tiene 2 indicadores LED que permiten al instalador o al usuario final saber el estado del sistema de un vistazo.

LED encendido

Verde fijo

El sistema funciona con corriente alterna

Verde parpadeante

El sistema funciona solo con la bateria Pérdida de
alimentacion de corriente alterna

Desactivado

O O |0

El sistema esta apagado

LED de estado

Verde fijo

Desarmado - preparado para armar

Verde parpadeante

Preparado para armar, pero hay zonas abiertas

Naranja fijo

Problemas con el sistema

Naranja parpadeante

Problemas de interferencia de radiofrecuencia

Rojo fijo

Sistema armado

Rojo parpadeante

Se activo la alarma

Rojo parpadeante
(rapido)

Alarma de incendios activa con timbre silenciado

Azul parpadeante

Reiniciando tras actualizacion del software

QO] O |0@O00 0

Azul fijo

1Q Installer esta en modo de sincronizacion

srry 00000000000,

LX)
‘et 00D O "
DA e
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AVISOS POR ALTAVOZ

Ademas de los indicadores LED, los altavoces también pueden anunciar los estados del sistema si pulsa el boton de encendido en el

lado derecho del sistema.

) Boton de encendido (D]
o N\ ) Si esta do, el sist
oo \I‘ Presione durante 3 segundos ' esta apagado, €1 sisterna se
o0& encendera
— Anuncia las alarmas, problemas y
/ \ estado.
( Presione i
{ | Presione una vez cuando el
una vez sistemna esté desarmado Las alarmas y los problemas
pueden eliminarse al presionar el
boton de encendido una vez que
hayan terminado los avisos.
Abre una ventana de
e, sincronizacion para IQ Installer
Pulse dos veces en un lapso no Interface.
mayor a 3 segundos cuando el
/ \ sistema esté desarmado Cuando se activa durante la
] “Listo para \ programacion, también puede
= . iniciar una prueba de celular.
g armar | - (T
Presione durante 30 segundos Reinicio fisico

Nota: Los estados del sistema se anuncian en el siguiente orden:
Alarmas > Problemas > Listo para armar o qué zonas estan abiertas (lo

N

que corresponda al sistema).
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PROGRAMACION



IQ INSTALLER INTERFACE

EL1Q4 NS usa la aplicacion “IQ Installer Interface” (v1.2+) para la programacion local del instalador del sistema a través de Wi-Fi, y
esta toma el lugar de la pantalla tactil integrada que se encuentra en el IQ Panel 4 y el IQ4 Hub. Esta aplicacion esta disponible para
dispositivos iOS y Android y se puede descargar tanto en la tienda de Apple como en Google Play si busca “IQ Installer Interface”.

P> Google Play
& Aop<tore =% X

User Management Instatation

CONFIDENCIAL Y REGISTRADO DE QOLSYS
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CONCECTARIQ INSTALLER AL IQ4 NS

Utilice 1Q Installer Interface para conectarse al IQ4 NS y completar la configuracion del sistema Para conectarse, siga estos pasos:

1. AbralQ Installer y pulse Comenzar en la pantalla del teléfono para empezar. Pulse Escanear el codigo QR y coloque el teléfono sobre el QR
ubicado en la parte posterior del panel o en uno de los laterales de la caja. Pulse Continuar.

2.  Presione el boton de encendido dos veces en un lapso no mayor a 3 segundos.

3. EILED de estado se quedara en
azul fijo. Pulse Siguiente en la
pantalla.

4. Introduzca el codigo
predeterminado del instalador
(1111) o del distribuidor (2222)
para conectarse.

5. Cuando se le indique, cambie el
codigo predeterminado por un
nuevo codigo de instalador.

6. Seleccione Panel y presione
Ejecutar asistente.

Colnys

i
IR e
NIRRT -

3

TN
o
a

dos veces en un
lapso no mayora 3
segundos

ﬂresione el\
botén de encendido
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DONDE

ASISTENTE DE CONFIGURACION ENCONTRARLO

B Y
Asistente de configuracion o
}' { El "Asistente de instalacion facil" es una herramienta de programacion en pantalla, S
s - - - . - o - .- =N ashboar
7\ paso a paso, que facilita ain mas el ya rapido e intuitivo proceso de instalacion,
asegurando que cada instalacion sea consistente y siga las mejores practicas.
= Leunch Wizard ¥ Meatwork System Check
Connected Successfully
Z-wave card
Guast_TODSCE = @
Welcome! B . HECK LIET i Sensor OCZEAC is [
Sacurity_7009C8 v requasting to be addad to
and — " AL status h list .
erson -~ ]
Security_BGHz_Tpoaca Bty status
" Oolsys + o PanerG e Cangel n

Security_701F00 = v e e ————
EAGLE_EVE 2.4 - £ saF-a8
User] BOA0S2 = & Ethomat card

: . w Building Security = “ rel o = P
P = & Download configuration :G @ e “ I:I_

/N /
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CONFIGURACION

DONDE

ENCONTRARLO

Los siguientes ajustes se pueden configurar en el IQ4 NS a través del mena Configuracion.

Configuracion

Descripcion

Gestion de usuarios

ELl1Q4 NS puede guardar hasta 242 cédigos de acceso de usuarios. Solo los codigos de
distribuidor, instalador y maestro pueden crear o editar los codigos de acceso de usuarios.

Instalacion

Incluir dispositivos, programar y configurar los ajustes del 1Q Pro.

Acerca de

Consulte informacion sobre el sistema IQ4 NS, como el estado de la bateria, el software, el
hardware, Wi-Fi y mucho mas.

Marca del distribuidor

Personalice aqui la informacion de contacto de su distribuidor.

Reiniciar

Reinicia el sistema si el panel tiene dificultades.

Desconexion del suministro de
energia

Apaga el sistema.

Wi-Fi

Seleccione esta opci6n para ver si el sistema esta conectado a la red Wi-Fi.

Sonido

Activar/desactivar la campanilla, los tonos de problema y personalizar otros sonidos.

o T

LUser Management nstallation

® &

About Dealer Branding
Raboot Pawar Dawn

L € <€)

Wi-Fi Sound

K3 A

Upgrade Softwane
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CONFIGURACION

Configuracion Descripcion
Actualizacion de software Actualizar la version de software mediante Wi-Fi o Panel AP.
Particiones Crear y editar particiones, ver una lista de usuarios y sensores asignados a una particion.
NOTA: Las particiones deben estar habilitadas en la configuracion del distribuidor.
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GESTION DE USUARIOS

DONDE

ENCONTRARLO

EL1Q4 NS puede tener hasta 242 codigos de usuario. Solo los codigos de usuario para
Distribuidor, Instalador y Maestro pueden crear o editar los codigos de usuario. Una vez
que se crea un codigo, toda la informacién puede editarse, excepto el "Tipo de usuario".

Tipo de usuario Nivel de acceso Acceso a la particion
L Todas las configuraciones, asi como el reinicio maestro y el acceso a cambiar la informacion L.
Distribuidor guracion y Todas las Particiones
de contacto del distribuidor
Instalador Todas las configuraciones Todas las Particiones
Todas las funciones y configuraciones relacionadas con el usuario, como la conexion a Wi-Fi, -
Maestro . i . s . M Todas las Particiones
administracion de usuarios, aplicacion de sonido y personalizacion del sensor
Un usuario Gnicamente
Usuario Armar/Desarmar puede acceder a su
particion asignada
Un usuario Gnicamente
Invitado Armar/Desarmar puede acceder a su
particion asignada
” P . ” . Cada particion tiene un
Coaccion Desarmado (pero envia una sefial de coaccién al proveedor de seguridad). -aca pa AP
Codigo de coaccion tnico

NOTA: al habilitarse el "Codigo de usuario de 6 digitos", se afadira un "00" a todos los codigos de 4 digitos existentes

Configuration

User Managemaeant

®

About

)

Rebaoot

(vi [

T

Installation

&8

Dealer Branding

O

Pawer Down

<)

2 = £]
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PROGRAMACION

INSTALACION

Johnson y))),:('

Controls

DONDE
ENCONTRARLO

< Installation

System Logs

©

Dealer Settings

<

Sirens and Alarms

Security and Arming

| w

G ]

Fymty  Confguration  Dashboard Tt Applcation

Configuration

About Dealer Branding

0| O

Reboot Power Down
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PROG RAMACION Johnson y))).:(‘

Controls

DONDE

DISPOSITIVOS ENCONTRARLO

< Installation

© - ©
Security Sensors Wi-Fi Devices Dealer Settings

s a £ L
Z-Wave Devices PGM Outputs System Logs Sirens and Alarms

Security and Arming

o r (e} £]

Puwnby  Confgumtion  Bashhaard Tain Apphcation
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SENSORES DE
SEGURIDAD



Nota: SRF433 no es para las instalaciones EN Grado 2. SRF319 y

S E N SOR D E D ETECCIO N AUTO MAT I CA SRF345 no son para UKCA o instalaciones CE/EN Grado 2.

1. Seleccione “Sensor de deteccion automatica” y presione “Iniciar deteccién automatica”

2. Abra, cierre o manipule un sensor para registrarlo. Para contactos de PowerG, mantenga
presionado el boton "registro" hasta que el LED amarillo parpadee.

3. 1Q Installer se abrira y mostrara el codigo DL del sensor. Seleccione Aceptar para confirmar.

4. Configure el Nombre de la particion, el Tipo de sensor, el Grupo de sensores, el Nombre del
sensor, el Tipo de timbre y las Indicaciones de voz con las listas desplegables de filtrado

o e inteligente.
Sensar DL I
sonsar Typa " 5. Seleccione “Guardar” para finalizar y dirigirse al siguiente sensor.
Sensor Mame
® —— : NOTA:
Sensor DCZEAC is P
requesting to be added to
eles Promais Al registrar un sensor "S-Line", el panel detectara automaticamente que esta encriptado y
purtion Nama cambiara el campo "Fuente" a S-Line.
s Cuando se registra un sensor de una frecuencia diferente (345 MHz, 433 MHz, PowerG) el Campo

fuente cambiara para admitir el tipo de sefial entrante.

Cuando se utiliza un sensor con una frecuencia de 345, se le dara un campo adicional para
especificar el nUmero de bucles.
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ANADIR SENSOR

< Add SRF device

Sensor OL 1D

Sensor Type

Sensor Name

Sensor Group Entry-Exit-Nc

Chime Type

Voice Prompts

Partition Name

Source

1. Seleccione “PowerG manual’ o “SRF manual”’

2. Toque el campo marcado como “Identificacion DL del sensor” para abrir el teclado. Ingrese
el codigo DL o la identificacion del sensor en la parte posterior del dispositivo y presione
"Guardar".

3. Elija el Tipo de sensor de la lista.

4. Elija el Nombre del sensor de la lista o cree un "Nombre personalizado" utilizando el Texto a
voz personalizado.

5. Indique el Grupo de sensor de la lista.
6. Elija el Tipo de campanilla de la lista.
7. Indique si desea que los Indicadores de voz estén encendidos o apagados.

8. Utilice el men desplegable para seleccionar la Particion a la que desea que se afnada el
sensor (si esta habilitada).

9. Seleccione la fuente adecuada segiin la frecuencia del dispositivo que se aprende
manualmente.

10. Haga clic en "Agregar nuevo" para guardar la informacion y completar el proceso.




TIPO DE SENSOR

Cuando agregue o edite dispositivos de seguridad puede elegir entre los siguientes tipos de sensores:

Puerta/ventana { Sensor Type

Movimiento

Vidrio roto DoorWindow v
Llavero

Teclado Motion

Colgante auxiliar
Detector de humo
Detector de CO Key Fob
Traductor de instalacion eléctrica

Glass Break

Keypad
Traductor inalambrico
Temperatura Auziliary Pendant
Calor Smoke Detector
Agua
Sensor de golpes CO Detector
con_gela_.r‘rllento Hardwire Translator
Inclinacion
Timbre de la puerta Wirsless Translator
Humo-M
Heat
Puerta/ventana-M
Sensor de ocupacion Water Nota: Para UL/cUL, solo se usaran los dispositivos listados por UL/cUL:
si Contacto de puerta/ventana: 60-362N-10-319.5, Detector de movimiento: 60-
irena Shock Senscr 639-95R, Detector de humo: 1Q Smoke QS5110-840. Para las instalaciones
Temperatura elevada UL2610 Gnicamente utilice los dispositivos PowerG listados por la norma UL.

Freeze
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NOMBRE DEL SENSOR

<{ Sensor Name

Fr

Cuando selecciona el campo de
nombre de sensor puede elegir
entre una variedad de nombres de
sensores predeterminados
deslizandose hacia arriba y hacia
abajo o crear una descripcion
personalizada.
gl W el BE G Dy EEE i

] (5 e B B o BN ek
< [ S NE R R R <

space done

L!__,ll
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GRUPO DE SENSORES

¢ Sensor Group
Los grupos de sensores cambiaran la

conducta del sensor. Se relacionan 10-Entry-Exit-Normal Delay v
directamente con su Tipo de sensor y

12-Entry-Exit-Lang Dalay
muestran solo lo que es relevante.

13-Instant Perimeter DfW

Toque el meni desplegable "Grupo 14-Instant Interier Door
de sensores" para cambiar.

16-Away Instant - Follower Delay

25-Local Safety Sensor

En "Grupos de sensores“ puede 8-Reporting Safety Sensor
encontrar una lista completa de 9-Delayed Reporting Safety Sensor
todos los Grupos de sensores y
descripciones que se muestran en el
manual a continuacion.

11-Day Lone

CONFIDENCIAL Y REGISTRADO DE QOLSYS
Pagina 30 de 158




GRUPOS DE SENSORES

EL1Q4 NS es compatible con PowerG junto con UNA frecuencia "heredada" (319.5 MHz, 345 MHz o 433 MHz) segin la tarjeta
dependiente de RF preinstalada. Los nimeros y comportamientos de los Grupos de sensores son los mismos en todas las frecuencias.
Al emparejar un sensor de 345 MHz con el Panel, se mostrara una opcion adicional para el nimero de "Bucle". El IQ4 NS también
admite el uso de la tarjeta dependiente Zigbee junto con los dispositivos Zigbee compatibles para las aplicaciones contra incendio

residencial y robo con certificacion UL/ULC. Nota: SRF433 no es para las instalaciones EN Grado 2. SRF319 y SRF345 no son para UKCA o instalaciones CE/EN
Grado 2.

PUERTA/VENTANA

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO

Demora normal de ingreso- Da un lapso para salir de la casa o para desarmar el panel cuando vuelve antes de

10 Si

salida que suene la alarma.

" Demora prolongada de si Da un lapso para salir de la casa o para desarmar el panel cuando vuelve antes de
. . I “ ”
ingreso-salida que suene la alarma. Puede ser una demora separada de la “demora normal”.

B i . ; Puerta o ventana que dispara una alarma instantaneamente cuando el sistema

13 Perimetro instantaneo P/V Si

esta armado.

Un sensor interno que activa una alarma instantaneamente cuando esta armado
14 Puerta interior al instante Si en Quedarse y Remoto. No se dispara si primero se dispara un sensor de
ingreso/salida.




PUERTA/VENTANA

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
16 Remoto al instante-Seguidor si Puerta interior que dispara la alarma instantaneamente cuando el sistema esta
con demora armado en modo remoto Gnicamente.
Este sensor no informa o activa una alarma. Este es un sensor (nicamente de
) . campanilla cuando el “Control de actividades” esta activo, independientemente
25 Sensor de seguridad local Si N i i .
del estado del panel. Utilizado para gabinetes de medicamentos, almacenamiento
de quimicos, etc.
8 Sensor de seguridad que si Este sensor se comunica con la estacion central y dispara una alarma cuando esta
. I J . « - "o .
realiza comunicaciones activo el “Control de actividades”, independientemente del estado del panel.
. Este sensor se comunica con la estacion central y dispara una alarma cuando esta
Sensor de seguridad con . . « . .
9 .. Si activo el “Control de actividad”, independientemente del estado del panel. Este
comunicacién retardada . .
sensor tiene una demora en el ingreso

*Los sensores de puerta o ventana de 345 MHz tendran la opcion de cambiar el nimero de "Bucle" a 1 o 2. Esto permitira que se pueda programar el
sensor en dos ocasiones, hasta en 2 zonas diferentes.

* El contacto PGx945, PGx309, PGx312 de puerta/ventana Power G afiade un men desplegable adicional para determinar el tipo de contacto,
Interruptor de lengleta o Cableado.
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MOVIMIENTO

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
L. Activo solamente cuando esta armado "Remoto", y se dispara instantaneamente
Remoto; Movimiento al . L. . . . .
17 instante Si cuando se detecta movimiento. No se activa si el sensor de ingreso/salida se
i S
activo primero.
o Activo en el modo "Quedarse" y "Remoto", y se dispara instantaneamente cuando
Quedarse; Movimiento al ; . L - . L
15 instante Si se detecta movimiento. No se activa si el sensor de ingreso/salida se activo
primero.
L. Activo en modo "Quedarse" y "Remoto". Dispara una demora en el ingreso cuando
Quedarse; Movimiento con _ . L . . ..
35 demora Si se detecta el movimiento. No se activa si el sensor de ingreso/salida se activo
primero.
. Activo cuando esta armado para "Remoto". Dispara una demora en el ingreso
Remoto; Movimiento con ] L L . .
20 demora Si cuando se detecta el movimiento. No se activa si el sensor de ingreso/salida se
activo primero.
Este sensor no informa o activa una alarma. Se trata de un sensor de campanada
o A . solo cuando la “Actividad de monitoreo” esta activa, independientemente del
25 Movimiento de seguridad Si " . i .
estado del panel. Utilizado para gabinetes de medicamentos, almacenamiento,
seguimiento de actividades, etc.
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MOVIMIENTO

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
. Activo en modo "Quedarse" y "Remoto". Durante el modo Remoto, se dispara
Movimiento: Remoto al . . . L
. . instantaneamente cuando se detecta movimiento. No se activa si el sensor de
43 instante, Quedarse con Si . . P .
demora ingreso/salida se activo primero. Durante el modo Quedarse, dispara una demora
en el ingreso cuando se detecta el movimiento.
. Activo solamente cuando esta armado "Remoto", y se dispara instantaneamente
Remoto; Movimiento al . . . . .
44 . L Si cuando se detecta movimiento. No sigue las reglas de demora de ingreso/salida y
instante interior . .
es siempre al instante.
Remoto y Quedarse; Activo en modo "Quedarse" y "Remoto". Se dispara instantaneamente cuando se
45 Movimiento interior al Si detecta movimiento. No sigue las reglas de demora de ingreso/salida y es siempre
instante al instante.

*Los sensores de movimiento de 345 MHz tendran la opcion de cambiar el nimero de "Bucle" a 1, 2 o 3. Esto permitira que se pueda programar el
sensor en dos ocasiones, en 2 zonas diferentes donde exista compatibilidad con el dispositivo.

*Los Detectores de movimiento PowerG con Prefijo 120, 122, 130, 140 y 142 ofrecen funciones adicionales como Apagado por trafico alto y Nivel de
sensibilidad. Los dispositivos de movimiento con el prefijo 123, 126, 127, 128 y 129 ofrecen Apagado por trafico alto Gnicamente como una funcion

adicional.




VIDRIO ROTO

Los sensores de vidrio roto de 345 MHz sé6lo pueden programarse como "Bucle" 1.

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
13 Vidrio roto Si Activo en modo "Quedarse" y "Remoto".
Vidrio roto; Remot ; .
17 Idrio roto; Remoto Si Activo solo en modo "Remoto".
solamente
*Los llaveros de 345 MHz seguiran la programacion y funcionalidad del llavero del IQ Panel.
GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
1 Intrusion movil No Usado o portado, los botones estan programados para activar una alerta a la policia.
3 Movil silencioso No Al usarlos o llevarlos, los botones se programan para activar una alerta policial silenciosa.
Instalados en un lugar fijo como una mesa de noche, los botones se programan para
4 Auxiliar fI]O Si disparar una alerta auxiliar. NOTA: La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado
2.
Auxiliar de Instalados en un lugar fijo como una mesa de noche, los botones se programan para
5 silenciador fijo Si disparar una alerta auxiliar silenciosa. NOTA: La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o
CE/EN Grado 2.




LLAVERO

*Los llaveros de 345 MHz seguiran la programacion y funcionalidad del llavero del IQ Panel.

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
. L. Cuando se usan como reloj de muieca o dije, los botones se programan para disparar
6 Auxiliar movil No . . ) prog P P
una alerta auxiliar. NOTA: La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado 2.
Auxiliar de Usado como un reloj de muiieca o colgante, los botones estan programados para activar
7 silenciador mévil No una alerta auxiliar silenciosa. NOTA: La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN
Grado 2.
GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
0 Intrusion fija si Instalado en un lugar fijo, el teclado se programa para disparar una alerta policial. NoTA: La
funcionalidad de retencién no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado 2.
1 Intrusion movil No El teclado puede ser mévil y se programa para disparar una alerta policial.
. o ) Instalado en un lugar fijo, el teclado se programa para disparar una alerta policial
2 Fijo en silencio Si . i gar tlj prog p P P
silenciosa.
3 Movil silencioso No El teclado puede ser movil y se programa para disparar una alerta policial silenciosa.




TECLADO

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
4 Auxiliar fijo si Instalado en url. lugar fijo como una mesa de noche, el teclado se programa para disparar
una alerta auxiliar. NOTA: La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado 2.
Auxiliar de Instalado en un lugar fijo como una mesa de noche, el teclado se programa para disparar

5 - " Si iliar silenci . ionali adi .
silenciador fijo :n: :lerta auxiliar silenciosa. NOTA: La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN
rado Z.

El teclado puede ser moévil y se programa para disparar una alerta auxiliar. NOTA: La

6 Aucxiliar movil No
funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado 2.
7 Auxiliar de No El teclado puede ser movil y se programa para disparar una alerta auxiliar silenciosa. NoTA:
silenciador mévil La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado 2.
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COLGANTE AUXILIAR

*Los colgantes auxiliares de 345 MHz s6lo pueden programarse como "Bucle" 1.

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
. ; Instalados en un lugar fijo como debajo de un escritorio, los botones se programan para
0 Intrusion fija Si i o
disparar una alerta policial.
1 Intrusion movil No Al usarlos o llevarlos, los botones se programan para activar una alerta policial.
" . . Instalado en un lugar fijo como debajo de un escritorio, el boton se programa para disparar una
2 Fijo en silencio Si o
alerta policial silenciosa.
3 Movil silencioso No Al usarlos o llevarlos, los botones se programan para activar una alerta policial silenciosa.
. ; Instalados en un lugar fijo como una mesa de noche, los botones se programan para disparar
4 Auxiliar fijo Si . gartl prog P P
una alerta auxiliar.
Auxiliar de silenciador ; Instalados en un lugar fl!o como una mesa de noche, los botones se programan para disparar
5 fijo Si una alerta auxiliar silenciosa. NOTA: La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado
2.
- - Cuando se usan como un reloj de pulsera o dije, los botones se programan para disparar una
6 Auxiliar movil No N
alerta auxiliar.
7 Auxiliar de silenciador N Usado como un reloj de mufieca o colgante, los botones estan programados para activar una
P o e .
movil alerta auxiliar silenciosa. NOTA: La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado 2.
25 Colgante auxiliar de No Utilizado para alertas locales, como un boton para llamado a un enfermero. No se comunica la
seguridad alarma a la estacion central. NOTA: La funcionalidad médica no ha sido evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado 2.




DETECTOR DE HUMO/CALOR

*Los sensores de humo de 345 MHz tendran la opcion de cambiar el nimero de
"Bucle" a1, 2 o 3. Esto permitira que se pueda programar el sensor en dos
ocasiones, en 2 zonas diferentes donde exista compatibilidad con el dispositivo.

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
2% Humo-Calor Si Activa una alarma cuando el sensor detecta humo/aumento rapido del
calor.
HUMO-M
GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
2% Humo-Calor si Activa una alarma cuando el sensor detecta humo o un aumento rapido del

calor. Use SOLO con el sensor miltiple de humo Qolsys (QS5110-840)

DETECTOR DE MONOXIDO DE CARBONO

*Los sensores de monoéxido de carbono de 345 MHz sé6lo pueden
programarse como "Bucle" 1.

GRUPO

NOMBRE

SUPERVISADO

ESCENARIO

34

co

Si

Activa una alarma cuando el sensor detecta monoxido de carbono.
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TRADUCTOR ALAMBRICO Y TRADUCTOR INALAMBRICO

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
13 Relevo si D|"spara uni alarma cuando el sensor se manipula en el modo "Quedarse
o "Remoto".
InCllnaCIOn *Los sensores de inclinacion de 345 MHz sélo pueden programarse como "Bucle" 3.
GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
10 Demora normal de ingreso- si Dispara una alarma después de que se cumple la "demora normal”. Se
salida arma tanto en "Quedarse" como en "Remoto".
" Demora prolongada de si Dispara una alarma después de que se cumple la "demora prolongada".
ingreso-salida Se arma tanto en "Quedarse" como en "Remoto"
Este grupo de sensores no informa ni activa una alarma. Se trata de un
Inclinacién de garaje: ) sensor de campanada solo cuando la “Actividad de monitoreo” esta activa,
25 inclinacion de seguridad Si independientemente del estado del panel. Es muy bueno para garajes o
tiendas separados. NOTA: La funcionalidad, junto con el abridor de puerta de garaje, no ha sido
evaluada por UL/cUL, UKCA o CE/EN Grado 2.
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AGUA

*Los sensores de agua de 345 MHz tendran la opcién de cambiar el nimero de "Bucle" a1, 2 o 3. Esto permitira que
se pueda programar el sensor en dos ocasiones, en 2 zonas diferentes donde exista compatibilidad con el dispositivo.

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
38 Sensor de agua si Activa una alarma cuando el sensor detecta presencia de agua. ‘
NOTA: UL/cUL, UKCA o CE//EN Grado 2 no han evaluado la funcionalidad del sensor de inundacion.
25 No reporta condicién de si Utilizado para alertas locales. No informara una alarma a la Estacion
agua Central

Se debe tener en cuenta: Cuando se selecciona “Agua”, vera dos opciones adicionales en “Subtipo de sensor”. Para IQ TempH20 (QS5500-PO1) y IQ Flood (@S5516-
840/QS5536-840) elija “IQ Flood”, para los demas, elija “Otro sensor de inundacion”

Sensor de golpes *Los sensores de golpes de 345 Mhz tendran la opcion de cambiar el ndmero de “Bucle” a 10 3. Esto permitira que se
pueda programar el sensor en dos ocasiones, en 2 zonas diferentes donde exista compatibilidad con el dispositivo.
GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
3 Golpes. Vidrio roto Si Armay activa los sensores de golpes de inmediato cuando esta armado
pes. tanto en "Quedarse" como en "Remoto"
17 Vidrio roto: Remoto Si Armay activa los sensores de golpes de inmediato cuando esta armado

solamente

solo en "Remoto"

Se debe tener en cuenta: Cuando selecciona “Golpes”, vera dos opciones adicionales en “Subtipo de sensor”. Para 1Q Shock elija “IQ Shock”, para los demas elija “Otro
sensor de golpes”. *El sensor de golpes con prefijo 170 ofrece funciones adicionales de nivel de sensibilidad



CONGELAMIENTO

*Los sensores de temperatura de 345 MHz s6lo pueden programarse como "Bucle" 1.

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
52 Congelamiento si Activa una alarma cuando el sensor detecta bajas temperaturas.
NOTA: La funcionalidad del sensor de p no ha sido evaluada por UL/cUL.
25 No reporta condicion de Si Utilizado para alertas locales. No informara una alarma a la Estacion
bloqueo Central

Se debe tener en cuenta: Al utilizar el sensor PGx905 con el Grupo 52, Congelamiento, la configuracion del umbral de temperatura baja se establece en 40 °F (4 °C) por
defecto. Puede personalizar el umbral de temperatura baja entre -40 °C'y 85 °C (22 °F y 158 °F).

TEMPERATURA ALTA

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO

53 Reportar temperatura si Activa una alarma cuando el sensor detecta altas temperaturas.
NOTA: La funcionalidad del sensor de temperatura no ha sido evaluada por UL/cUL.

No se esta reportando la si Utilizado para alertas locales. No informara una alarma a la Estacién
i
temperatura Central

25

Se debe tener en cuenta: Cuando use Pgx905 con el Grupo 53, el limite mas alto configurado, por defecto, es de 38 °C (100 °F). Puede personalizar el umbral de
temperatura alta entre -22 °F y 158 °F (-40 °Cy 85 °C).
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Timbre de la puerta

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
Este sensor no informa o activa una alarma. Se trata de un sensor de
25 Sensor de seguridad local si -campanac-ia solo cuando la “Actividad de monitoreo” esta activa, .
independientemente del estado del panel. Excelente para automatizar
luces, camaras y notificaciones, etc.
GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
. . Se utiliza para supervisar las sirenas de Z-Wave para la conectividad
33 Sirena Si Y . . ..
inalambrica. Se comunica a la estaci6n central.
25 Sensor de seguridad local Si .Se l{tlllla. para supervnsar. l.a‘s sirenas de Z-Wave p.ara la conect.l‘wdad
inalambrica. Solo supervision local. No se comunica a la estacion central.
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PU ERTA/VE NTANA'M (Se utiliza solamente con sensores de puerta/ventana multifuncion)

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
10 Ingreso-Salida; Demora si Da un lapso para salir de la casa o para desarmar el panel cuando vuelve antes de
normal que suene la alarma.
" Ingreso-Salida; Demora si Da un lapso para salir de la casa o para desarmar el panel cuando vuelve antes de
prolongada que suene la alarma. Puede ser una demora separada de la “demora normal”.
. ) B ; Puerta o ventana que dispara una alarma instantaneamente cuando el sistema
13 Perimetro instantaneo P/V Si . 9 P
esta armado.
Un sensor interno que activa una alarma instantaneamente cuando esta armado
14 Puerta interior al instante Si en Quedarse y Remoto. No se dispara si primero se dispara un sensor de
ingreso/salida.
1 Remoto al instante; Seguidor Si Puerta interior que dispara la alarma instantaneamente cuando el sistema esta
con demora armado en modo remoto Gnicamente.
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PU E RTA/ VE NTANA'M (Se utiliza solamente con sensores de puerta/ventana multifuncion)

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
Este sensor no informa o activa una alarma. Este es un sensor (nicamente de
) . campanilla cuando el “Control de actividades” esta activo, independientemente
25 Sensor de seguridad local Si N i i .
del estado del panel. Utilizado para gabinetes de medicamentos, almacenamiento
de quimicos, etc.
8 Sensor de seguridad que si Este sensor se comunica con la estacion central y dispara una alarma cuando esta
realiza comunicaciones activo el “Control de actividades”, independientemente del estado del panel.
. Este sensor se comunica con la estacion central y dispara una alarma cuando esta
Sensor de seguridad con . . “ . .
9 L. Si activo el “Control de actividad”, independientemente del estado del panel. Este
comunicacion retardada ) |
sensor tiene una demora en el ingreso
GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO
25 Sensor de seguridad local si Este grupo de sensores se utiliza para controlar la actividad en el hogar. Este

grupo no informa




TEMPERATURA

GRUPO NOMBRE SUPERVISADO ESCENARIO

Para usarse Gnicamente con el sensor de temperatura PowerG (PGx905).

51 No se informa la si Este grupo de sensores no informa a la Estacion central. Permite

temperatura supervisar la temperatura real (termometro) con ajustes personalizables de

umbrales de temperatura alta o baja

52 Congelamiento si Activa una alarma cuando el sensor detecta bajas temperaturas.
NOTA: La funcionalidad del sensor de p no ha sido evaluada por UL/cUL.

53 Reportar temperatura si Activa una alarma cuando el sensor detecta altas temperaturas.

NOTA: La funcionalidad del sensor de p no ha sido evaluada por UL/cUL.

Se debe tener en cuenta: Al utilizar el sensor PGx905 con el Grupo 51, la configuracion del umbral de temperatura alta y baja se establece en 40 °F
y 100 °F (4 °C'y 38 °C) por defecto. Al utilizar el Grupo 52, la configuracién del umbral de temperatura baja se establece en 40 °F (4 °C) por defecto.
Al utilizar el Grupo 53, la configuracion del umbral de temperatura alta se establece en 100 °F (38 °C) por defecto. Puede personalizar los umbrales
entre -22 °F y 158 °F (-40 °Cy 85 °C).
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TIPO DE CAMPANILLA

¢ Chime Type

MNone

Dada la naturaleza dinamica de la
High wire i manera en que el IQ4 NS se
On The Hunt conecta con cada sensor individual
y lo comprende, puede programar

Door Bell
cada sensor para que tenga una
Heaven campanilla Gnica o incluso para
Moan Beam apagar la campanilla de ese sensor
Dear Deer individual. Para personalizar su
o campanilla para un sensor en
particular, toque el mend
Few desplegable Tipo de campanillay
Tinker Bell seleccione en la lista.

Pizzicato

Beep
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INDICADORES DE VOZ

¢ Voice Prompts

off

Los indicadores de voz anuncian el nombre del
sensor cuando el sensor se abre o se activa.”

Para los sensores de puerta/ventana, los
indicadores de voz estan predeterminados en
Encendido. Para la mayoria de los otros
sensores, lo predeterminado es apagado.
Toque el meni desplegable para cambiar.

Seleccione individualmente qué sensores
deben tener indicadores de voz ENCENDIDOS
o APAGADOS.

*NOTA: Los "Sensores de monitoreo de actividad" también
enviaran un informe de sonido al cerrarse.
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NOMBRE DE LA PARTICION

Cuando las Particiones estan habilitadas (consulte Configuracion del

distribuidor/instalador) puede entonces asignar un sensor a una particion
especifica.

Esto permitira controlar y armar esa particion de forma independiente sin
interrumpir la particion maestra del panel principal. Puede crear y utilizar
hasta 4 particiones.

2:25

< Partitions

B Partitiom

B Partition2

B Partition3

B Partitiond L5
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FUENTE

La fuente indica la frecuencia de entrada
del sensor cuando se sincroniza con el
1Q4 NS.

Las siguientes opciones estaran
disponibles segin la tarjeta dependiente
de RF preinstalada.

- PowerG

- RF de seguridad

- Radiofrecuencia de seguridad-319
- S-Line

- Radiofrecuencia de seguridad-345
- 345RF 2G

- Radiofrecuencia de seguridad-433
- Zigbee

< Source

S-Line

SecurityRF-319

NOTA: Las tarjetas de radio de médem PowerG también se
utilizan en aplicaciones contra robo comercial que figuran en
UL/ULC. Las tarjetas de radio de médem PowerG SRF319,
SRF433 (Protocolo DSC) y SRF345 se utilizan en
aplicaciones contra robo e incendio residencial que cumplen
con la normativa UL/ULC. Las tarjetas de radio de médem
SRF433 (Protocolo AT&T Digital Life), se utilizan solo en
aplicaciones contra robo e incendio residencial que figuran
en UL. Zigbee y SRF433 no son para EN Grado 2, mientras
que SRF319 y SRF345 no son para instalaciones UKCA o de
grado CE/EN.
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EDITAR SENSOR

7, Editar sensor
Edite los sensores después de que se el sistema los aprenda. Puede editar todos los campos con la excepcion del
DL o el ID del sensor.

< Security ... ¥ B % About Sensor < Front Door

@ oo Sensor DL ID
Para hacer cambios en un sensor, Jy ot io(8 Seranr e
toque el icono de “>” junto al - .
sensor que necesita editar. Toque m com m -
“Editar", Cambie IOS CampOS .. Door-Window 17 I P ; Sensor Group 10-Entry-Exit-Norm
deseados y luego toque - e - Ghime Ty
“GUARDAR". g T Zone 1D veice Prompis
== Partition Mame
vl

Door-Window 20 m Source

&
o
L
=
by
®
[

g

£
]

r

i,

q
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ELIMINAR SENSOR

msssm Borrar sensor
Elimine cada sensor individualmente o elija eliminar mas de uno a la vez. Esto es Gtil cuando necesita reemplazar un
sensor en conjunto en lugar de simplemente editar la informacion programada.

£ Security ... L About Sensor < About Sensor

Para eliminar un sensor en
especifico, toque el icono de “>”
junto al sensor que necesita _
eliminar. Toque “Eliminar” y Door-Windaw 17
compruebe la seleccion al

Doar-Windaow 16

Iy f y

Name ] Remove device

seleccionar “Eliminar wm : : I,

definitivamente”. mCnEDaS: e R d !
Partitions ‘ 1 P |

Para eliminar al mismo tiempo . : = &' .

todos los sensores programados, '

utilice el icono de la papelera en la °

parte superior de la pagina. ® o 0 @ g ® o o 5 4 #® &« & B8 4
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DISPOSITIVOS WI-FI

DISPOSITIVOS WI-FI

Johnson y})):('

Controls

DONDE
ENCONTRARLO

i @

Access Point Options Connected Devices

1Q Remates 3RD Party

#® & © @ g

Evans Coefiquiation.  Dashiboand Tassle Appiication

Security Sensors Wi-Fi
@MK ﬂ
Z-Wave Devices PGM Qutputs
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CONFIGURACIONES DEL PUNTO DE ACCESO

K-

Access Point Options

10 Remates

3RD Party

3

$ Enable Access Point ¢ Access Point Options

Wi-Fi access point

S5ID |QPME

AP password

Enable Access Point

Yes, | want to enable Access Point (:J

Canflrm

g @

&

Enabled

TPO1022

3

Punto de acceso Wi-Fi:
habilite o deshabilite el punto de
acceso del panel.

SSID:

cambie el nombre del SSID. Es el
nombre que usaran otros
dispositivos para conectarse.

Contrasefa de AP:

Mostrar o cambiar la contrasefa en
uso para el Punto de acceso del
panel.
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IQ REMOTES

1Q Remotes
Empareje hasta 3 pantallas tactiles secundarias IQ Remote al panel mediante la red del cliente o al punto de acceso
integrado del panel.

1. Conecte el IQ Remote al punto de acceso del paneloa la
< 1 Remotes < 10 Remots < 10Rematet misma red de Wi-Fi a la que esta conectado el panel.
- i 2. Seleccione “+” en la aplicacion 1Q Installer y luego
e Emparejar en el IQ Remote para comenzar. Durante este

proceso, el remoto también descargara y actualizara la
version actual del software y se reiniciara.

Voice Prompt
Chime

Group

Them ar o enroliad devices on
tha pans

El dispositivo remoto se sincronizara con el panel y
mostrara que esta activo en la lista. A continuacion, puede
editar (hombre del dispositivo y grupo de sensores), ejecutar
ubicacion, eliminar o redescubrir el dispositivo si es

(-} [+ ) necesario

g G 3 =) 1 e 4

Hame

Partitian

NOTA: El1Q Remote se emparejara automaticamente como Tipo de sensor "Teclado" y
aparecera en la lista de zonas en el orden en que se emparej6. Los Grupos de sensores O, 1
Yy 2 son opciones disponibles para este Tipo de sensor.
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CONEXIONES CON TERCEROS

Nota: No esta autorizado para instalaciones EN Grado 2

Conexiones con terceros

Habilite o deshabilite las conexiones con terceros en el panel. Esta funcion se utiliza para la integracion especifica de
dispositivos de terceros.

- -

=5
¢ Controld < Enabling 5-Digit Codes

e Antes de habilitar la integracion de Control4 debe
- habilitar los codigos de usuario de 6 digitos.

Habilitar la configuracion “Control4” hara que el panel se
reinicie para aplicar el cambio. Una vez habilitado, se
Ensbing Cantrol § puede generar un token seguro para sincronizarlo con la
v s Conild settng w3 integracion de Control4.

Enabling 6-Digit Codes

Yes, | want to Enable 6-digit codes @ Yes, | want to Enable and Reboot @)

NOTA: Los codigos de usuario de 6 digitos son necesarios para habilitar la integracion de Control 4.
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DISPOSITIVOS DE Z-WAVE

DISPOSITIVOS DE Z-WAVE

Nota: No esta autorizado para instalaciones EN Grado 2

Johnson ﬂ))):(,

Controls

DONDE
ENCONTRARLO

Z-Wave Devices Z-Wave Options
® & g
Evunts Coefiguiation  Desifean i Teals Eeppicatios

1:49

< Devices

T

Security Sensors Wi-Fi

Z-Wave | evices PGM Outputs
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AGREGAR DISPOSITIVO

DONDE

ENCONTRARLO

1. Seleccionar “Agregar dispositivo”

e i

r‘F\

Name

Type

Nade ID

State

2. Toque “Iniciar deteccién automatica”

Start Autolearn

3. Presione el boton “Conectar” o “Detectar”
del dispositivo cuando aparezca el mensaje.
(consulte la documentacion particular del
dispositivo para obtener instrucciones sobre la
ubicacién del boton)

4. Seleccione el tipo de cifrado si es necesario e
ingrese el DSK". Presione “Continuar” para
agregar el dispositivo a la red.

5. Ajuste el nombre del dispositivo tocando
“Editar” y realizando las selecciones
apropiadas.

S2 es un nuevo protocolo de seguridad Z-Wave. Cuando un nodo S2 intenta incluirse, solicitara las claves de seguridad S2. Se
basan en el nivel de seguridad S2 que solicita el dispositivo final. Estas claves pueden ser No autenticadas, Autenticadas o de
Acceso. También pueden otorgarse manualmente al seleccionar la opcion adecuada.

N

¢ Devices

©

Security Sensors

Z-\Wave Devices

PGM Outputs




ELIMINAR DISPOSITIVO

Elimina el dispositivo Z-Wave de una red, tanto si estaba registrado con otro controlador como en el IQ4 NS. También
elimina un dispositivo del IQ4 NS si esta actualmente emparejado.

¢ ZWa '

12:32

£ Clear Device

£ Z-Wave Devices

Thars are na enrlled Twave Thare are na enrclied Zwave
devices on the panel devices on the panel

# a =] 5} 4 ® a | . P .
- " Presione “Iniciar a quitar
dispositivo” y después el
Toque los 3 “puntos” en la Toque “Quitar botén “Conectar” o La eliminacion se detiene
parte superior de la pagina dispositivos” “Detectar” en el dispositivo automaticamente cuando se

hace con éxito

CONFIDENCIAL Y REGISTRADO DE QOLSYS
PAGINA 61 DE 158




ELIMINAR TODAS LAS FALLAS

Eliminar el dispositivo Z-Wave del panel. Antes de agregar el dispositivo a otra red, consulte las instrucciones en torno a como
"Excluir" un dispositivo Z-Wave. Solo permite eliminar la identificacion de un nodo si es defectuoso y ya no se comunica.

< Z-Wave Davices

€ Dalate All failed Z-Wave

< Dalete Al failed Z-Wave Q

Thars are o enelled Twae
devices on the panel

Toque los 3 “puntos” en la
parte superior de la pagina

A
o

Delete Al failed Z-Wave

Thare are na enclled Twane
devices on the pane|

=] g

Habilite “Si, quiero eliminar
todos los dispositivos Z-
Wave con fallas”

Toque “Eliminar
todas las fallas”

Delete Al failed Z-Wave

Y, | ma 4= dalaln

Toque “Confirmar”
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ELIMINAR TODOS LOS Z-WAVE

Elimina todos los dispositivos Z-Wave y reinicia el controlador Z-Wave del panel. Nota: Si este controlador es el controlador principal
de su red, al reiniciarlo los nodos de la red quedaran huérfanos y sera necesario, después de reiniciar, excluir y volver a incluir todos los nodos de la red. Este
procedimiento enviara un "Reinicio de dispositivo de forma local" a todos los dispositivos Z-Wave en el Grupo Lifeline (Grupo 1) del IQ4 NS.

£ Z-Wave Devices

Thre are v ennclled Twane
devices on the panel

Toque los 3 “puntos” en la
parte superior de la pagina

£ Delate All Z-Wave

< Delete All Z-Wave

Delete All Z-Wave

Delete All Z-Wave

Thars are na envelled Twane
devices: on the panel

° W, | mant 30 duluts all 2-Wave il

Habilite “Si, quiero eliminar
todos los dispositivos Z-Wave”

Toque “Eliminar Toque “Confirmar”

todos los Z-Wave”
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DONDE

OPCIONES DE Z-WAVE ENCONTRARLO

Las opciones de Z-Wave permiten que un instalador configure un nimero maximo de dispositivos de Z-

s - . . 329
Wave permitidos en el IQ4 NS en todas las categorias, y que controle otras configuraciones de Z-Wave.
< Z-Wave Devices
Dispositivo Defecto Namero maximo admitido
-
Active o desactive la radio de Z-Wave. Utilice este procedimiento
Radio de Z-Wave Habilitado L. . p )
Gnicamente cuando el controlador (panel) no esté presente o no funcione. 7-Wave Devices Z-Wave Dptions
Pérdida de supervision 4 Seleccione la duracion en horas (4, 24) antes de informar la pérdida de
de Z-Wave supervision en las Sirenas Z-Wave.
Limite de termostato
. , 40 La cantidad maxima de termostatos admitidos es 40
del dispositivo
Limite de cerradura de
la puerta del 20 La cantidad maxima de cerraduras Z-Wave admitidas es 20
dispositivo
Limite del dispositivo
. P " 21 La cantidad maxima de dispositivos Z-Wave varios es 21
con otros dispositivos
Limite de la puerta del .
) p L 6 La cantidad maxima de puertas de garaje es 6
garaje del dispositivo T Gl
. 2 , £

NOTA: Esta funcionalidad no ha sido evaluada por UL/cUL. Es una funcion adicional que no interferira en el funcionamiento minimo obligatorio de proteccion de la vida y contra
robos de la unidad de control del sistema de alarma. Nota de UL: Otros dispositivos adicionales de Z-Wave no indicados como limite maximo no han sido evaluados por UL/cUL.
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CONFIGURACION DEL INSTALADOR O DISTRIBUIDOR

DONDE
ENCONTRARLO

Configuracion del instalador o distribuidor
Cambie las opciones de la configuracion del panel, como el horario de supervision,
el temporizador de energia y de pérdida de sefial celular, y los ajustes de SIA.

Prueba de comunicacion

Configuracion Defecto Descripcion
Elija Nunca, Diario, Semanalmente o Mensualmente al habilitar la prueba
Prueba de de comunicaci6n.
Semanalmente NOTA: Para el estandar UL contra incendio residencial (UL985), debera establecer la

comunicacion

frecuencia de prueba a Semanalmente. De forma predeterminada, el sistema se
bleceraas Imente si selecciona UL985 en Alarm.com.

Hora de inicio de
prueba de
comunicacion

Aleatorizar

Seleccione la hora del dia en que el panel enviara la prueba de
comunicacion. Si no selecciona ninguna hora, la hora se asignara
automaticamente al azar.

Configuracion de la pagina

Pagina de control de
inicio

Inhabilitado

Elija si desea que la "Pagina de control del hogar" aparezca o no en el
panel como parte de la interfaz del usuario principal. NOTA: antes de que
pueda habilitar la Pagina de control del hogar, debe agregar al panel por lo menos dos
(2) "tipos" diferentes de dispositivos de automatizacion (Luces, Cerraduras o
Termostatos). Esta funcion no puede habilitarse si las Particiones estan habilitadas.

< Installation

Devices Dealer Settings

Z2Z I

Sirens and Alarms

System Logs

&

Security and Arming
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CONFIGURACION DEL INSTALADOR O DISTRIBUIDOR

Configuracion Defecto Descripcion
T "pagi "
Pagina de cerraduras de puerta Habilitado Fllja si desea que !a P.agl.na de cerraduras de puerta" aparezca o no en el Panel.clomo parte de la
interfaz del usuario principal cada vez que agregue una Cerradura como dispositivo.
m . NPAE At " H
Pagina de termostatos Habilitado Elija si de_sea que la "Pagina de termostatos" aparezca o no en el p.anel como parte de la interfaz
del usuario principal cada vez que agregue un Termostato como dispositivo.
Al habilitarse, aparecera un nuevo icono en la interfaz del panel a la izquierda del pie de pagina,
Asistencia de escenas Inhabilitado que permitira usar las Escenas creadas en Alarm.com. NOTA: Esta funcién no puede habilitarse si las
Particiones estan habilitadas.
Transmitir camaras de video en vivo a Inhabilitado Esta configuracion permite al usuario ver las cimaras desde el IQ Remote. Al habilitarse, las
1Q Remote Camaras que transmitan al panel principal también transmitiran al IQ Remote.
Configuracion de particiones
Particiones Inhabilitado Cree hasta 4 particiones al activar esta funcion.
Conteo de particiones o Muestra cuantas particiones estan activas en el Panel (0, 1,2, 3 0 4)
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CONFIGURACION DEL INSTALADOR O DISTRIBUIDOR

Configuracion de usuario

Configuracion Defecto Descripcion

Cédigo de usuario de 6 digitos Inhabilitado Estfx esuna copflguracmn gl?bal para t?do_s !os c.?dlg.?s usados en e:l Panel y carrjb_la la er.\trada de
4 digitos a 6 digitos. Al habilitarse, se afadira un "00" a todos los codigos de 4 digitos existentes

El acceso al instalador requiere . . L i .

. . Inhabilitado Requiere autorizacion del usuario antes de conceder acceso al instalador

autorizacion del usuario

Autenticacion de reinicio de 1Q Remote Inhabilitado Sl_s&? l_\ablllta. el 1Q Remote solicitara autenticacion (Codigo de distribuidor o instalador) para poder
reiniciarlo.

Autenticacion por coaccion Habilitado Habilita y deshabilita los codigos de coercion en el panel

Configuracion de zonas

Sensor comercial y nombres del Inhabilitado Al habilitar esta funcion, el vocabulario del nombre del sensor cambia de nombre residencial a

dispositivo nombre comercial.

Conteo de zonas (o] Muestra un recuento de cuantas zonas se han afadido al panel (1 - 128)
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CONFIGURACION DEL INSTALADOR O DISTRIBUIDOR

UL/cUL, UKCA o EN Grado 2

Configuracion Defecto Descripcion
Conteo de capturas de imagen de la 1 Determina el nimero de imagenes a cargarse por cualquier cimara PowerG PIR cuando se active
camara PowerG durante una alarma. Elija entre 10 10.
Abrir/Cerrar informes permitidos para Habilitado En lugar de enviar una manipulacion para la deteccién automatica de un sensor, habilitar esta
deteccion automatica opcion permitira abrir/cerrar el sensor de modo para activar la deteccién automatica.
Restauracion de energia comercial ULC Inhabilitado Al deshabilitarlo, ignora toda la actividad de los sensores durante 120 segundos después de
restaurar la energia
B B Al habilitarse, el sistema puede detectar cuando se transmita una cantidad inusual de sefiales de
Deteccion de saturacion de Inhabilitado RF en el espectro de PowerG, que podria causar una pérdida de conectividad. Este evento envia un
radiofrecuencia en PowerG informe a la estacion central cuando se habilita. Elija Deshabilitado, UL20/20 o En 30/60. NOTA:
En el caso de las instalaciones EN Grado 2, la opcion debera estar activada y establecida en EN 30/60.
Al habilitarse, el sistema puede detectar cuando se transmita una cantidad inusual de sefiales de
RF en la frecuencia de la tarjeta dependiente heredada e instalada en el panel (319.5 MHz, 345
Deteccién de interferencia de SRF Inhabilitado MHz o 433 MHz), que podria causar una pérdida de conectividad. Este evento envia un informe a la
estacion central cuando se habilita. NOTA: Esta funcion no ha sido evaluada para Reino Unido, para CE/EN
Grado 2
Alarma local de deteccion de atascos - . N » .
. . - Cuando se habilita, el sistema emitira una alarma local. "Deteccion de atascos" debe estar activa
NOTA: Esta funcién no ha sido evaluada por Inhabilitado

para que funcione apropiadamente.
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CONFIGURACION DEL INSTALADOR O DISTRIBUIDOR

son de emergencia

Configuracion Defecto Descripcion
Sensibilidad de interferencia de SRF
NOTA: Esta funcién no ha sido evaluada Normal Seleccione entre nivel de sensibilidad ALTO y NORMAL.
para Reino Unido o CE/EN Grado 2
Seleccione la duraci6n en horas (4, 12, 24) antes de informar la pérdida de supervision en los dispositivos de
Pérdida de sefiales de supervision 4 seguridad vital.
para situaciones de emergencia NOTA: Para el estandar contra Incendio residencial UL/cUL y Robo comercial UL (UL2610) el periodo de supervision
inalambrica de los sensores de Emergencia (detectores de humo, calor y CO) se debera establecer en 4 horas.
- . s Seleccione la duraci6n (20, 30 min., 1, 2, 4, 12, 18 horas) antes de informar la pérdida de supervision en los
Pérdida de sefales de supervision di o . .
< ispositivos de seguridad vital PowerG.
para los sensores de emergencia 4
PowerG NOTA: Para el estandar contra Incendio residencial UL/cUL y Robo comercial UL (UL2610) el periodo de supervision
inalambrica de los sensores de Emergencia (detectores de humo, calor y CO) se debera establecer en 2 horas.
Seleccione la duracion en horas (4, 12, 24) antes de informar la pérdida de supervision en los dispositivos de
Pérdida de sefiales de supervision seguridad.
para sensc_)res que no son de 24 NOTA: Para el estandar contra Incendio residencial UL/cUL y Robo comercial UL (UL2610), el periodo de supervision
emergencia inalambrica de los sensores que no son de emergencia (todos los sensores de intrusion) se debera establecer en 4 horas. Estos
dispositivos no deberan utilizarse en instalaciones que cumplan con la norma EN Grado 2
Seleccione la duraci6n (20, 30 min., 1, 2, 4, 12, 24 horas) antes de informar la pérdida de supervision en los
Pérdida de sefiales de supervision dispositivos de seguridad PowerG.
para los sensores PowerG que no 24

NOTA: Para el estandar contra Incendio residencial UL/cUL y Robo comercial UL (UL2610), el periodo de supervision
inalambrica de los sensores que no son de emergencia (todos los sensores de intrusion) se debera establecer en 4 horas. Para
EN Grado 2, la ventana de supervision se debera establecer en 20 minutos.

CONFIDENCIAL Y REGISTRADO DE QOLSYS
PAGINA 70 DE 158




CONFIGURACION DEL INSTALADOR O DISTRIBUIDOR

Configuracion Defecto Descripcion
Pérdida de temporizador de sefial celular 30 Seleccione la duracién en minutos (10-120) antes de informar una pérdida de sefial celular.
NOTA: Para el estandar contra Robo comercial UL (UL2610) la supervision celular esta codificada a 200 segundos
Informe de luz (PowerG) Inhabilitado | Alhabilitarse, los dispositivos PowerG que son compatibles con las capacidades del sensor de luz informan
al Panel sobre el estado de la luz. La informacion se almacena para su uso futuro.
Informe de temperatura (PowerG) Inhabilitado | Alhabilitarse, los dispositivos PowerG que son compatibles con la medicién de temperatura informan al
Panel sobre la temperatura. La informacion se almacena para su uso futuro.
General interno
Limites de SIA
NOTA: Para el estandar contra robo residencial UL, establezca
Lal‘_’:'m’a enel Ingreso i;gs Seg“gd“PY la dlem:’,’a:" la . Cuando se habilita, el rango de las demoras de ingreso y salida es el siguiente:
::l;oacz:n::c?:SLm(?JL:ao) sl:g::m?; :;:lemegsr:; ;rl:on m -Retardo de entrada: 30-240 segundos, Demora en la salida: 45-254 segundos
salida no debe exceder los 60 segundos.
Habilitado Cuando se deshabilita, el rango de las demoras de ingreso y salida es el siguiente:

NOTA: Para el nivel de seguridad | de ULC (contra robo
residencial), establezca la demora en el ingreso en 180
segundos. Para el nivel Il de seguridad ULC (contra robo
comercial), establezca la demora en el ingreso en 60 segundos
y lademora en la salida en 45 segundos como maximo.

NOTA: Para las instalaciones EN Grado 2, establezca la
demora en el ingreso en 45 segundos y la demora en la salida
en 30 segundos.

-Retardo de entrada: 5 a 240 segundos, Demora en la salida: 5 a 254 segundos

Cuando se habilita, el rango para la demora del marcador es: 15 a 45 segundos
Cuando se deshabilita, el rango para la demora del marcador es: O a 254 segundos
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CONFIGURACION DEL INSTALADOR O DISTRIBUIDOR

Configuracion

Defecto

Descripcion

Gestion de energia

Habilitado

Funcion de ahorro de energia cuando funciona solamente con la energia de la bateria

EN Grado 2

Inhabilitado

La configuracion habilita el cumplimiento de EN Grado 2 en el Panel. Cuando se habilita, los
siguientes comportamientos o configuraciones se cambian automaticamente:

- Procedimiento de ingreso (UE): sigue los procedimientos de ingreso y las demoras de transmision de alarma
especificados por la norma EN 50131

- Deshabilita la configuracion de "Omision automatica" para que el Panel proteste el armado cuando se
presenten condiciones de problemas del sensor y del panel (p. ej., Abierto, Manipulado, Bateria baja, etc.)

- Lasalertas de condicion de problema no pueden confirmarse hasta el problema se resuelva
- Los pitidos que indican un problema se amplian para incluir las indicaciones de fallo que solicita la EN 50131

- Laconfiguracion "Bloqueo de pantalla” se habilita automaticamente. La pantalla se bloqueara 30 segundos
después del Desarmado

- Seagrega un nuevo icono de nombre "Eventos EU" en la pagina "Configuracion” que registra los eventos
historicos obligatorios especificados por la norma EN 50131.

- Eltiempo para la "Pérdida de sefiales supervisoras para los sensores PowerG que no son de emergencia" se
programa a 2 horas por defecto.

- Laconfiguracion para "Indicador LED" se desactiva automaticamente.

- - Laconfiguracion para “El acceso del distribuidor o instalador solicita permiso del usuario” se activa
automaticamente.

Conteo de cancelacion de falsa alarma
(swinger) en Evento EU

Determina el nimero de veces que un evento en particular se registrara en el registro de "Eventos
EU" antes de apagarse. El conteo (3-10) se reiniciara después y armara o desarmara el evento.
NOTA: Esta configuracion esta deshabilitada y no puede seleccionarse a menos que habilite EN Grado 2.
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CONFIGURACION DEL INSTALADOR O DISTRIBUIDOR

Configuracion

Defecto

Descripcién

Idioma

English/Espaiiol

Configure el idioma del Panel en dos idiomas favoritos. Seleccione inglés (EE. UU.), francés
(Canada), espariol (EE. UU.), italiano (Italia), neerlandés (Paises Bajos), noruego (Noruega), sueco
(Suecia), islandés (Islandia), aleman (Alemania), hingaro (Hungria), danés (Dinamarca), rumano
(Rumania), portugués (Portugal), polaco (Polonia), finés (Finlandia), francés (Francia), espafiol
(Espaia), hebreo, turco (Turquia).

Configure el idioma del Panel en dos idiomas favoritos. Seleccione inglés (EE. UU.), francés
(Canada), espaiiol (EE. UU.), italiano (Italia), neerlandés (Paises Bajos), noruego (Noruega), sueco

Segundo idioma preferido Espafiol (Suecia), islandés (Islandia), aleman (Alemania), hangaro (Hungria), danés (Dinamarca), rumano
(Rumania), portugués (Portugal), polaco (Polonia), finés (Finlandia), francés (Francia), espafiol
(Espaia), hebreo, turco (Turquia).

Indicador LED Habilitado Habilitar/Deshabilitar manualmente la Luz LED de estado en el panel.
NOTA: Esta configuracion se ajustara a Deshabilitado de forma automatica cuando EN Grado 2 esté Habilitado.

Ubicacion Cupertino, California

Muestra la ubicacion donde el panel esta instalado.

Panel secundario

Inhabilitado

Permite afiadir paneles secundarios al sistema.
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CONFIGURACION DEL INSTALADOR O DISTRIBUIDOR

Configuracion Defecto Descripcién
Pérdida del temporizador de energia de 1 Determina cuanto tiempo (en minutos) debe desconectarse la alimentacién de corriente alterna
CA antes de crear un problema.
Desemparejar IQ WiFi n/a Desemparejar un IQ WiFi del panel.
Restauracién de energia SIA Inhabilitado Encienda o apague el sensor, mantenga presionado durante 60 segundos durante la restauracion

de energia

Reinicio maestro

Reinicio maestro

Restablece la configuracion de fabrica del panel y borra todo el contenido.
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REGISTROS DEL SISTEMA

DONDE
ENCONTRARLO

Los registros del sistema permiten al panel enviar informacion que no identifique a los clientes
al servidor para detectar problemas e identificar errores.

Configuracion Defecto Descripcion
. Requiere Indica al panel que comience la carga de un historial de su actividad al servidor.
Cargar registros al - ] » - " .
servidor pulsacion Esta informacion se utiliza para detectar errores y diagnosticar problemas con el
manual panel. El panel cargara los registros guardados en su memoria.
Carga .automatlca Inhabilitado | Se carga automaticamente el registro del sistema a los servidores cada 24 horas.
de registros
Indica al panel cuanta informaci6n registrar en los archivos de registro.
No hay salida de registro: no hay informacion registrada
Informacion muy grave: registra informacion gravisima o extremadamente
problematica solamente
Error: registra todos los errores y los problemas gravisimos
Nivel de registro Depurar Advertencia: registra advertencias, errores y los problemas gravisimos

Informacion: registra toda informacion genérica que no esté relacionada con los
clientes

Depuracion: registra mensajes diagnésticos, informacion, advertencias, errores y
problemas gravisimos

Informacion detallada: registra toda informacion de identificacion de personas que
no son clientes

< Installation

Devices Dealer Settings

<

Sirens and Alarms

System Logs

&

Security and Arming
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SIRENAS Y ALARMAS

DONDE
ENCONTRARLO

Sirena y alarmas
’) Cambie la configuracion de sirena y alarma para ciertos tipos de eventos de alarma.

Configuracion

Defecto

Descripcion

Sirenas del panel

Todas las
sirenas
encendidas

Todas las sirenas apagadas: Deshabilitara la sirena para todos los tipos de
alarma, excepto para los dispositivos de seguridad vital, incluidas las sirenas
externas conectadas o inalambricas.

Todas las sirenas encendidas: Es la configuracion predeterminada que habilita
la sirena para todas las alarmas.

Modo de instalador/prueba: Deshabilita la sirena para todos los tipos de
alarma, incluidas las sirenas externas conectadas o cableadas, por 30 minutos y
luego todas las sirenas se vuelven a habilitar.

Anunciacion de sirena

Inhabilitado

La sirena del panel se pausa periédicamente para anunciar qué ubicaciones han
disparado la alarma.

NOTA: Para UL/cUL, esta funcion no esta permitida para la alarma de incendio, CO y
antirrobo.

Confirmacion de
alarma contra robo

Inhabilitado

Cuando esta habilitada, una alarma confirmada requiere dos alarmas de robo
secuenciales dentro de la ventana Temporizador de confirmacion de alarma

contra robo. NOTA: La configuracion esta deshabilitada y no esta disponible a menos que
habilite EN Grado 2.
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SIRENAY ALARMAS

Configuracion Defecto Descripcion
Temporizador de confirmacién de 60 Temporizador utilizado para la confirmacion de alarma contra robo. NOTA: La configuracién esta
alarma contra robo deshabilitada y no esta disponible a menos que habilite EN Grado 2.
Cuando se habilita, el panel requiere dos eventos de incendio del detector de humo (un detector dos
Verificacion de incendio Inhabilitado veces o dos detectores una vez cada uno).

NOTA: No se permite para las instalaciones UL/cUL.

Sirena del detector de humo PowerG

Unicamente alarmas

Cuando se configura en "Solo alarmas de incendio", los detectores de humo PowerG que el sistema
aprendio solo sonaran durante los eventos de alarma de incendio. Cuando se configura en "Todas las

de incendio alarmas", los detectores de humo PowerG actuaran como sirenas inalambricas adicionales y sonaran

durante los eventos de alarma.
Advertencia con sirena de clima Habilitado Cuando esta habilitada, la sirena sonara cuando el panel reciba una alerta de clima adverso Cuando
adverso esta deshabilitado, el panel utilizara una campanilla de clima adverso

del 4 Cantidad de tiempo (en segundos) antes de que el panel intente llamar a la estacion central una vez

Demora del marcador 30 que se ha activado un evento de alarma.
NOTA: No debera usarse en EN Grado 2 ’ Cuando los limites SIA estan habilitados: :15 a :45 segundos

Cuando los limites SIA estan deshabilitados: :0 a:254 segundos

Determine cuanto tiempo pasara antes de que deje de sonar la sirena durante un evento de alarma (4

. . . minutos a 15 minutos). NOTA: Para las aplicaciones UL/cUL contra incendio y robo residencial, el tiempo de espera

Temporizador de sirena 4 min

minimo del timbre se establecera en 5 min. Para instalaciones UL contra robo comercial, el tiempo de espera minimo
del timbre se establecera en 15 minutos. Para EN Grado 2, el tiempo de espera minimo del timbre se establecera en 90
minutos, mientras el tiempo de espera maximo del timbre no debera rebasar los limites de las normativas locales.
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SIRENAY ALARMAS

Errores en la sirena audible para
supervision inalambrica

Configuracion Defecto Descripcién
Alarma de Habilitado Cuando esta habilitada, la sirena sonara cuando se dispare un detector de agua o congelamiento.
agua/congelacion/temperatura Cuando se deshabilita, el panel emite un tono de “agua”.
Alerta a la policia Habilitado Permite que la alerta a la policia esté habilitada o deshabilitada.
Alerta de incendio Habilitado Permite que la alerta de incendio esté habilitada o deshabilitada.
Alerta auxiliar Habilitado Permite que la alerta auxiliar esté habilitada o deshabilitada.
Habilitado Cuando se habilita esta configuracion y el sistema esta armado, las fallas de supervision para los

sensores que no son de emergencia se tratan de la misma manera que una manipulacién y hacen
que se dispare una alarma.
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SEGURIDAD Y ARMADO

DONDE
ENCONTRARLO

Seguridad y armado
Cambie la configuracion de armado, demora en el ingreso y la salida, habilite autenticacion
bajo coaccion y mas.

alarma (swinger)

Seguridad
Configuracion Defecto Descripcion
Codigo del - .
distribuidor 2222 Codigo para acceder a todas las opciones
Cédigo de instalador 1M Codigo para acceder solo a las opciones del instalador
Determina si el panel permite que el mismo sensor active la alarma mas de una

cancelacién de falsa vez durante el mismo periodo. Al habilitarlo, el sensor se activara de acuerdo con

Habilitado | la configuracion del recuento Swinger Shutdown (Cancelacion de falsa alarma).

Cuando esta deshabilitado, un sensor puede activarse hasta 128 veces por
periodo de armado.

Conteo de cancelacion
de falsa alarma
(swinger)

Determina el nimero de veces que el mismo sensor puede disparar la alarma
durante el mismo periodo de armado (1-6). Se debe habilitar la cancelacion de
falsa alarma para que funcione esta configuracion. NOTA: Para EN Grado 2, debera
establecerse en 3.
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SEGURIDAD Y ARMADO

Configuracion Defecto Descripcién
Armando
Armado seguro Inhabilitado Es necesario el cadigo de usuario para armar el panel. NOTA: Esta opci6n estara habilitada para UL/cUL y
EN Grado 2
Rechazar armado cuando la bateria esta Inhabilitado No permite al panel armarse si la bateria esta baja (menos del 8%). NOTA: Esta opcion estara habilitada
baja para EN Grado 2
L . Habilitado Alterne entre omitir o no sensores abiertos o manipulados automaticamente. NOTA: Se deshabilitara
Omision automatica para UL/cUL. Esta configuracion se desactiva y se atenGa en color gris cuando se habilita la configuracion "En Grado
2"
Inhabilitado Cuando se habilita y se selecciona Armar en remoto en el panel, no existe demora en la salida
Armado de puerta de salida final programada. En cambio, el sistema no esta completamente armado hasta que se viole una puerta
de ingreso o salida. NOTA: La configuracién esta deshabilitada y no disponible a menos que habilite EN Grado 2.
Habilitado Si el panel esta armado como "Remoto", pero no se abre una puerta con demora, el panel asume
Quedarse automatico que aln esta en el hogar y cambia el armado al modo "Quedarse".
; Habilitado Armar y quedarse inmediatamente sin el temporizador de conteo descendente
Armar y quedarse; sin demora yqa p
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SEGURIDAD Y ARMADO

Demora normal en la salida

Configuracion Defecto Descripcion
Prolongacién automatica del tiempo de salida Habilitado Prolongue automaticamente el temporizador con conteo descendente si la puerta con demora se
abre durante el proceso de conteo descendente por segunda vez.
Armado instantaneo de llavero Habilitado Cuando se habilita, apaga la demora en la salida si el llavero se usa para armar el sistema.
Desarmado de alarma con llavero Inhabilitado | Al habilitarse, esto permitira que un llavero desarme los eventos de alarma.
Desarmar con el llavero Habilitado Cuando esté deshabilitado, el llavero no podra desarmar el panel.
Inhabilitado Si se dispara una alarma confirmada en una zona de robo, el sistema se bloquea después de
Reinicio de ingeniero desarmarse hasta que se ingresa un codigo de reinicio de 5 digitos que proporciona el instalador.
Temporizadores de retraso
30 segundos | ;Cuanto tiempo tienen los usuarios para ingresar su codigo después de abrir una puerta? (30-240
. segundos). Con los limites de SIA deshabilitados, el tiempo minimo se puede ajustar a 5 segundos.
Demora en el ingreso normal NOTA: Para Antirrobo comercial UL (UL2610), la demora maxima en el ingreso no deberia exceder 60 segundos.
Para EN Grado 2, no debera exceder 30 segundos.
60 segundos | ;Cuanto tiempo tienen los usuarios para salir del lugar antes de que se arme el panel? (30-254

segundos). Con los limites de SIA deshabilitados, el tiempo minimo se puede ajustar a 5 segundos.
El grupo 10 de puertas/ventanas sigue la “Demora normal en la salida” NOTA: Para Antirrobo
comercial UL (UL2610), la demora maxima en la salida no deberia exceder 60 segundos. Para EN Grado 2, la
demora maxima en la salida no deberia exceder 30 segundos.
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SEGURIDAD Y ARMADO

Configuracion Defecto Descripcién

Un segundo retardo de entrada por separado que se puede usar en un sensor que necesita mas
Demora en el ingreso prolongada 100 segundos tiempo al dispararse (45-240 segundos). Con los limites de SIA deshabilitados, el tiempo minimo
se puede ajustar a 5 segundos. NOTA: No debera usarse con EN Grado 2

Un segundo retardo de salida por separado que se puede usar en un sensor que necesita mas
tiempo al dispararse (45-254 segundos). Con los limites de SIA deshabilitados, el tiempo minimo

i 120 segundos
Demora prolongada en la salida g se puede ajustar a 5 segundos. El grupo 12 de puertas/ventanas sigue la “Demora prolongada en la
salida”. NOTA: No debera usarse con EN Grado 2
Manipulacion del panel Habilitado Esta configuracion habilita o deshabilita el interruptor de apertura del panel en la parte posterior

de este. NOTA: Esta configuracion debe estar habilitada para UL/cUL y EN Grado 2.
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SONIDO

DONDE

ENCONTRARLO

Sonido
‘ )) Personalice los sonidos del panel. Habilite/deshabilite voces, campanas, tonos de
problema y mas.

Configuracion Defecto Descripcion

Controla el volumen de la voz, los pitidos y las campanillas del panel, el volumen

Volumen n/a multimedia (videos de ayuda) y del timbre de la puerta mediante controles
deslizantes individuales

Editar campanillas n/a Le permite seleccionar entre varias campanillas para cada dispositivo individual

Configuraciones de voz

Esta es una configuracion global para los Sensores, los mensajes del Panel, los

Voces Habilitado | Sensores de monitoreo de actividad y las voces de los dispositivos Z-Wave e
indica si el panel debe "hablar".

Sensor Habilitado | Enciende (habilitado) o apaga (desactivado) las voces de los Sensores.

Panel Habilitado | Enciende (habilitado) o apaga (desactivado) las voces del Panel.

Control de actividades Habilitado | Enciende (habilitado) o apaga (desactivado) las voces de Control de actividades.

Configuration

Rebaot

Upgrade Software
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SONIDO

Configuracion Defecto Descripcién

Indicaciones de voz del dispositivo Z- - . . . . »

Wave Habilitado Enciende (habilitado) o apaga (desactivado) los dispositivos Z-Wave.

Indicaciones remotas de voz de Z-Wave Habilitado Enciende (habilitado) o apaga‘(deshabilitado) las voces para los dispositivos Z-Wave que se
controlan de forma remota (via Alarm.com).
Configuraciones de campanilla

Todas las campanillas Habilitado Esta es una configuracion g.lt.)bal para.los. Sen.sores, los mensaje.s .del Panel y l.as campanillas de los
Sensores de control de actividades e indica si el panel debe emitir tonos o "bips".

Campanillas del sensor Habilitado Enciende (habilitado) o apaga (deshabilitado) las campanillas para los Sensores.

Panel Habilitado Enciende (habilitado) o apaga (desactivado) las campanillas del Panel.

Sensor de actividad Habilitado Enciende (habilitado) o apaga (desactivado) las campanillas del Sensor de actividad.
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Establecer para las instalaciones EN Grado 2.

SONIDO

La configuracion debera establecerse en 3 minutos para las instalaciones EN Grado 2.

Configuracion Defecto Descripcion
Tonos de problema

Tonos de problema Inhabilitado Alterna Efntre e_r‘icendldo y ap_agado de todos los tonos de problema fie los sensores'y del panel.
Por configuracion predeterminada, todos los tonos de problema estan deshabilitados.

Tonos de problema de la sirena PowerG Inhabilitado Determina si las sirenas PowerG emiten tonos de problema (habilitado) o no (deshabilitado).

Inhabilitado El panel emite un sonido cuando la bateria de un sensor esta baja. El tipo de campanillay la

Bateria baja del sensor frecuencia se fijan a continuacion. Por configuracion predeterminada, estos sonidos estan
deshabilitados.

Tonos de manipulacién del sensor Inhabilitado El pa.nel suena cuando.se abl:t-‘: un sensor. E! tipo de camparlxilla y la‘frecuencia. se fijan a
continuacion. Por configuracion predeterminada, estos sonidos estan deshabilitados.

Editar campanillas de tonos de n/a Seleccione el tipo de campanilla para bateria baja del sensor, manipulacion del sensor y

problema manipulacion del panel.

Limite de tiempo de los tonos de 30 Determina la cantidad de tiempo entre cada tono de problema. La duracion puede fijarse entre 3 y

problema 60 minutos. (de forma predeterminada es 30 minutos)

Tonos de problema del dispositivo para Habilitado El panel emitira un sonido de alerta si un dispositivo de seguridad contra incendios se manipula,

casos de incendio y seguridad vital falla o tiene la bateria baja (esta deshabilitado por defecto).
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SONIDO

Bip de salida

Configuracion Defecto Descripcién
Sonidos de particion

Cuando las particiones estan habilitadas, esta configuracion determina si las alarmas de incendio
Sirena de incendio global Habilitado suenan en todas las particiones (habilitado) o solo en la particion a la que estan asignadas

(deshabilitado).
Sonidos y sirenas de intrusion global Inhabilitado Las alarmas de intrusion y los sonidos de ingreso/salida sonaran en todas las particiones.
Sirenas auxiliares globales Inhabilitado La alarma auxiliar sonara en todas las particiones.
Campanadas y voces globales Inhabilitado Las campanillas y las voces se reproduciran en todas las particiones.
Todos los sonidos en la Particion 1 Inhabilitado Los sonidos y las alarmas de las demas particiones sonaran en la particion 1.

Otros sonidos
Habilitado Reproduce bips de salida (activado) o no (desactivado) para la funcion de Salida rapida y acceso

rapido en el panel.
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PARTICIONES*

DONDE

Nota: Esta funcionalidad no ha sido evaluada para EN Grado 2 E N CO NTRARLO

108

< Partitions

B Main House

B Partition2

Particiones

Edite el nombre predeterminado de una particion y vea la lista de usuarios y sensores que
estan actualmente asignados a una particion determinada. Las particiones 1, 2, 3 y 4 solo
aparecen cuando estan habilitadas y cuando aprendieron un sensor por lo menos.

- T

o #

o

Resumen:

Vea el nimero de
particiones
establecidas en un
sistema. Debe
haber al menos un
sensor asignado a
una particion antes
de que pueda verse
o editarse.

10

< Partition setup

Arming Leve:
Hame

Connacted devices

Connected users

Informacion:

Vea los usuarios y
sensores
asociados a cada
particion y edite el
nombre de la
particion con un
nombre
personalizado.
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PRUEBAS DEL
SISTEMA



DONDE
PRUEBA DE WI-FI ENCONTRARLO

Prueba Wi-Fi 211
Fl La prueba de Wi-Fi comprueba la conexion del IQ4 NS a su red (enrutador). Antes S
de ejecutar esta prueba, asegiirese de conectar el panel a la red.

Fa

< Wi=Fi tast WVi-Fi test SRF Sensors test

€ Wi=Fi test

@
72 Mbps Para realizar Una vez finalizada la G
una prueba de prueba, mostrara la Collular test Z-Wavs tests
Wi-Fi, toque el : velocidad de conexion
) ) P Testing ...
Status coneeed botén “Iniciar al enrutador. - -
Sin aleys " ~
ssi prueba”. 0 0
P 9216819 NOTA: Si la prueba falla,
PowerG test PowerG RSS!

revise las configuraciones de
Wi-Fi.

Intesnat

o} fr

4
B
Zl
i)
©
%
g
3|
i)
=1
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DONDE

PRUEBA DEL SENSOR
ENCONTRARLO

N

Prueba de sensor 21

Muestra la intensidad real de la sefial en dBm de cada sensor y muestra en una grafica System Tasts

los eventos del sensor frente al umbral de ruido ambiental del entorno. Ademas,

muestra el método de conteo del paquete tradicional. G{ -
Fi

135 i = 135

La Prueba de sensor

£ 5SRF Sensors test < SRF Sensors test Wi-Fi test SRF Sensors test

muestra una pagina de

; ; resumen de cada sensor
Door-Window 10 Door-Window 10 . '@

SN i emparejado con el panel A e

ol Strengith junto con el nivel de dBm

Ssanal Strength

nise Flaoe T . Cellul 2 Z-Wi 2}

i del dltimo evento, el ruido b SEASR
Packet Count wiffic Packet Count .

ambiental y cuantos

paquetes se recibieron del - =

Door-Window 11 Door-Window 11 ﬂ "l
-~ = Sensor. -
PowerG test PowerG RSS!

| Strength

Abra y cierre un sensor para
ver la intensidad de sefial de

Packet Count =t Packet Caunt Loading.

un sensor especifico en a'a
tiempo real. Dual path Wi-Fi test

o fr

J

N /
NOTA: Para UL/cUL, primero realice una
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PRUEBA CELULAR

DONDE
ENCONTRARLO

138

4 Celiular Test

Tast status

Carrigr

Cellular connaction

Cell signal strangth

IMEI

Prueba celular

Pruebe la conexion a la radiocomunicacion celular incorporada. Primero debe activar
laradio a través de Alarm.com antes de llevar a cabo esta prueba. La intensidad de la
sefal de la célula solo esta disponible después de realizar la prueba con éxito.

135
4 Cellular Test
Test status
S

Cellular connaction
Cell sign strangth Para comenzar la prueba,

presione "Comenzar"y
observe los resultados en

la pantalla.

IMEI

Start

B Collular tast mcendad
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PowerG test PowerG RSS!
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»

Dual path Wi-Fi test
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DONDE

PRUEBAS DE Z-WAVE ENCONTRARLO

N

21

Prueba Z-Wave
P . . System Tests
l f'o WAVE Prueba la conexion entre el panel y los dispositivos Z-Wave agregados para asegurar
que se estén comunicando correctamente.
o

£ I-Wave test € I-Wave test Wi-Fi test SRF Sensors test

103 -l E 103

Para realizar una prueba de Z-Wave,

Livingroeom Light

‘. i
toque el boton “Ejecutar todo”. Una
prueba exitosa dara como resultado un R By
"aprobado" y una indicacion de la hora.
_— _
=1 -~
D all
PowerG test PowerG RSS!
NOTA: Si una prueba falla, reubique el dispositivo, T @
cambie las baterias y/o redescubra la red. V

Dual path Wi-Fi test o

AN cl DaRds test
8 & G a
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PRUEBAS DE Z-WAVE

DONDE

ENCONTRARLO

Redescubrir red
Después de instalar o mover un dispositivo de Z-Wave, siempre debe "Redescubrir la

ﬁo red". De esta forma vuelve a mapear la red y se asegura que todos los dispositivos
tienen la ruta de comunicacién mas eficaz de regreso al panel.

Toque “Redescubrir
todo” para iniciar la
prueba. Aparecera un
resultado que incluye
una estampa de
tiempo.

NOTA: Siuna prueba falla,
reubique el dispositivo,
cambie las baterias y/o
redescubra la red.

Livimgroom Light

wir network

Livingn Livimg

N

n

System Tests

(i (G

WVi-Fi test

Cellular test

e
PowerG test
€ L
Cual path Wi-Fi test

5@

©

SRF Sensors test

Z-Wave tests

))

PowerG RSS!
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DONDE

PRUEBAS DE Z-WAVE ENCONTRARLO

N

.z . ar n
Informacion de dispositivos cercanos
e " .o . . " .. . System Tests
ﬁ Utilice la "Informacion de dispositivos cercanos" para ver qué dispositivos pueden
(2] "verse" unos a otros. Cuantos mas dispositivos cercanos pueda ver un dispositivo,
existiran mas rutas posibles de regreso al controlador. m'

80
Toque “Iniciar Wi-Fi test SRF Sensors test

prueba” para para

£ Neighbour info £ Meighbour info Livingroom Light

Livingraom Light Livingream Light B 0 fane consultar lOS nOdOS
Negros 1 vecinos. ;
Cellular test Z-Wave tests
Una vez ejecutado, el
ndmero de nodos - .
vecinos aparecera i 3
debalo del PowerG test PowerG RSSI
dispositivo. Toque el
icono “>” para ver la
. . e € LG
lista de dispositivos v
individuales que .
puede ver (incluido el o @ =
= fr o] & 1] & far 2 ] ] syuial ilnund

panel).

CONFIDENCIAL Y REGISTRADO DE QOLSYS
PAGINA 94 DE 158




DONDE

PRUEBAS DE Z-WAVE ENCONTRARLO

N

21
Contadores

Vea una representacion numérica de la red Z-Wave. Vea comandos aprobados y
fallidos en su totalidad o para un dispositivo individual. Una red bien disefiada debe
tener al menos un 98 % de reconocimiento frente a la tasa de fallos. 5@.

Systemn Tests

350

Toque “Ejecutar todo" Wi-Fi test SRF Sensors test
para consultar la lista

Acked commands no auto route 0 r
de contadores.
Acked commands auto route Taz
Failed commands no ack 0 . 4

< Counters

Livingraom Light

Una vez ejecutado, el Callular test Z-Wave tests
Falled commands network fased o
- . 5 naimero de contadores
Failed commands netwark not idle
Failed commands netwark no route o aprobados y fallldos — —
aparecera debajo del 0 @
dISPOSItIVO' PowerG test PawerG RSS!
Toque el icono “>”
. € LG
para ver la lista de KA
BEl contadores ;
. .. Dual path Wi-Fi test E gl
individuales =
: B8 g B & = o8 4 _ ) . & @
. reconocidos y fallidos. ;
J o\
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PRUEBAS Z-Wave

CONTADOR DESCRIPCION
Los comandos reconocidos El comando fue exitoso y reconocido por el sensor; no usé la ruta de red Z-Wave automatica normal para ejecutar el comando para
no tienen ruta automatica este dispositivo (el comando fue redirigido en la red Z-Wave para tener éxito)
Los comandos reconocidos El comando fue exitoso y ha sido reconocido por el sensor; usé la ruta de red automatica normal de Z-Wave para ejecutar el comando
tienen ruta automatica para este dispositivo.

Comandos fallidos

La red fallé No es posible transmitir datos porque la red Z-Wave esta ocupada (atascada). El comando no se ejecuto.

Comandos fallidos

. El comando con ruta automatica fallé porque la red Z-Wave no es estable todavia. El comando no se ejecut6.
Red no inactiva

Comandos fallidos

Red sin ruta El comando con ruta automatica fall6é porque no hay ruta de red Z-Wave exitosa al dispositivo. El comando no se ejecutd

Reiniciar todo Reinicia todos los contadores a O para diagnosticar mejor la red
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PRUEBAS DE Z-WAVE

DONDE

ENCONTRARLO

ﬁ:o WAV

140

€ Z-Wave tests

-

o

Z-Wave fest

Neighbour info

Diagnésticos avanzados de Z-Wave

Los diagnasticos avanzados de Z-Wave dan acceso a la Prueba de salud de la red,
la Prueba del repetidor y la Ultima ruta de trabajo.

Regkscouer netwark

Advanced Z-Wave
diagreastics

o
@-.

Prueba de salud de la red
Muestra los tiempos de
respuesta minimos, maximos
y promedios en la red.

Prueba del repetidor
Prueba la conexion para los
repetidores de Z-Wave
exclusivos en la red.

Ultima ruta de trabajo
Muestra la dltima ruta de
trabajo para un nodo
especifico de la red. Ademas,
le permite establecer una
ruta "frecuente".

N

21

System Tests

(i (G

Wi-Fi test

Cellular test

="

i

PowerG test

Dual path Wi-Fi test

o} o

SRF Sensors test

Z-Wave tests

)

all
'

PowerG RSSI
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DONDE

PRUEBA DE POWER G ENCONTRARLO

N

#\  Prueba de PowerG
- . . . . . -
Envie un ping a un sensor PowerG y reciba de vuelta la intensidad de su sefal. Puede
ver el promedio de la intensidad de la sefial en 24 horas, asi como verificar la imagen

del PowerG PIR CAM.
Toque “Ejecutar” para ﬁtﬁ

21

System Tests

a: 415 415
i 3 consultar la
< PowerG test < PowerG test < Front Door u . ) - Wi-Fi test SRF Sensors test
intensidad de senal
. Front Door g Front Door Sensor del Sensor.

Current strength

"'frﬂuu:
24 Hrs strength .
Toque el simbolo de
Last updated aday, 4 Cellular test Z-Wave tests
Sensor lang 10 2258 @ para ver
e verion informacion adicional
= =
Sensor radio . sobre el sensor. D -~
yersion all
L
Sensor radio D
. . PowerG test PowerG RSS!
Repeater s La intensidad puede
ser: Fuerte, ,
Débil o Sin sefal ;V.

Nota: Para instalaciones Dual path Wi-Fi test

® o = @8 g ® & G 8 4 ® & o = g Ul/cULyENGrado2la = G
! intensidad de la sefal debera .
ser “Fuerte”

J J

“La tarjeta dependiente PowerG debe instalarse

CONFIDENCIAL Y REGISTRADO DE QOLSYS en el panel para acceder a esta prueba.
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INDICADOR DE FUERZA DE LA SENAL RECIBIDA (RSSI) DE
POWERG

DONDE

ENCONTRARLO

Q Indicador de Fuerza de la Sefial Recibida (RSSI) de PowerG
A Vea la lista de sensores PowerG emparejados con el panel junto sus valores de RSSI,

II|| tanto los mas recientes como los promedio. Si lo desea, también puede restablecer el

"o’  promedio

z39 | z Tk, Los valores de RSSI mas recientes y
R R ES | i W 1 promedio se almacenan
: automaticamente a medida que los
sensores se comunican. Esto ayuda a
tener una idea de que tan bien se esta
comunicando un sensor con el panel.

También se puede restablecer el
promedio al tocar los 3 puntos de la
parte superior de la pagina y seleccionar
“Reiniciar promedio”.

21 ol T E
System Tests Q,
L ©
WVi-Fi test SRF Sensors test
y . ]
“rrg:-.-.u
Cellular test Z-Wave tests
PowerG test PowerG RSS1
< Lf
KA
Cual path Wi-Fi test 5 test
| o €]
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La tarjeta dependiente PowerG debe instalarse

en el panel para acceder a esta prueba.



PRUEBA WI-FI DE DOBLE ViA

DONDE
ENCONTRARLO

g

Lie  Prueba Wi-Fi de doble via
Cuando esta habilitada, la conectividad con doble via permite que el IQ4 NS utilice
radios celulares y Wi-Fi para las sefiales y la comunicacion simultaneamente.

= ! 21 i De forma predeterminada, el control de
doble via esta habilitado. Para
deshabilitarlo, desactive la casilla del
control de doble via.

Dual path Wi-Fi test

£ Dual path WIi-Fi test

Wi-Fi status

Dusal-path santrsl q

Wi-Fi status
Diual-path cantrol

También puede ejecutar una prueba de
Wi-Fi de doble via para asegurar que la
doble via se conecte correctamente. A
diferencia de la prueba estandar de Wi-Fi
(que comprueba la conexion con el
enrutador), el panel comprobara la
conexion de banda ancha con Alarm.com.

NOTA: El1Q4 NS debe estar conectado con una red
Wi-Fi para habilitar la doble via

NOTA: ElIQ4 NS es compatible con los siguientes
receptores de estacion de monitoreo con certificacion
UL/ULC: SG-System I/11/11I/IV/5. Wi-Fi es para uso
complementario solo para UL/cUL

253

System Tests

Cellular test Z-Wave tests

—

0

PowerG test

Cual path Wi-Fi test

P —

~

all
PowerG RSS!

Daughter cards test

Fanel test
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PRUEBA DE TARJETAS DEPENDIENTES

DONDE
ENCONTRARLO

Prueba de tarjetas dependientes
Prueba la integridad de las tarjetas dependientes instaladas. Las ranuras vacias
apareceran en "gris" y no se podra acceder a ellas para la prueba.

258

< Daughter cards test

+ Ethernat

. Power

TE Z-Wave

E SRF-319

288

e Power(
f-F SRF-319

Z-Wave

< Daughter cards test

Seleccione "Ejecutar" en una tarjeta
disponible individual para comenzar
la prueba. En algunos casos, la
prueba puede durar varios minutos,
después de los cuales el panel
mostrara el resultado: "Aprobado" o
"Desaprobado".

Si el resultado de la prueba es
"Desaprobado", vuelva a comprobar
la conexion de la tarjeta
dependiente, reinicie el panel y
vuelva a ejecutar la prueba.

&

1t

N

253

System Tests

Q

Cellular test

PowerG test

Dual path Wi-Fi test

Fanel test

£

"lf’am.'r

Z-Wave tests

Daughter cards test
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DONDE
~ ENCONTRARLO

PRUEBA DEL PANEL

Prueba de panel

Ejecuta y prueba todos los procesos del panel a la vez o uno por vez.

Seleccione “Ejecutar”

2:53

System Tests

"Iffg WAVE

. Cellular test Z-Wave tests
para realizar una prueba
£ Panel test £ Panel test . . . .
individual o “Ejecutar
” — —
todas las pruebas” para — A
Arm - Disarm test Arm - Digarm test Arm - Disarm test realizar una prueba de ﬂ -
todos los procesos. PawerG test PowerG RSS!

Battery test

@ Fun

Battery test

LED graan/rad tast

Battery test

Las siguientes pruebas
estan disponibles:

- Armar/Desarmar

- Bateria

- LED

- EstadodelaCA

- Internet

- Wi-Fi

- Actualizar el servicio
- Modulo de Z-Wave
- Sirenas
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PERSONALIZACION



MARCA DEL DISTRIBUIDOR*

DONDE
ENCONTRARLO

Informacion de contacto

Personalice la informacion de contacto y determine lo que le gustaria que se
mostrara en "Contactenos", ubicado a la derecha del encabezado de la "Pantalla de
inicio". Los campos de contacto del distribuidor permiten hasta 50 caracteres, la
linea de etiqueta 2 permite hasta 50.

144

< Dealer Branding

= Deglernams Por ejemplo:
o ABC Security
Tog lne1 Automatizacion y Seguridad
S La empresa preferida de
' Atlanta
Phons 798-123-4567
jondoe@abcsecurity.com
ABCSecurity.com
® & & e 3| ? o © @ 4

N

Configuration

o T

User Management Installation
About Dealer Branding
Reboot Power Down

L 6 <)

B a

/
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Esta pagina solo esta disponible a través
del codigo de distribuidor


mailto:?subject=
http://abcsecurity.com/

MARCA DEL DISTRIBUIDOR* DONDE

Logotipo del distribuidor Deslice el dedo
Cargue un logotipo personalizado para dar una marca a la interfaz de usuario — &= hadzabap para
cuando se utilice un teclado tactil. 11:23 A» e
Apr 05207
vaa ; i n 1- Toque “Logotipo A\ CONFIGURACION
< Dealer Branding er log meens (2o del distribuidor”.
: Q CONFIGURACION AVANZADA
2-Toque “Elegir’y e
busque la ubicacién ._._N INGRESE EL CODIGO (2222)

del logotipo en tu

) a8 MARCA DEL DISTRIBUIDOR
teléfono. A

B ceraie CARTELERA EN PANTALLA
No Recents 3-Unavez
See racantly apened documants hera, .
seleccionado el
logotipo, puede
cargarse en el panel.
* Esta pagina esta disponible solamente
con el cadigo de distribuidor
® = r] £ ® a 3| L] =
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DONDE

CONECTAR A WI-FI ENCONTRARLO

N

344

1 | Para conectar con una red Wi-Fi, siga los siguientes pasos: < Configuration

344 i T - About Dealer Branding
< WI-Fi Q L
o H Hil ~
. Fe i Fe Toque “Wi-Fi” en la pestana de ‘
configuracion y seleccione una O ( )
CONNECTED NETWORK .
_ red de la lista. Introduzca la
~ Qolsys LS - . Reboot Power Down
a - contrasena (clave de cifrado)
R o Change Wi-Fi para conectarse. .
Guest_T008CE &= ! T ; @ ‘))
Secwi 700908 @ D Thi il s e appicat Nota: Sise conect6 allQ4 NS a
e 5 b través de la aplicacion 1Q WEF finung
el .= Installer con la red Wi-Fi local,
lo_w_7orraa . 5 O - | la aplicacion se desconectara |I, 2
owE_oEee & B QWELTOEORS una vez que el panel se
Guest_TEHEE 8= Guest_TOEGEE a= conecte a la nueva red, Y Upgrade Software Partitions
Secwity TOEDEC & T Seewity_70E0EC & = tendra que volver a conectarse.
=F @ 2 | 4 fr ] =] 4 @ = :D:I

Evmin  Conlyweii  Dwhimesd favn Apsirason
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MANTENIMIENTO



ACTUALIZAR EL SOFTWARE

DONDE
ENCONTRARLO

l Actualizacion de software
Actualice la version de software del panel mediante Wi-Fi.

Configuracion

Descripcion

Revision de parche automatico

Busca en la red para obtener actualizaciones e instalar el software nuevo
NOTA: No se permiten cargas remotas de software en instalaciones de UL/cUL o EN Grado 2.

Actualizacion manual

Se conecta al punto de acceso integrado del panel para instalar nuevo software

Etiqueta de parche

Un codigo que corresponde a una actualizacion especifica de software en el servidor

Descarga en segundo plano para
actualizaciones

Permite al panel buscar nuevo software en segundo plano y descargarlo a la
memoria interna de modo que pueda instalarse después. Habilitado por defecto

Intervalo de revision automatico

Determina el intervalo con el que el IQ4 NS buscara actualizaciones de software. Las
opciones disponibles son Todas las noches, Una vez a la semana y Una vez al mes.
Predeterminado: una vez a la semana

Permitir las actualizaciones SW desde
Gestionar mi hogar

Permite que el usuario final actualice el panel a través de la pestaiia “Gestionar mi
hogar” en la interfaz de usuario tactil.

NOTA: El mantenimiento apropiado requiere la administracion inmediata de las actualizaciones de software

3144

< Configuration

About Dealer Branding
Rebaot Power Down

T )

Wi-Fi Saund

A

Upgrade Software Partitions

2 3 © |
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ACTUALIZAR EL SOFTWARE USANDO WI-FI

DONDE
ENCONTRARLO

\

Mantener su panel actualizado es esencial para garantizar que reciba las funciones mas nuevas y esté libre
de errores.

Para realizar una actualizacion de software usando Wi-Fi, siga los siguientes pasos:

384 384 S 1- Verifique que su panel esté conectado a Wi-Fi
< Upgrade Software < Patch Tag y tenga una conexion de internet.

2- Desde “Configuracion” y luego “Wi-Fi”, toque

L £ version : Etiqueta de parche”.
Manual Upgrade Auta Uparade Build number

3- Toque “Revision de parche automatico”. El 1IQ4
NS buscara la actualizacion de software mas
reciente. Si su panel esta actualizado, vera un
Al BR e mensaje que confirme que tiene la version de
software mas reciente.

Linux version

5- Si HAY una actualizacion de software
disponible, el panel comenzara automaticamente
_ a descargarla. Una vez descargada, el panel

- anunciara “Inicio la actualizacion del firmware; no
A TR desconecte el panel. El panel se reiniciara durante
: la actualizacion”

6- EL LED de estado cambiara a ROJO durante la
actualizacion y después parpadeara en AZUL
durante el reinicio

i |
53
2
[ |

=

<

344

Configuration

About Dealer Branding
Reboot Power Down

=

o <)

Wi-Fi Saund

© =

Upgrade Software Partitions

NOTA: Para instalaciones UL/cUL o EN Grado 2, no debe usarse la funcién de software remoto y el panel no se configurara para actualizacién remota.




ACTUALICE EL SOFTWARE USANDO UN PUNTO DE ACCESO

DONDE
ENCONTRARLO

La mayoria de las actualizaciones se descargan mediante Wi-Fi; sin embargo, en el caso de que no exista
una conexion Wi-Fi en el sitio de la instalacion, el panel puede actualizarse con archivos transferidos
desde un dispositivo local (teléfono, tableta, computadora, etc.) a través del punto de acceso integrado
del panel.

Para realizar una actualizacion de software usando el punto de acceso del panel, siga los siguientes pasos:
1- Descargue los archivos de actualizacion de
software desde el portal del distribuidor hacia el
dispositivo.

et 54 ol T

£ Manual Update

2- Vaya a “Configuracion”, “Wi-Fi” y seleccione
“Actualizacion manual”.

Manual Update

_ _ 3- Toque “Elegir” para los archivos .txt, .zip y de
ﬁ oo o firmas y carguelos desde su dispositivo en la
fpess aplicacion 1Q Installer.

Patch Tag

4- Pulse “Cargar archivos y comenzar la
actualizacion” para iniciar la actualizacion utilizando
los archivos locales de su dispositivo.

5- Una vez descargada, el panel anunciara “Inici6 la
actualizacion del firmware; no desconecte el panel.
El panel se reiniciara durante la actualizacion”

6- EL LED de estado cambiara a ROJO durante la
actualizacion y después parpadeara en AZUL
durante el reinicio

? & © z 4 B & = E 4

<

344

Configuration

About Dealer Branding
Reboot Power Down

<€)

Wi-Fi Saund

© =

Upgrade Software Partitions

NOTA: Para instalaciones UL/cUL o EN Grado 2, no debe usarse la funcién de software remoto y el panel no se configurara para actualizacién remota.




DONDE

Al activar la Comprobacion y descarga automatica en segundo plano, el panel puede comprobar si 3:44
hay una nueva version de software conforme al Intervalo de comprobacién automatica (el intervalo R Confinaraton
predeterminado es una vez a la semana).
354 354 1- Vaya a “Configuracion”, “Wi-Fi”y
4 Uparade Software ‘ 4 Aute Upgrade seleccione “Actualizacién automética". About Dealer Branding
Background Download for . .
Hpehes 2- Asegurese de que la opcion “Descarga I
Manosl Usarads Auto Uparade o Cece e en segundo plano para actualizaciones O )
Allow SW Update from Manage ( esté activada. Reboot Fower Down
My Home ’
E 3- Cambie el intervalo de actualizacion
patch Tag seleccionando “Intervalo de @ ‘ ))
comprobacién automatica”
Wi-Fi Saund
Upgrade Software Partitions
2 o or) | o or} ] 3 @ a
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NOTA: Este dispositivo y la bateria de litio deben reciclarse y desecharse de acuerdo con las leyes

R E EM P LAZ O D E LA BAT E R I A de su pais (por ejemplo, Estados Unidos, Canada, etc.), incluidas las directivas europeas y del Reino

Unido y cualquier otra normativa y ley nacional o local.

/ N [— 1. Apagado del panel: En la aplicacion IQ Installer, vaya a
“Configuracion” y seleccione “Desconexion del suministro de

5 — energia”
E 2. Desenchufe el conector de la bateria: Una vez que ha apagado el
panel, desenchufe el conector de la bateria de 4 pines del tablero.

o
g
|

3. Retire la bateria: Tire hacia arriba del borde de la bateria con el
dedo para soltarla de la sujecion de plastico.

4. Instale la nueva bateria: Presione la bateria en su sitio. Dirija el
cable entre la bateria y las tarjetas dependientes. Vuelva a
enchufar el conector de 4 pines y encienda el panel.

K o ‘—‘ o PRECAUCION:

NO use un destornillador ni un objeto filoso que podria pinchar la

bateria.
/ . ) . .
\ NO tire del cable de la bateria para intentar retirarla.
o Y
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REEMPLAZO DE LA BATERIA

ADVERTENCIA: La bateria utilizada en este dispositivo puede presentar riesgos de fuego o quemadura quimica si se maltrata. No
desarme, caliente por encima de 60 °C ni incinere. Reemplace la bateria inicamente con Icon Energy Systems (Shenzhen) Co Ltd,

modelo IANO34NA o Ningbo Veken Battery Co. Ltd., modelo VT27. Usar otra bateria puede representar un riesgo de incendio o
explosion.

ADVERTENCIA: Deseche la bateria usada de forma oportuna. Manténgala fuera del alcance de menores de edad. No la desarme,
aplaste o exponga al fuego. No deje la bateria en presiones de aire extremadamente bajas.
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SOLUCION DE
PROBLEMAS



SOLUCION DE PROBLEMAS

Johnson ﬂ})):('

ACERCA DE

DONDE

Controls

ENCONTRARLO

Wi-Fi

Configuration

Dealer Branding
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ACERCA DE

Punto Descripcion

Bateria Estado de la bateria: Desconectado, cargando, llena Nivel de bateria: Expresado en %
Version de software: Version actual del software Version Linux:

Software . » » .
Namero de version: Version Android:
Version de hardware:
Fabricante: Qolsys Inc. San Jose, CA Namero de serie del sistema:

Hardware Namero de serie PCA: Version de PIC RF:
N.° de pieza: Version del formato EEPROM:
Configuracion del sistema:

parches De?crlpaon del parche: Detalles de todos los parches anteriores Ultima fecha de actualizacién:
aplicados

Panel Direccion MAC: Tiempo de funcionamiento del panel:
Nombre del celular: Operador actual

) . p~ . IMSI: Informacion de la SIM del operador

Conexion celular: sin sefal, registrado, etc. .

Celular . . . ICCID: Informacion de la SIM del operador
Intensidad de la sefial celular: x/5 barras, (xx/xx) interna L.

. ) Version de la banda base:

IMEI: Nimero de radio de Alarm.com
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ACERCA DE

Punto Descripcion

Version del firmware del médem Identificacion del software de la radio

PowerG Numero de version del médem Banda de RF de PowerG
Version del firmware del radio Tipo de tarjeta PowerG

Ethernet Es_tadc? . Internet
Direccion IP
Conexion: Conectado/desconectado . . .

o Direccion IP: Direccion IP del panel cuando esta Velocidad: Velocidad de conexpn mostrada en Mbps

Wi-Fi conectado Internet: El panel puede comunicarse fuera del hogar.
SSID: Red a la que esta conectado el panel Disponible/no disponible
Identificacion del hogar: Identificacion de fabricacion:

Z-Wave Version del firmware de Z-Wave: Tipo de producto:
Version de API de Z-Wave: Identificacion del producto:
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DONDE

ENCONTRARLO

/ DESCONEXION DEL SUMINISTRO DE ENERGIA

NO quite todo el suministro de energia sin seguir los pasos a continuacién. En caso de necesitar
mover el panel de un lugar a otro, es seguro desenchufar la fuente de alimentacion y dejar la bateria

conectada.

432 wl T -

4 Power Down

1. Desde el menu de configuracion, seleccione “Desconexion
del suministro de energia”.
2. Seleccione “Si, quiero realizar esta accion”
3. Seleccione "Desconexion del suministro de energia"
e Do 4. Espere que el LED del panel se apague
e 5. Desconecte la energia

‘Yes, | want to pe this action ( |

IMPORTANTE: Si no sigue estos pasos con la secuencia
correcta, se puede producir la corrupcion de datos o fallos

del panel.

1 = 2 1)

<

3:44

Configuration

About Dealer Branding
Rebhoot Power Down

L € <€)

Wi-Fi Saund

£ A

Upgrade Software Partitions
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REINICIO DEL PANEL

DONDE
ENCONTRARLO

Si el panel esta experimentando dificultades, con frecuencia puede resolverlas reiniciando el
sistema operativo.

4:32 il F -

<  Reboot Panel

1. Desde el meni de configuracién, seleccione “Reiniciar”.
2. Seleccione “Si, quiero realizar esta accion”

3. Seleccione “Reiniciar el panel”

4. Espere a que el panel se reinicie

Reboot Panal

Yes, | want to pel

IMPORTANTE: Si no sigue estos pasos con la secuencia
correcta, se puede producir la corrupcion de datos o
fallos del panel.
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REINICIO FiSICO

x 30 segundos

IMPORTANTE: El reinicio forzado puede producir la
corrupcion de datos o fallos del panel. Utilicelo
solamente cuando es absolutamente necesario.

{PREGUNTAS? Contactenos en techsupport@qolsys.com
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DETECCION DE PROBLEMAS DE LA PRUEBA DEL PANEL

Si ejecuta una prueba del panel y falla, siga los siguientes pasos para solucionar el problema.

Prueba

Descripcion

Si falla:

Armar-Desarmar

Prueba la operacion de armado/desarmado

Reinicie el panel, ejecute la prueba nuevamente y luego si es necesario realice un reinicio
maestro y repita la prueba

1)

Verifique que la bateria esté conectada

Bateri Verifica el estado de la bateria del l . . .
ateria eritica € estado de fa bateria del pane 2) Sila prueba ain resulta fallida, reemplace la bateria
1) Reinicie el ly ejecute | b te.
LED verde/rojo Verifica el funcionamiento del LED del panel ) e|n.|C|e € pa.n.e .y €jecute’a prut-: a nuevamente
2) Realice un reinicio maestro y repita la prueba
" . 1) Inspeccione los cables para verificar que estén seguros y correctamente conectados al
Verifique el estado de la energia de CA del .
Estado de la CA bloque de terminales y adaptador.
panel .
2) Prueba del repetidor.
1) Vayaa la pagina de Configuracion de Wi-Fi, Habilitar Wi-Fi y conecte a una red Wi-Fi.
2) Asegurese de que Internet esté disponible en el enrutador del hogar. Puede comprobar
Conexion a Internet Verifique la conectividad a Internet del panel informacion en Internet en la seccion “Acerca de”.
3) Péngase en contacto con su proveedor de servicio de red si hay falla continuada de la

conectividad de Internet.
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DETECCION DE PROBLEMAS DE LA PRUEBA DEL PANEL

Prueba

Descripcion

Si falla:

Wi-Fi

Prueba si el panel esta conectado a la red Wi-
Fi

1) Vaya a la pagina de Configuracion de Wi-Fi y habilite el Wi-Fi.
2) Conecte a una red Wi-Fi

Actualizar el servicio

Verifica que el panel pueda recibir
actualizaciones de los servidores Qolsys

1) Verifique las conexiones a Internet y Wi-Fi.

Compruebe el funcionamiento del médulo Z-

1) Reinicie el panel y repita la prueba.

Z-Wave
Wave del panel 2) Realice un reinicio maestro y repita la prueba
Verifica que la sirena del panel esté

Sirenas funcionando correctamente (robos, auxiliar, 1) Verifique que la sirena esté enchufada

incendio y monéxido de carbono).

Manipulacién del panel

Verifica el estado de apertura del panel

1) Revise para asegurarse de que la placa trasera esté segura e instalada correctamente.
2) Prueba del repetidor.




AVISO LEGAL



AVISO LEGAL Johnson

Controls

IMPORTANTE

trasero del panel.

Pueden encontrarse advertencias e / . e \
informacion importantes en el exterior / — \

/ \ :;ﬁ:luun-lu r|
T
N
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INSTALACIONES CONTRA INCENDIO Y ROBO RESIDENCIAL UL/cUL

Este producto ya ha sido probado y se encontré que cumple con las siguientes normas: UL1023 Unidades de sistema de alarma de robo
residencial, UL985 Unidades de sistema de advertencia de incendio residencial, ULC-S545 Unidades de control de sistemas de
advertencia de incendio residencial y ULC-S304 Unidades de sistema de alarma de robo residencial Nivel I, accesorios y equipos
receptores para sistemas de alarma de intrusion. Para instalaciones ULC, consulte el Estandar para la instalacion de sistemas de
advertencia de incendio residencial, CAN/ULC-S540:

- Utilice s6lo la fuente de alimentacion compatible a la que se hace referencia en este Manual de instalacion. Se debe proporcionar
energia de reserva de 24 horas para aplicaciones de incendio y 4 horas para aplicaciones de robo Gnicamente (los problemas de
CA deben transmitirse al SRC dentro de 60 minutos).

- La prioridad de las sefiales en el Panel son Incendio, CO, Robo, Panico, Aux y después Inundacion.

- Utilice al menos un Detector de humo compatible de la lista para las Instalaciones contra incendio.

- Lademora en el ingreso no debe exceder los 45 segundos (UL) y los 180 segundos (Nivel de seguridad 1 de ULC).

- Lademora en la salida no debe exceder 120 segundos (UL).

- El panel de control es compatible con el patron Temporal 3 para la notificacion de la alarma de incendio

- Elciclo de transmision de prueba se fijara en 7 dias de transmision para aplicaciones contra Incendio residencial, o 30 dias para
aplicaciones contra Robo residencial nicamente.

- Si se necesita utilizar un repetidor inalambrico con detectores de humo de RF o detectores de CO, se deben instalar dos
repetidores para cubrir cada detector de humo o cada detector de CO.
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INSTALACIONES CONTRA INCENDIO Y ROBO RESIDENCIAL UL/cUL

Nota: Para las instalaciones contra Incendio y robo residencial ULC (ULC-S304 Nivel I) preparadas para transmitir pruebas diarias, la
ventana de Supervision inalambrica debe ser de 4 horas para instalaciones contra Incendio residencial UL/ULC. La ventana de
Supervision Inalambrica debe ser de 24 horas para Instalaciones contra Robo residencial inicamente. Debe habilitarse la deteccion de
interferencias de RF.

Para UL 985, sexta edicion. Para instalaciones que utilizan también la conexion Wi-Fi, asegirese de que la energia para equipos de red,
como concentradores, conmutadores, enrutadores, servidores, médems, etc., la respalde o alimente una fuente de alimentacion
ininterrumpida (UPS), bateria de reserva o unidad de control, capaz de facilitar el modo de espera de 24 horas.

Nota: Para las aplicaciones contra Incendio residencial y robo se necesita utilizar las sirenas compatibles enlistadas en la norma UL
modelos PG9901 o0 PG9911 para ofrecer notificaciones locales obligatorias por alarmas de incendio y robo. Se debera utilizar un maximo
de dos tarjetas de radio dependientes (PowerG, SRF319, SRF345, SRF433 [DSC o AT&T] y Zigbee) en las ranuras disponibles.

Nota: Las tarjetas SRF345, SRF433 y SRF433 AT&T, asi como los dispositivos compatibles, estan aprobados por UL/cUL para su uso en
aplicaciones contra incendios residenciales y robos (ULC-S304 Nivel de seguridad ).

Nota: Para instalaciones UL, es necesario instalar un teclado HS2LCDWF9 o un llavero PG9929 o PG9939 para poder armar y desarmar
el sistema localmente.
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INSTALACIONES CONTRA ROBO COMERCIAL UL/ULC

Este producto ya ha sido probado y se encontré que cumple con las siguientes normas: Unidades de alarma antirrobo de estacion
central UL2610 y unidades de control ULC-S304, accesorios y equipos de recepcion para sistemas de alarma de intrusion, niveles de
seguridad I-II.

La unidad de control del suscriptor debera proporcionar la conexion de cableado de proteccion, conductores y accesorios de acuerdo
con la Norma para la instalacién y clasificacion de sistemas de alarma contra robo y asalto, UL 681 en EE. UU., y de acuerdo con los
Codigos eléctricos canadienses ULC-S301, CSA C22.1, Seccion |, la Norma de seguridad para instalaciones eléctricas y la Norma ULC-
S302 para la instalacion, inspeccion y prueba de sistemas de alarma de intrusion, en Canada.

Nota: El producto no esta disefiado instalarse en exteriores o fuera de las instalaciones protegidas.

UL y ULC listaron este producto en las siguientes categorias: Unidades de alarma de estaciones centrales AMCE/AMCX7, Unidades de
control y accesorios UTOU/UTOUC, Unidades de sistema residencial tipo NBSX/NBSXC, y Unidades de sistema de alarma contra robo
residencial. La tarjeta Zigbee no debe instalarse. Para obtener mas informacion sobre los listados de este producto, consulte también las
guias oficiales publicadas en el sitio web de UL (www.ul.com) en la secci6n Directorio en linea.

Programacion:
Se deben implementar las notas del Manual de instalacion que describen las configuraciones del sistema para las instalaciones que
figuran en la lista de UL/uLC. Debe habilitarse la deteccion de interferencias de RF. La sirena del panel es para uso suplementario.

Utilice anicamente los sensores PowerG que se indican en “Sensores PowerG compatibles” de este manual de instalacion para las
instalaciones contra robo comercial UL/ULC. Debe habilitar la solicitud de un cédigo de usuario valido para armar este sistema.




INSTALACIONES CONTRA ROBO COMERCIAL UL/ULC, continuacion...

Estacion central UL2610 con servicio de seguridad de linea estandar o cifrada y canal de comunicacién activa I-11/A3 y nivel de
seguridad ULC-S304:

La instalacion debe utilizar el comunicador celular integral, que envia los eventos a través de la Red de datos celulares al
receptor compatible del Sistema Sur-Gard I/11/111/IV/5.

La ventana de supervision de la ruta de comunicacion se fijo en 180 segundos con 90 segundos de pulso; la deteccion de
compromiso se realiza en 3 minutos. El panel utiliza una linea de seguridad encriptada AES256. Certificado NIST A2636.
Debe habilitar la ventana de supervision inalambrica y configurarla a 4 horas

Debe habilitar el reconocimiento de Apertura/Cierre

Para instalaciones compatibles con ULC-S304 que utilizan también la conexion Wi-Fi, asegirese de que la energia para equipos
de red, como concentradores, conmutadores, enrutadores, servidores, médems, etc., la respalde o alimente una fuente de
alimentacion ininterrumpida (UPS), bateria de reserva o unidad de control, capaz de facilitar el modo de espera de 24 horas.
La demora en el ingreso no debe exceder los 60 segundos (UL) y los 60 segundos (Nivel de seguridad 1l de ULC).

La demora en la salida no debe exceder los 60 segundos (UL) y los 45 segundos (Nivel de seguridad Il de ULC).

Nota: Para aplicaciones de estacion central contra robo comercial certificadas por UL, el IQ4 NS proporciona una sefial de
reconocimiento a la interfaz de usuario para confirmar que se recibié una sefal de cierre normal una vez que se armo el sistema. El
dispositivo genera una indicacion audible y visual, cuando recibe la sefal de reconocimiento transmitida desde el receptor compatible
con la estacion de monitoreo: “Panel: se acusé el recibo de la respuesta de armado por parte de la estacion central”
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INSTALACIONES CONTRA ROBO COMERCIAL UL/ULC, continuacion...

Proteccion de la unidad de control:
La unidad de control y la fuente de alimentacion locales deben protegerse de una de las siguientes maneras:

La unidad de control y el dispositivo de alarma sonora deben estar en una zona protegida que esté armada las 24 horas del dia.
Cada particion debe armar el area que protege la unidad de control y la fuente de alimentacion del dispositivo de alarma audible. Lo
anterior puede necesitar de una doble proteccion armada por cada particion. El acceso a esta area protegida, sin disparar la alarma,
requerira que todas las particiones estén desarmadas.

En todos los casos descritos anteriormente, el area protegida para la unidad de control debe programarse como no omisible

Para las instalaciones que emplean comunicaciones de conmutacion de paquetes (red) como celular o Wi-Fi, se deben seguir las siguientes
recomendaciones:

Seleccione los proveedores de servicios de Internet que tienen servidores o sistemas redundantes y energia de respaldo.

- Los enrutadores deberan tener “firewalls” habilitados y métodos para identificar y proteger contra ataques por “Denegacion de

servicio” (es decir, mediante “suplantacion de identidad”).

Para aplicaciones contra robo comercial UL, la pérdida de comunicacion con la estacion de monitoreo debe tratarse como una
condicion de alarma por el personal de la estacion de monitoreo cuando el sistema de alarma contra robo esta en estado de armado.
Asimismo, debe tratarse como una condicion de problema mientras el sistema esta desarmado. El equipo de interfaz de red de datos
conmutados por paquetes (PSDN), fabricado por un fabricante distinto del equipo de la alarma antirrobo, que no esté incluido con el
sistema de alarma antirrobo o no sea necesario para procesar las sefales, se evaluara de acuerdo con los requisitos aplicables de la
Norma para equipos de tecnologia de la informacion; Seguridad; Apartado 1: Requisitos generales, UL 60950-1, o el estandar para
equipos de tecnologia de audio/video, informacion y comunicacion; Apartado 1: Requisitos de seguridad, UL 62368-1, como equipo de
comunicacion. Cualquier dispositivo de interfaz de red que agregue valor o manipule el paquete de datos original, como cambiar
formatos de transmision, agregar cifrado, etc., debera cumplir con los requisitos vigentes que se indican en este estandar.




INSTALACIONES CONTRA ROBO COMERCIAL UL, continuacion...

Informacion del usuario:

El instalador debe avisar al usuario y anotar en el Manual del usuario

El nombre y nimero telefonico de la organizacion del servicio

El tiempo de salida e ingreso programado

Las instrucciones para probar el sistema semanalmente

Tenga en cuenta que el codigo de instalacion no puede armar o desarmar el sistema

Elinstalador debe advertir al usuario que no dé a conocer informacion del sistema (p. ej., codigos, métodos de omision, etc.) a
usuarios ocasionales (como el personal de servicio) y que s6lo dé a conocer los cédigos que caduquen dentro de 24 horas.
Identificacion de las circunstancias que podrian provocar falsas alarmas o un mal funcionamiento de los productos: activar el
sistema y no respetar la demora en la salida, entrar a las instalaciones protegidas y no respetar la demora en el ingreso para
desarmar el sistema puede causar falsas alarmas.
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DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON ISED Y FCC DE CANADA

Este dispositivo digital de clase [B] cumple con todos los requisitos del Reglamento canadiense de equipos que provocan
interferencias.
Cet appareil numérique de la classe [B] respecte toutes les exigences du Réglement sur le matériel brouilleur du Canada.

jIMPORTANTE! Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por Qolsys Inc. pueden invalidar la autoridad del usuario
de operar el equipo.

PRECAUCION: Este equipo cumple con los limites de exposicion a la radiacion establecidos para entornos no controlados. La antena o
antenas utilizadas para estos transmisores deben instalarse con una distancia de separacion de al menos 27 cm. de las personas y no
deben colocarse o ponerse en funcionamiento junto con otras antenas o transmisores.

Este dispositivo cumple con la Seccion 15 de las Normas FCC. El funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) este
dispositivo puede no causar interferencia dafina y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluida la
interferencia que puede causar un funcionamiento no deseado.
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DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON ISED Y FCC DE CANADA, continuacion...

Este equipo ha sido probado y se encontré que cumple con los limites para los dispositivos digitales clase B, de conformidad con la
Parte 15 de las Normas FCC. Estos limites fueron disefiados para proporcionar una proteccion razonable contra interferencia daiiina en
instalaciones residenciales. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radio frecuencia y, si no se instala y utiliza de
conformidad con las instrucciones, puede causar interferencia dafina a las comunicaciones radiales. No obstante, no hay garantia de
que no se produzca la interferencia en una instalacion particular. Si este equipo causa interferencia dafina a la recepcion de radio o
television, que puede determinarse apagando y encendiendo el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la interferencia
mediante una o mas de las siguientes medidas:

- Reoriente o reubique la antena receptora.

- Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

- Conecte el equipo en una toma en un circuito diferente del que tiene el receptor conectado.
- Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/TV con experiencia para obtener ayuda.
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DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON ISED Y FCC DE CANADA, continuacion...

Déclaration d’exposition aux radiations:
Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements IC établies pour un environnement non controlé.
Cet équipement doit étre installé et utilisé avec un minimum de 27 cm de distance entre la source de rayonnement et votre corps.
Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de licence. L’exploitation est autorisée
aux deux conditions suivantes:
1. 'appareil ne doit pas produire de brouillage, et
2. l'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible d’en compromettre
le fonctionnement.
3. Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Cet appareil est conforme a la norme RSS-247 d’Industrie Canada. L’opération est soumise a la condition que cet appareil ne provoque
aucune interférence nuisible.

Cet appareil et son antenne ne doivent pas étre situés ou fonctionner en conjonction avec une autre antenne ou un autre émetteur,
exception faites des radios intégrées qui ont été testées.
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DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON CE

DECLARACION DE CONFORMIDAD CON CE

Este producto cumple con la Directiva de Compatibilidad Electromagnética 2014/30/UE, la Directiva de Baja Tension 2014/35/UE
y la Directiva RoHS3 (UE) 2015/863.

El producto esta etiquetado con la marca CE como prueba del cumplimiento de las directivas europeas mencionadas. Asimismo,
se puede encontrar una declaracion de conformidad con CE (DDC) para este producto en www.golsys.com

Por la presente declaracion de conformidad simplificada de la UE, Qolsys Inc. declara que el tipo de equipo de radio cumple con
la directiva 2014/53/UE. El texto completo de la declaracion de conformidad de la UE esta disponible en la siguiente pagina web:

www.qolsys.com

Bandas de frecuencia Potencia maxima Bandas de frecuencia Potencia maxima
868.0 MHz - 868.6 MHz 15mW 868.7 MHz - 869.2 MHz 15 mW
Wi-Fi 2402 - 2480.5 MHz 21 mW Wi-Fi 2412 - 2462 MHz 219.3 mW
Wi-Fi 5108 - 5240 MHz 66.7 mW Wi-Fi 5260 - 5320 MHz 67.1mW
Wi-Fi 5500 - 5700 MHz 69.8 mW Wi-Fi 5745 - 5825 MHz 66.2 mW
BLE 2402 - 2480 MHz 6.3 mW UMTS I/LTE B12100 MHz 0.25W
UMTS VIII/LTE B8 900 MHz 0.25W LTE B20 700MHz 0.25W

Punto de contacto unico europeo: Tyco Safety Products, Voltaweg 20,6101 XK Echt, Paises Bajos.
Punto de contacto unico en Reino Unido: Tyco Security Products, Unit 1, 3 & 4, Letchworth Industrial Estate, Works Road,
Letchworth Garden City, Hertfordshire SG6 1FF



http://www.qolsys.com/
http://www.qolsys.com/

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON EN

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMA EUROPEA EN50131 (solo para los productos marcados con la etiqueta de
cumplimiento de la norma EN50131)

Este producto, el IQ4 NS, ha sido certificado por Telefication/Kiwa para instalaciones de acuerdo con la norma EN50131 hasta el Grado
2, Clase | y cumple con los requisitos de los equipos de Grado 2, Clase | segln las normas: EN50131-1:2006+A1:2009+
A2:2017+A3:2020, EN50131-3:2009, EN50131-4: 2019, EN50131-10: 2014, EN50131-6:2017 Tipo A, EN50136-1:2012, EN50136-
2:2013 ATS categoria SP2, SP4, DP1, DP3.

Para las instalaciones que cumplen la norma EN50131, con el panel de control de la alarma del 1Q4 NS, solo se puede activar la parte
de intrusion del sistema de alarma.

Para las instalaciones conformes a la norma EN50131, las siguientes funciones deben estar desactivadas:

-Alarma de incendios

-Alarma de monéxido de carbono

-Funciones auxiliares (médicas) de la alarma

Los dispositivos periféricos PowerG disponen de una funciéon de comunicacion bidireccional que ofrece ventajas adicionales, como se
describe en el folleto técnico. Esta funcionalidad ain no ha sido probada para cumplir con los requisitos técnicos correspondientes y,
por lo tanto, debe considerarse ajena a la certificacion del producto.




DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON EN, continuacion...

Habilitar la configuracion de “EN Grado 2”

Al habilitar la configuracion de “EN Grado 2”, los siguientes parametros se modificaran automaticamente.

- Procedimiento de ingreso (UE): sigue los procedimientos de ingreso y las demoras de transmision de alarma especificados por los estandares de la norma EN
50131-1, seccion 8.38

- Activa la funcion de protesta de armado cuando hay condiciones problematicas. El usuario debera solucionar cualquier problema para armar el sistema.

- Las condiciones problematicas permaneceran presentes hasta que el usuario las haya reconocido.

- Los bips que indican un problema se amplian para incluir las indicaciones de fallo que solicita la EN 50131-1, seccion 8.5.2

- Lapantalla se bloqueara automaticamente 30 segundos después del desarmado del sistema.

- Registro del historial de Eventos EU: se encuentra en los menus de configuracion basica. Los Eventos EU registraran los eventos obligatorios del historial
especificados por la norma EN 50131-1, secci6n 8.10

- Activa el “Conteo de cancelacion de falsa alarma (swinger) en Evento EU": configuracion para cambiar el conteo a 3 eventos permitidos para cualquier evento
individual durante un ciclo de armado

- La configuracion de “Omision automatica” no esta disponible

- Elpanel permite 5 intentos de codigo de usuario incorrectos y luego bloquea el acceso por 90 segundos

Elinstalador debe encargarse de configurar el resto de los parametros a continuacion para cumplir con la norma EN 50131-1:

- Activar la configuracion del “Bloqueo de pantalla”

- Establecer el tiempo para la “Pérdida de sefiales supervisoras para los sensores PowerG que no son de emergencia” en 20 minutos

- Establecer “Demora normal en el ingreso” en un maximo de 45 segundos

- Establecer el temporizador de tonos de problema en 3 minutos

- Activar “saturacion de radiofrecuencia en PowerG” EN 30/60

- Establecer “Demora del marcador” en 30 segundos y mantenerlo asi

- Desactivar “indicador LED”

- Desactivar “alerta de incendio” y “alerta auxiliar”

- Activar codigos de acceso de 6 digitos

- Lafuncion “indicadores de voz” necesita desactivarse en los sensores de seguridad para las instalaciones que cumplan con la norma EN

El usuario debe activar “El acceso del distribuidor o instalador solicita permiso del usuario”




DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON EN, continuacion...

Notas para las instalaciones que cumplen la norma EN50136-1:2012:
El1Q4 NS cuenta con un comunicador integral que utiliza la interfaz en serie propia de Qolsys. El circuito del comunicador funciona en modo de transmision
y confirma la alarma al panel de control compatible después de que se haya obtenido un acuse de recibo del receptor de alarmas compatible.

Los comunicadores integrales del IQ4 NS son compatibles con los receptores a continuacion: Receptor Sur-Gard System I-IP, version 1.41+. Receptor Sur-
Gard System I, version 2.14+, Sur-Gard SG-DRL3-IP, version 2.36+ (para receptor Sur-Gard System lll), Sur-Gard SG-DRL4-IP, versi6n 1.29+ (para receptor
Sur-Gard System IV), y Sur-Gard SGDRL5-IP, version 1.04+ (para receptor Sur-Gard System 5).

1.

El comunicador integral del IQ4 NS es supervisado por el panel de control y se configura a través del meni de programacion disponible en el portal de
nuestro sitio web.

La ruta celular LTE es inmune a los campos de radiofrecuencia conducidos y radiados con niveles de hasta 10V/m, segin las pruebas realizadas de
acuerdo con la norma EN50130-4.

El comunicador integral del IQ4 NS cumple con los niveles de emisiones radiadas para equipos de Clase B, segin las normas EN61000-6-
3/EN55032/CISPR32.

El comunicador integral del IQ4 NS tiene una ruta de comunicacion celular que utiliza la red celular piblica de 900/1800/2100 MHz y una ruta de
comunicacion Wi-Fi de 2.4/5GHz. Puede utilizar una, la ruta celular (SP2 o SP4) o ambas en configuracion de respaldo (DP1 o DP4 utilizando celular
como ruta primaria y Wi-Fi como respaldo).

El comunicador integral del IQ4 NS utiliza el algoritmo de cifrado AES128 para la comunicacién con los receptores compatibles. El cifrado de la
comunicacion de datos AES 128 garantiza la sustitucion y la seguridad de la informacion.

El comunicador integral del IQ4 NS ha sido sometido a pruebas de cumplimiento con las siguientes normas aplicables: EN50136-1:2012+A2:2018,
EN50136-2:2013, EN50131-10:2014, configuracion ATS: SP2, SP4 y DP1, DP3.

Para las instalaciones que cumplan con la norma EN50131-1:2006/A1:2009/A2:2017/A3:2020, las siguientes opciones de programacion deberan ajustarse
como se indica: Intervalo de transmision de prueba establecido en 24 horas para la configuracion SP2 y DP1. Se debera ajustar la supervision a 180
segundos para las configuraciones SP4 y DP3. El comunicador integral del IQ4 NS ha sido certificado por Telefication de acuerdo con los requisitos de la
norma EN50131-1:2006/A1:2009/A2:2017/A3:2020, EN50131-10:2014 para el Grado 2, Clase | y EN50136-2:2013. Configuracion: SP2, SP4, DP1y DP3.




DECLARACION DE CUMPLIMIENTO, REINO UNIDO

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO PD6662 (solo para los productos utilizados en instalaciones del Reino Unido)

El1Q4 NS es adecuado para el uso en sistemas instalados de conformidad con la norma PD6662:2017 (con opciones de notificacion: A, B, C, D, o F) en el
grado de seguridad 2 y en la clase ambiental I. BS8243:2010 + A1:2014, donde la opci6n:

A. denota el uso de 2 sirenas alimentadas a distancia y un comunicador SP2 de ruta Gnica

B. denota el uso de una sirena autoalimentada (p. ej., PG8901/PG8911) y un comunicador SP2 de ruta Gnica (supervision de 24 horas, solo uso de

celular)

C. denota el uso de un comunicador DP1 de doble ruta (supervision de 24 horas, uso de celular y Wi-Fi), el uso de sirenas es opcional

D. denota el uso de un comunicador SP4 de ruta Gnica (supervision de 180 segundos, solo uso de celular), el uso de sirenas es opcional

F. denota el uso de un comunicador DP3 de doble ruta (supervision de 180 segundos, uso de celular y Wi-Fi), el uso de sirenas es opcional




INSTRUCCIONES LEGALES ADICIONALES

Reciclaje y eliminacion:

Ay Deseche el producto de acuerdo con la legislacion vigente. Este producto debe eliminarse por separado de la basura
= domeéstica general. Llévelo a un punto de recoleccion de residuos designado en su localidad para una eliminacién o

l’ / reciclaje seguros de acuerdo con las leyes y regulaciones nacionales (p. ej., EE. UU., Canada, Europa, México, etc.),

L & estatales y locales. Al hacerlo, se produce la conservacion de los recursos naturales, la proteccion del medio

ambiente y la salud humana.

Declaracion para México

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones:

(1) es posible que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y

(2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Este equipo no cuenta desde su fabricacion, con todos los componentes que permitan el establecimiento automatico de llamadas de
voz mediante la funcionalidad VoLTE.
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ESPECIFICACIONES



Puntos Parametros 104 NS
Plataforma SO Android Android 9
Procesador 8 nucleos Qualcomm SnapDragon de 8 niicleos SOM (Sistema en un médulo) con 16 GB de memoria NAND Flash
Codigos de usuario Hasta 242 Basado en funciones (distribuidor, instalador, maestro, usuario, invitado, coaccion)

Red

Wi-Fi

Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac de banda doble de 2,4/5 GHz, incluida la capacidad del enrutador integrado

Celular

LTE CAT4 (Bandas 2/25, 4/66,5/26,7,12/17,13, 14 (no es First Net)
Para unidades con WCDMA 3G (bandas 2, 4y 5)

Z-Wave Plus™ 800

Hasta 167 dispositivos

167 dispositivos totales (80 luces, 20 cerraduras, 40 termostatos, 21 dispositivos varios, 6 puertas de garaje)

PowerG 915 MHz, inalambrico bidireccional cifrado seguro de largo alcance

Hasta 128 dispositivos
RF de seguridad Segin el modelo; ya sea S-Line cifrado de 319.5 MHz, 345 MHz o0 433 MHz
Bluetooth Qualcomm Bluetooth Low Energy (BLE) 4.2

Memoria flash

Almacenamiento interno

16GB NAND Flash
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Puntos Parametros 1Q4 NS
Indicador LED LED de estado Verde (desarmado), rojo (armado), luz LED RGB triple de color completo
Bocinas/Sirena 4wx1 1bocina frontal de 4 vatios y sirena de 85 dB
Micréfono MEMx 1 1 micréfono MEM (sistema microelectromecanico)

Manipulacién

Interruptor de apertura

Panel doble e interruptor de apertura de pared con liberacién por resorte

Litio lon de 3000 mAh. Ningbo Veken Battery Co., Ltd, modelo VT27 o Icon Energy System Co. Ltd, modelo

Bateria Tipo 18650 IANO34NA
Botones Boton fisico Boton Unico para despertar/dormir utilizado para suspender/activar, reinicio de fabrica y cancelar borrar pantalla
Mecanica Dimensiones 15 cm de alto x 19 cm de ancho x 2 cm de profundidad

Fuente de alimentacion

Adaptador de enchufe externo
AC/DC

Salida: 7 VDC (=) 1000 mA CC, 0 7 VDC (~) 1.5 ACC, Entrada 100-240 VAC 50/60 Hz. El adaptador se prob6 a
120vAC para UL/cUL

Montaje Placa trasera Incluye montaje en la pared SmartMount. La mesa SmartMount se vende por separado.

Certificacion UL/ULC :irsu:s:i r:aes ctzjn:;%l Sc’OJIt-:% I;\;esflzoé ? oroltjt Crt_e;l;i:;c:jtll-g_l.sls%L“C y alarma contra robo comercial UL/ULC. Cumple con
FCC 2AAJXQS-IQP4 o 2AA]XQS-IQP4Z (puede contener médulos adicionales con ID separadas de FCC)
IC 11205A-QSIQP4 o 11205A-QSIQP4Z (puede contener médulos adicionales con ID separadas de IC)
NOM, IFETEL Certificado No.: Reservado

Temperatura operativa 0 a 49 °C, hasta 93 % de humedad relativa, interiores, uso exclusivo en ubicaciones ordinarias secas

Almacenamiento

De-20a50°C




Tipo de detector Modelo

Puerta/ventana 1G-S QS1133-840U%, (M/N listados por UL: 60-362N-10-319.5), QS1135-840, QS1136-840,
Qs1137-840

1Q Motion-S QS1230-840U%, (M/N listados por UL: 60-639-95R), QS1231-840

1Q Glass-S QS1431-840Y, (M/N listados por UL: 1Q Glass-S)

1Q Smoke QS5110-840Y

lIaco QS5210-840Y

Llaveros QS1331-840

Sensor de inclinacion Qs1131-840

Detector de inundacion QS5536-840

Sensor de temperatura QS5535-840

1Q Hardwire 16-F QS7133-840Y

NOTA: “indica que el dispositivo esta certificado segin las normas de UL. Estos dispositivos no son adecuados para aplicaciones contra Robo comercial UL.

CONFIDENCIAL Y REGISTRADO DE QOLSYS
PAGINA 143 DE 158



Tipo de detector

Modelo

Contacto de puerta/ventana

5816 WMWHUL RB (NO ULC)

Contacto de puerta/ventana

5815ULRB

Deteccion de movimiento

5800PIR-COMULRB

Deteccion de movimiento

5898ULRB

Deteccion de movimiento

5800PIRULRB

Detector de vidrio roto

5853ULRB

Detector de humo

5806W3UL RF (NO ULC)

Detector de humo 5808W3ULRF
Detector de CO 5800CQULRF
Detector de CO GG-C08345 (2GIG-CO8-345)ULRF(NOULO)

NOTA: Utilice solo los dispositivos enumerados por UL/ULC para las instalaciones certificadas por UL/ULC.
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Tipo de detector

Modelo

Sensor de puerta/ventana

WS4945NAULRE

Deteccion de movimiento

WS4904PULRs

Deteccion de movimiento

WLS914-433ULR8

Sensor de vidrio roto

WLS912L-433VLRE

Sensor de golpes

EV-DW4927SSYL-R8

Detector de humo WS4936VLRF
Detector de monéxido de carbono WS4933ULRF
Llavero de 2 botones WS4949ULRB
Llavero de 4 botones WS4939ULRB
Boton colgante WS4938ULRB
Repetidor inalambrico WS4920QULRF/RE

NOTA: Utilice solo los dispositivos enumerados por UL/ULC para las instalaciones certificadas por UL/ULC.
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Tipo de detector

Puerta/ventana

SW-ATT-V2ut

Contacto empotrado para puerta/ventana

SW-ATT-RDWUt

Detector de movimiento PIR

SW-ATT-PIRUt

Detector de vidrio roto

SW-ATT-GBY:

Detector de humo

SW-ATT-SMKTW

Detector de CO inalambrico

SW-ATT-COY-

Llaveros

SW-ATT-FOB

Intensificador de sefial o repetidor

SW-ATT-RPTR4U

Traductor de instalacion eléctrica

SW-ATT-TAKRFUt

NOTA: “indica que el dispositivo esta certificado segin las normas de UL. Estos dispositivos se deben usar solo para aplicaciones UL contra incendio y robo
residenciales; no son adecuados para aplicaciones UL contra robo comercial. El IQ4 NS debera utilizar una tarjeta de radio de médem de RF de seguridad

modelo SRF-433AT&T (protocolo Digital Life).

CONFIDENCIAL Y REGISTRADO DE QOLSYS
PAGINA 146 DE 158




Tipo de detector Modelo
Puerta/ventana PG9945VLRF/CB, pG9307V-RE, PG9309, PG9312UL CB
Puerta/ventana: sensor de golpes PG9935uLce
Detector de movimiento de doble tecnologia (PIR + microondas) PG9984(p)uLcB
Detector de vidrio roto PG9922VL 8
Detector de calor PG9936HU-RF
Llaveros PG9929, PG9939, PG9949, PG9938Y-¢B
Detector de movimiento en exterior PG9902, PG9974(P), PG9994(P)uLcB
Detector de movimiento PIR PG9904(P), PG9914, PG9924, PG9862, PG9872V- &
Detectores de movimiento PIR con camara PG9934(P), PG9944ULcB
Sirenas PG99O01ULRF/RE PG991{ULRF/RB
Detector de humo/calor PG9936ULRF
Detector de CO inalambrico PG9933ULRF
Repetidor inalambrico PG9920UYLcB
Contacto inalambrico para puerta/ventana PG9303YL B, PG9975ULRE
e o™ | PO PGS

NOTA: Solo debe utilizar los sensores PowerG marcados con U2 de la tabla anterior en instalaciones contra robo residencial y comercial listadas en UL/ULC (UL2610/ULC-S304,
nivel de seguridad I-11). Solo debe utilizar los dispositivos marcados con U-RE de la tabla anterior en instalaciones contra robo residencial listadas en UL/ULC (UL1023/ULC-S304,
nivel de seguridad I). Puede utilizar los dispositivos marcados con U R de la tabla anterior en instalaciones contra Incendio residencial listadas en UL/ULC (UL985/ULC-S545).
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Tipo de detector

Modelo

Puerta/ventana

SZ-DWSO08-

Combo humo/calor/CO

CMB-9374t

NOTA: Y se refiere a: utilice solo los dispositivos enumerados por UL/ULC para las instalaciones certificadas por UL/ULC (solo para aplicaciones
residenciales contra incendios y robos UL/ULC). No se ha evaluado para aplicaciones de robo comercial UL/ULC.

Tipo de detector

Modelo

Repetidor

RP-600 ME PG2Y-RF

Detector de humo

SMD-429 ME PG2Y-RF

Detector de calor

SMD-429 HEAT PG2, HTD-432 ME PG2ULRF

NOTA: “indica solo los sensores PowerG marcados Y%, En la tabla anterior estan catalogados por UL y debe utilizarse en instalaciones enumeradas por
UL Residential Fire (UL985). Estos dispositivos solo deben usarse en conjunto con el modelo de controlador de panel compatible IQ4 NS UAE que incluye el
modo Bukhoor. El modelo IQ4 NS UAE incorpora la tarjeta de radio PowerG de médem que funciona en la banda de 868 MHz. Estos productos se usan para
aplicaciones en UAE. El modelo Q4 NS UAE esta incluido en la seccion UL en la norma UL985 (UTOW).
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Puntos Parametros 1Q4 NS
Plataforma SO Android Android 9
Procesador 8 nucleos Qualcomm SnapDragon de 8 nicleos SOM (Sistema en un médulo) con 16 GB de memoria NAND Flash
Basados en el rol (distribuidor, instalador, maestro, usuario, invitado, coaccion). Para las instalaciones certificadas por
Codigos de usuario® Hasta 242 la norma EN50131, utilice solo codigos de 6 digitos; hay hasta 999.998 combinaciones de cédigos disponibles. Los

codigos no admitidos son 000000 y 000001

Red

Wi-Fi

Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac de banda doble de 2,4/5 GHz, incluida la capacidad del enrutador integrado

Celular

LTE CAT4 (bandas 1, 3,7, 20, 28A, 28B). Para unidades con WCDMA 3G (bandas 1y 3).

Z-Wave Plus 800

Hasta 167 dispositivos

167 dispositivos totales (80 luces, 20 cerraduras, 40 termostatos, 21 dispositivos varios, 6 puertas de garaje)

PowerG 868 MHz, inalambrico bidireccional cifrado seguro de largo alcance
Hasta 128 dispositivos

RF de seguridad Segin el modelo; DSC de 433 MHz (solo en Islandia)

Bluetooth Qualcomm Bluetooth Low Energy (BLE) 4.2

Memoria flash

Almacenamiento interno

16GB NAND Flash

Indicador LED

LED de estado

Verde (desarmado), rojo (armado), luz LED RGB triple de color completo. Nota: No esta habilitado para los sistemas
con certificacion EN50131

Bocinas/Sirena

4w x 1

1bocina frontal de 4 vatios y sirena de 85 dB. Tipo Z segin EN50131-4: interno, autoalimentado®

*Nota: La interfaz de usuario se desactiva por 90 segundos después de que se hayan introducido 5 c6digos no validos.




Puntos

Parametros

1G4 NS

Micréfono

MEMx 1

1 micréfono MEM (sistema microelectromecanico)

Manipulacién

Interruptor de apertura

Panel doble e interruptor de apertura de pared con liberacién por resorte

Litio lon 3.7v/3Ah. Ningbo Veken Battery Co., Ltd, modelo VT27 o Icon Energy System Co. Ltd, modelo IANO34NA.

Bateria Tipo 18650 Umbral de bateria baja: 3.6v e indicacion del 10% de la capacidad de la bateria

Botones Boton fisico Boton Unico para despertar/dormir utilizado para suspender/activar, reinicio de fabrica y cancelar borrar pantalla
Dimensiones 15 cm de alto x 19 cm de ancho x 2 cm de profundidad

Mecanica

Peso

Aproximadamente 1.3 kg

Fuente de alimentacion

Adaptador de enchufe externo
CA/CC

Salida: 7 VDC (~) 1500 mA CC, Entrada 230 VAC -10 % o +15 %, 0.68 A, 50 Hz (para sistemas certificados CE/EN).
Consumo de corriente durante el procedimiento de ajuste y desajuste: 70 mA; corriente de reposo: 285 mA;
corriente maxima en modo de alarma: 1070 mA. El panel de control y la fuente de alimentacion son adecuados para
su instalacion Gnicamente dentro de las instalaciones protegidas.

Tiempo de reserva

24 horas (tiempo de recarga de la bateria [hasta el 80 % de su capacidad]: 12 horas, el nivel de energia de la bateria
en su estado de carga es del 100 %).

Montaje

Placa trasera

Incluye montaje en la pared SmartMount. La mesa SmartMount se vende por separado. Para los sistemas EN 50131,
solo se permite el montaje en la pared.

Certificacion

Europa

CE y CertAlarm (EN Grado 2): Dinamarca: FP; Finlandia: FFFH; Noruega: FG; Suecia: SBSC

Gran Bretaina

UKCA: Pendiente. PD 6662y BS 8243: Pendiente

Ambiente

Altitud: Minima de O m a maxima de 2000 m

Rango de humedad: De 20 % a 93 % de humedad relativa (sin condensacion)
Temperatura del ambiente de funcionamiento: Minimo -10 °C, maximo 40 °C
Temperatura del ambiente de almacenamiento: Minimo -20 °C, maximo 55 °C
EN50130-5 Clase | - Ubicacion interior ordinaria
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Tipo de detector

Modelo

Puerta/ventana PG8945
Puerta/ventana: sensor de golpes PG8935
Detector de movimiento de doble tecnologia (PIR + microondas) PG8984(P)
Detector de vidrio roto PG8922
Detector de calor PG8936H

Llaveros

PG8929, PG8938, PG8939, PG8949 Nota: Cifrado AES128 utilizado. Mas de 1 000 000 de
combinaciones de codigos de identificacion Gnicos disponibles.

Detector de movimiento en exterior

PG8944, PG8974(P), PG8994(P)

Detector de movimiento PIR

PG8904(P), PG8914, PG8924, PG8934(P)

Detectores de movimiento PIR con camara

PG8934(P), PG8944

Sirenas PG8901, PG8911
Detector de humo PG8936
Detector de CO inalambrico PG8913
Repetidor inalambrico PG8920
Contacto inalambrico para puerta/ventana PG8975

Convertidor alambrico a inalambrico PowerG

PG8HRDWS8, PGBWLSHW8
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Tipo de detector Modelo
Sensor de puerta/ventana WS4945NA
Deteccion de movimiento WS4904
Deteccion de movimiento WLS914-433

Sensor de vidrio roto

WLS912L-433

Sensor de golpes

EV-DW4927SS

Detector de humo WS4936
Detector de monéxido de carbono WS4933
Llavero de 2 botones WS4949
Llavero de 4 botones WS4939
Botén colgante WS4938
Repetidor inalambrico WS4920
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Puntos Parametros 104 NS
Plataforma SO Android Android 9
Procesador 8 nucleos Qualcomm SnapDragon de 8 niicleos SOM (Sistema en un médulo) con 16 GB de memoria NAND Flash
Codigos de usuario Hasta 242 Basado en funciones (distribuidor, instalador, maestro, usuario, invitado, coaccion)
Red Wi-Fi Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac de banda doble de 2,4/5 GHz, incluida la capacidad del enrutador integrado
Celular LTE CAT4 (bandas 2%, 4* y 7. *no disponible en Argentina). Para unidades con WCDMA 3G (bandas 2, 4y 5).

Z-Wave Plus 800

Hasta 167 dispositivos

167 dispositivos totales (80 luces, 20 cerraduras, 40 termostatos, 21 dispositivos varios, 6 puertas de garaje)

PowerG 915 MHz, inalambrico bidireccional cifrado seguro de largo alcance

Hasta 128 dispositivos
RF de seguridad Segin el modelo; ya sea S-Line cifrado de 319.5 MHz, 345 MHz 0 433 MHz
Bluetooth Qualcomm Bluetooth Low Energy (BLE) 4.2

Memoria flash

Almacenamiento interno

16GB NAND Flash

Indicador LED

LED de estado

Verde (desarmado), rojo (armado), luz LED RGB triple de color completo. Nota: No esta habilitado para los sistemas
con certificacion EN50131

Bocinas/Sirena

4w x 1

1Bocina frontal de 4 vatios y sirena de 85 dB
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Puntos

Parametros

1G4 NS

Micréfono

MEMx 1

1 micréfono MEM (sistema microelectromecanico)

Manipulacién

Interruptor de apertura

Panel doble e interruptor de apertura de pared con liberacién por resorte

Litio lon de 3000 mAh. Ningbo Veken Battery Co., Ltd, modelo VT27 o Icon Energy System Co. Ltd, modelo

Bateria Tipo 18650 IANO34NA.
Botones Boton fisico Boton Unico para despertar/dormir utilizado para suspender/activar, reinicio de fabrica y cancelar borrar pantalla
Mecanica Dimensiones 15 cm de alto x 19 cm de ancho x 2 cm de profundidad

Fuente de alimentacion

Adaptador de enchufe externo
AC/DC

Salida: 7 VDC (=) 1000 mA CC, 0 7 VDC (=) 1.5 ACC, Entrada 100-240 VAC 50/60 Hz. El adaptador se probé a
120vAC para UL/cUL

Montaje Placa trasera Incluye montaje en la pared SmartMount. La mesa SmartMount se vende por separado.
Argentina
Certificacion Chile Reservado
Colombia
Uruguay
operativa 0 a 49 °C, hasta 93 % de humedad relativa, interiores, uso exclusivo en ubicaciones ordinarias secas

Temperatura

Almacenamiento

De -20a50°C
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Tipo de detector

Modelo

Puerta/ventana PG9945, PG9307, PG9309, PG9312
Puerta/ventana: sensor de golpes PG9935

Detector de movimiento de doble tecnologia (PIR + microondas) PG9984(P)

Detector de vidrio roto PG9922

Detector de calor PG9936H

Llaveros

PG9929, PG9939, PG9949, PG9938

Detector de movimiento en exterior

PG9902, PG9974(P), PG9994(P)

Detector de movimiento PIR

PG9904(P), PG9914, PG9924, PG9862, PG9872

Detectores de movimiento PIR con camara

PG9934(P), PG9944

Sirenas PG9901, PG9911
Detector de humo PG9936
Detector de CO inalambrico PG9933
Repetidor inalambrico PG9920

Contacto inalambrico para puerta/ventana

PG9303, PG9975

Convertidor alambrico a inalambrico PowerG

PG9HRDWS8, PG9WLSHW8
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Puntos Parametros 1Q Panel 4
Plataforma SO Android Android 9
. Qualcomm SnapDragon de 8 nicleos SOM (Sistema en un médulo) con 16 GB de memoria
Procesador 8 nucleos
NAND Flash
Codigos de usuario Hasta 242 Basado en funciones (distribuidor, instalador, maestro, usuario, invitado, coaccion).
Red Wi-Fi Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac de banda doble de 2,4/5 GHz, incluida la capacidad del enrutador
integrado
LTE CAT4 (Bandas B1*, B3, B5* y B7. *No disponible en Brasil).
Celular

Para unidades con WCDMA 3G (bandas 1y 3).

Z-Wave Plus 700/800

Hasta 167 dispositivos

167 dispositivos totales (80 luces, 20 cerraduras, 40 termostatos, 21 dispositivos varios, 6
puertas de garaje)

915 MHz (Costa Rica), 433 Mhz (Brasil), inalambrico bidireccional de cifrado seguro y largo

PowerG L

Hasta 128 dispositivos alcancel
RF de seguridad Segin el modelo; ya sea S-Line cifrado de 319.5 MHz, 345 MHz o 433 MHz
Bluetooth Qualcomm Bluetooth Low Energy (BLE) 4.2

Memoria flash

Almacenamiento interno

16GB NAND Flash

Indicador LED

LED de estado

Verde (desarmado), rojo (armado), luz LED RGB triple de color completo. Nota: No esta
habilitado para los sistemas con certificacion EN50131

Bocinas/Sirena

4w x 4

QuadSound 4x frontal, bocinas de 4 vatios y sirena de 85 dB

Camara

Camara del frente

Campo de vision de 120° con gran angular de 8MP, camara de enfoque fijo con ajuste FlexTilt
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Puntos Parametros 1Q Panel 4
Micréfono MEMx 3 3 micréfonos MEM (sistema microelectromecanico) con cancelacion de eco
Manipulacién Interruptor de apertura Panel doble e interruptor de apertura de pared con liberacion por resorte
Bateria Tipo 18650 ti;i.otht;r‘] :‘Z 3333\ r';\g:‘.‘:i:gbo Veken Battery Co., Ltd, modelo VT27 o Icon Energy System
Deens Botén fisico ?:r:z:l :rngiir;;:r:ai::ﬁ:rtar/dormlr utilizado para suspender/activar, reinicio de fabrica y
Mecanica Dimensiones 15 cm de alto x 19 cm de ancho x 2 cm de profundidad

Fuente de alimentacion

Adaptador de enchufe externo

Salida: 7 VDC (=) 1000 mA CC, o 7 VDC (=) 1.5 ACC, Entrada 100-240 VAC 50/60 Hz.

AC/DC
. Incluye montaje en la pared SmartMount. El soporte de mesa SmartMount o el soporte de
Montaje Placa trasera -
mesa SmartMount IQ Base con subwoofer incorporado se venden por separado.
Argentina
L Chile

Certificacion Reservado
Colombia
Uruguay

. 0 a 49 °C, hasta 93 % de humedad relativa, interiores, uso exclusivo en ubicaciones ordinarias

operativa

Temperatura

secas

Almacenamiento

De-20a50°C
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